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ING Tedarikgi Siirdiiriilebilirlik ilkeleri

1. Amac ve Kapsam

ING Bank .A.S. (“ING"), satin alma ve tedarik uygulamalannin surddrdlebilirligini - artirmay
hedeflemektedir ve ING'nin tedarikgileri bu cabanin ayrilmaz bir parcasidir.

ING, tedarikcilerinin insan haklar, calisma standartlar, cevre ve yolsuzlukla micadele alanlarinda bir dizi
temel degeri kendi etki alaniicinde benimsemesini, desteklemesini ve yurirliige koymasini beklemektedir.

ING bir tedarikgi yeterlilik sureci (Tedarikginizi Taniyin veya KYS - Know Your Supplier) uygulamaktadir ve
surddrdlebilirlik bu stirecin agik bir parcasi olarak, tedarikgilerimizle iliskili sosyal, cevresel ve finansal
risklerin seviyelerini belirlememize yardimci olur. ING Tedarikci Siirdiiriilebilirlik ilkeleri, ING'nin
tedarikgileriyle strdirdlebilirlik konularini ilerletmek icin kullanacadr bir etkilesim ve iyilestirme araci
olarak hizmet etmektedir.

2. lisbirligi
Bu ilkeler, degisen sosyal ve cevresel manzarayi dogru bir sekilde yansittigindan emin olmak igin yilhk
olarak ING tarafindan gézden gegirilecektir. Strdirlebilir tedarik yaklasimimizi stirekli olarak gelistirmek
ve kendi surdurdlebilir is uygulamalanni ilerletmelerine destek olmak icin tedarikgilerimizle birlikte

calismayr taahhit ediyoruz. Herhangi bir yorum ve sorunuz varsa litfen satinalma@ing.com.trileiletisime
geciniz.

3. Tedarikgilerimizin Ana Sorumluluklari ve Standartlan
3.1.Cevresel Yonetim

ING, faaliyetlerini Paris iklim Anlasmasr'nin hedefi olan 2 °C'nin cok altindaki senaryosuna gére yénetmeyi
taahhit etmistir. Bunu portféyimizdeki misterilerle yapmaktayiz ve kendi operasyonlarimizda iddiali bir
cevre programimiz bulunmaktadir. Bu program, yalnizca misterilerimizin daha surddrdlebilir bir
ekonomiye gecis yapmalarini saglamakla kalmayip, ayni zamanda daha verimli ve iklime dayanikli bir
sirket olmak igin kendi degisimimizi de gerceklestirmemizi saglamak icin olusturulmustur. ING olarak bunu
tek basimiza yapamayiz, bu nedenle tedarikgilerimizin de surddrilebilirlik cabalarimiza katilmasini
bekliyoruz.

3.1.1.Cevre Uizerindeki olumsuz etkileri en aza indirmeui hedefleyen cevre stratejisi

a. ING, Tedarikgilerini cevresel etkilerini sinirlamak icin aktif olarak calismaya tesvik eder ve iklim
degisikligiyle ilgili olarak net bir strateji uygulamaya koymalarini tesvik eder (BM Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi'nin 7, 8 ve 9. ilkelerinde belirtildigi gibi).

b. ING Tedarikcileri, cevre korumayla ilgili tim yerel ve Avrupa mevzuatlarina ve CO. emisyonu
seviyesiyle ilgili faaliyetler ve hedeflere iliskin yerel anlasmalara uymalidir.

c. ING, Tedarikcilerini asagidaki alanlarda (ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere) cevresel
performanslarini iyilestirmeye yénelik net taahhitlerini ele alacak bir cevre stratejisi/politikasi
olusturmaya tesvik eder; CO. emisyonlarinin azaltilmasi, su ayak izinin azaltilmasi ve atiklarin
azaltilmasi.

d. ING, Tedarikgilerini net cevresel hedefler koymaya, operasyonel cevresel etkilerini azaltmay;
hedeflemeye (ve kenditedarikgilerini de bunu yapmaya tesvik etmeye) ve ilerleme hakkinda rapor
vermeye tesvik eder.

1/3
ING - Tedarikgi Stirdiirtilebilirlik ilkeleri - Ocak 2025


mailto:satinalma@ing.com.tr

ING. =

3.1.2.Etik kaynakli malzemeler
ING, Tedarikgilerini, tim girdi malzemelerinin ve/veya bilesenlerinin uluslararasi anlasmalar ve
yerelyasalar/mevzuatlarla uyumlu olarak adil ticaret ve etik kaynakli olmasini saglamaya tesvik
eder.
3.1.3.Dénglsel ekonomi
ING, Tedarikgilerinin islerini daha strdurilebilir bir sekilde gelistirirken Dénglisel Ekonomi
prensiplerini gdz déniinde bulundurarak; atik olusumunu en aza indirirken, kaynaklarini rin
doéngustne geri déndirerek degerlerini mimkiin oldugunca uzun sure korumalarina tesvik eder.
3.1.4.Uyumlulugun 6tesinde
ING, Tedarikgilerinin uyumlulugun &tesine gegmeye ve daha fazla gevresel surdirilebilirligi
tesvik etmek icin proaktif olarak girisimlerde bulunmaya tesvik eder

3.2.insan Haklar ve Calisma Kosullari

ING, Tedarikgilerinin ve alt ytklenicilerinin kendi calisanlarinin ve kendi tedarik zincirlerindeki calisanlarin
insan haklarini korumasini ve herhangi bir insan haklari ihlaline ortak olmamasini saglamasini bekler (BM
Kuresel ilkeler Sézlesmesi'nin 1. ve 2. ilkelerinde ve ING'nin Insan Haklari Bildirisi'nde belirtildigi gibi).

3.2.1.  Zorla calistirma ve Cocukisciligi yapilamaz
ING Tedarikgileri, operasyonlarinda veya tedarik zincirlerinde zorla/zorunlu ¢alistirma ve/veya
cocuk isciligi olmadigindan emin olmalidir. Tedarikgi, insan ticareti yapmamali ve/veya
desteklememelidir. (BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi'nin 4. ve 5. ilkelerinde belirtildigi gibi)

3.2.2. Adillcretler ve calisma saatleri
ING Tedarikgileri, calisanlarinin adil bir sekilde Gcretlendirmesini ve ¢calisma saatlerinin yerel
mevzuata uygun olmasini saglamalidir.

3.2.3.  Ayrmcilik ve taciz yapilamaz
ING Tedarikgileri, cesitliligi ve kapsayiciligi 5Gnemser ve tesvik eder, calisanlari ve tedarik zinciri
icin her turld taciz ve aynmailiktan uzak, gtivenli bir calisma ortami saglar. Tedarikgiler,
aynmcilik ve/veya taciz vakalarini bildirmek ve ele almak igin acikca iletilen bir sireg
oldugundan emin olmalidir (BM Kiiresel ilkeler Stzlesmesi'nin 6. itkesinde belirtildigi gibi).

3.2.4.  Orgiitlenme 6zguirlugi
ING Tedarikgileri, 6rgutlenme 6zgurlugini ve toplu pazarlik hakkini destekleyeceklerinden
emin olmalidir (BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'nin 3. itkesinde belirtildigi gibi).

3.2.5. Meslekisagdlik ve givenlik
ING Tedarikgileri, saglik ve guvenlik risklerini en aza indirmek ve kazalarin énlenmesini
desteklemek igin yerel diizenlemelere uygun olarak ¢alisanlarinin ve alt ydklenicilerinin
guvenligini ve refahini saglamalidir.

3.2.6. |hbar
ING Tedarikgileri, calisanlarinin stipheli veya gercek sug davranislar, etik olmayan davranislar
veya diger uygunsuz davranislarla ilgili endiselerini dile getirmelerine olanak taniyan resmi
bir mekanizma saglamalidir. Tedarikgi, bu endiselerin misilleme korkusu olmaksizin ele
alinmasini ve ¢ozilmesini saglayacaktir.

3.3.Etik ilkeler

ING, Tedarikgilerinin kendi operasyonlarinda ve tedarik zincirinde (BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin 10.
ilkesinde belirtildigi gibi) gasp ve riigvet de dahil olmak tzere her tiirlii yolsuzluga karsi uygun ve etkili
onlemler almasini beklemektedir.
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3.3.1. Risvet ve yolsuzluk
ING, tedarik zincirine de uygulanan risvet ve yolsuzluga karsi sifir tolerans ilkesine sahiptir.
ING'nin rlsvet ve yolsuzlukla micadele ilkeleri, Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Beyani'nda
ayrintil olarak agiklanmistir.

3.3.2.  Verikoruma
ING tedarikgileri, ING verilerini, ilgili veri koruma/gizlilik yasalari ve yonetmeliklerinin yani sira
ING ile veri korumasina iliskin gecerli sézlesmelerine uygun sekilde yonetecektir.

3.3.3.  Sosyal katilim ve yerel kalkinma
ING, tedarikgilerinin faaliyet gosterdikleri yerel/bdlgesel cografyadaki insanlarin sosyal ve
ekonomik kosullariniiyilestirmeyi amaclayan girisimlerde bulunmasina tesvik eder.

4. iZLEME, DURUM TESPITi VE DUZENLEME

4.1.ING, surddrdlebilirlik degerlendirmelerinde tedarikgilerle etkilesim kurma hakkini sakli tutar.
(EcoVadis veya tedarikgi tarafindan halihazirda kullaniliyorsa diger stirdirilebilirlik degerlendirme
platformlan).

4.2. Tedarikgi bu Kurallara uymali ve ING icin gegerli olan ilgili yerel mevzuat ve dizenlemelere
uymalidir. Tedarikgi, ING'nin talebi tizerine Tedariki Siirdiiriilebilirlik ilkeleri'ne uydugunu ve
uyacagini belirtmelidir.

4.3. Tedarikgi Siirdiiriilebilirlik ilkeleri'ni ihlal eden tedarikgiler, bir diizeltme siirecine tabi tutulabilir
ve tedarikginin bu tir ihlali makul bir stire icinde diizeltmesine izin verebilir.

4.4 Tedarikci yukarda belirtilen duzeltici plani teslim etmemisse ve/veya ING tarafindan belirlenen
stireden sonra bu tir ihlali dizeltmemisse, ING Tedarikgi ile arasindaki sézlesmeyi feshetme
hakkina sahiptir.

Referanslar

e BMKiiresel ilkeler Sézlesmesi'nininsan haklari, emek, cevre ve yolsuzlukla miicadele alanlarindaki
on ilkesi:
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
o ING Surdurdlebilirlik Yaklagimimiz:
https://www.ing.com.tr/tr/ing/surdurulebilirlik/surdurulebilirlik/genel-uaklasimimiz
¢ INGinsan Haklar Bildirisi:
https://www.ing.com.tr/F/Documents/pdf/Hakkimizda/Cevresel_ve_Sosyal_Politikalar/ING_Insan
Haklari_Bildirisi.pdf
e ING Cevre Bildirisi:
https://www.ing.com.tr/F/Documents/pdf/Hakkimizda/Cevresel_ve_Sosyal_Politikalar/ING_Cevre
Bildirimi.pdf
e ING Cevresel ve Sosyal Risk Politikasi:
https://www.ing.com.tr/tr/ing/surdurulebilirlik/surdurulebilir-is/cevresel-ve-sosyal-risk-
politikalari
o INGRUsvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi:
https://www.ing.com.tr/tr/ing/kurumsal-uonetim/politikalar/rusvet-ve-yolsuzlukla-mucadele-

politikasi
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