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ING Bank Anonim Sirketi ve Mali Ortakliklan

31 Mart 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait konsolide bagimsiz sinirli denetim
raporu

ING Bank Anonim Sirketi Yonetim Kurulu'na:

ING Bank Anonim Sirketi'nin (Banka) ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin (“Grup”) 31 Mart 2012
tarihi itibariyle hazirlanan konsolide bilangosu ile ayni tarihte sona eren ara déneme ait konsolide gelir
tablosu, konsolide 6zkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider tablosu, konsolide nakit akis tablosu
ve konsolide dzkaynak degisim tablosunu sinirli denetime tabi tutmus bulunuyoruz. Rapor konusu
konsolide finansal tablolar Banka yénetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulug
olarak Uzerimize disen sorumluluk, gerceklestirilen sinirli denetime dayanarak bu konsolide finansal
tablolar Uzerine rapor sunmaktir.

Sinirli denetim, 5411 sayili Bankacilik Kanunu uyarinca yarurlige konulan hesap ve kayit duzeni ile
muhasebe ve bagimsiz denetim ilkelerine iligkin dizenlemelere uygun olarak gergeklestiriimistir. Bu
dizenlemeler, sinirli denetimin konsolide finansal tablolarda dnemli bir yanlishgin bulunup
bulunmadigina dair sinirh bir giivence verecek sekilde planlanmasini ve yapilmasini 6ngoérir. Sinirli
denetim, temel olarak konsolide finansal tablolarin analitik ydntemler uygulanarak incelenmesi,
dogrulugunun sorgulanmasi ve denetlenenin yonetimi ile gérismeler yapilarak bilgi toplanmasi ile
sinirli oldugundan, tam kapsamli denetime kiyasla daha az glivence saglar. Tam kapsamli bir denetim
galismasi yurutilmemesi nedeniyle bir denetim goértsu bildirilmemektedir.

Gergeklestirmis oldugumuz sinirli denetim sonucunda, ilisikteki konsolide finansal tablolarin, ING Bank
A.$. 'nin ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin 31 Mart 2012 tarihi itibariyle mali durumunu ve ayni
tarihte sona eren ara déneme ait konsolide faaliyet sonuglarini ve nakit akimlarini 5411 sayili
Bankacilik Kanununun 37 nci ve 38 inci maddeleri geregince yururlikte bulunan dizenlemelerde
belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan
muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iligkin yayimlanan diger yénetmelik, teblig, aciklama ve
genelgelere uygun olarak dogru bir bicimde yansitmadigina dair dnemli herhangi bir hususa
rastlanmamistir.

Glney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst&Young Global Limited

Fatma Ebru Ycel
Sorumlu Ortak Basdenetgi, SMMM

11 Mayis 2012
Istanbul, Turkiye



ING Bank A.$.'nin 31 Mart 2012 tarihi itibariyle hazirlanan ii¢ aylik konsolide finansal raporu

Banka'nin Yonetim Merkezi'nin Adresi . Resitpasa Mahallesi Eski Biliyiikdere Caddesi No:8
34467 Sariyer / istanbul

Banka'nin Telefon ve Faks Numaralari  : (212) 33510 00
(212) 286 61 00

Banka'nin internet Sayfasi Adresi : www.ingbank.com.tr

irtibat icin Elektronik Posta Adresi . disyazisma@ingbank.com.tr

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen “Bankalarca Kamuya

Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig"e gore
hazirlanan g aylik konsolide finansal rapor asagida yer alan béliumlerden olusmaktadir.

Ana Ortaklik Banka hakkinda genel bilgiler

Ana Ortaklik Banka'nin konsolide finansal tablolari

ilgili ddnemde uygulanan muhasebe politikalarina iliskin agiklamalar
Konsolidasyon kapsamindaki Grup’un mali biinyesine iligkin bilgiler
Konsolide finansal tablolara iligkin agiklama ve dipnotlar

Sinirli denetim raporu

Bu U¢ aylik finansal rapor ¢ergevesinde finansal tablolari konsolide edilen bagl ortakliklarimiz asagida
yer almaktadir.

Bagh Ortakliklar istirakler Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklar

1. ING European Financial Services Plc. Bulunmamaktadir. Bulunmamaktadir.
2. ING Portfoy Yonetimi A.S.

3. ING Finansal Kiralama A.S.

4. ING Faktoring A.S.

Bu raporda yer alan konsolide Gg aylik finansal tablolar ile bunlara iligkin agiklama ve dipnotlar
Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, Turkiye Muhasebe Standartlari, Turkiye Finansal Raporlama Standartlari, bunlara iligkin
ek ve yorumlar ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtiimedigi middetce Bin Tiirk Lirasi
cinsinden hazirlanmis olup, bagimsiz sinirli denetime tabi tutulmus ve ilisikte sunulmustur.

istanbul, 11 Mayis 2012

John T. Mc CARTHY Pinar ABAY Alp SIVRIOGLU Ozden SERPEK
Yénetim Kurulu Bagkani Genel Mudir Mali Kontrol Finansal
Genel Miudur Raporlama
Yardimcisi Grup Mudura
Can EROL M.Sirri Erkan

Denetim Komitesi Uyesi ~ Denetim Komitesi Uyesi

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecegi yetkili personele iligkin bilgiler

Ad-Soyad/Unvan  : Burcu SEYHAN TATBUL / Midiir
Tel No . (212) 3351024
Faks No . (212) 366 45 09
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

1 Ocak - 31 Mart 2012 ara hesap dénemine ait

konsolide finansal tablolara iliskin agiklama ve dipnotlar
(Birim - Bin TL)

Birinci boliim
Genel bilgiler

Ana Ortaklik Banka’nin kurulus tarihi, baslangig statiisii, anilan statiide meydana gelen
degisiklikleri ihtiva eden tarihgesi

1 Agustos 1990 tarihli Resmi Gazete’'de yayimlanan 13 Mart 1990 tarih ve 90/256 sayili Bakanlar
Kurulu karariyla; mevduat kabul etmek ve bankacilik islemleri yapmak Uzere kurulmasina izin verilen
The First National Bank of Boston A.S.’nin “Ana Sézlesme”si 31 Ekim 1990 tarihinde tescil edilmis ve
5 Kasim 1990 tarihinde Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi’nde yayimlanmistir. 90/256 sayili Bakanlar
Kurulu Karari geregi, Turkiye'de sube agmasina Bakanlar Kurulu'nun 11 Ocak 1984 giin ve 84/7618
sayil Karari ile izin verilen The First National Bank of Boston istanbul Subesi'ne ayriimis ve ddenmis
sermaye, kurulan Ana Ortaklik Banka’nin sermayesine mahsup edilmis, bankanin kurulmasi ve
mevduat kabul iznini almasini miiteakip The First National Bank of Boston istanbul Subesi’'nin
bilangosunda yer alan aktif ve pasif degerler Ana Ortaklik Banka'ya devredilmistir.

Ordu Yardimlasma Kurumu (“OYAK?”), Alarko Grubu ve Cerrahoglu Grubu’yla beraber 4 ortakli bir Turk
Bankasi olarak faaliyetini sirdiren Ana Ortaklik Banka’nin unvani 1991°de Turk Boston Bank A.S.
olarak degismis ve 1993 yilinda OYAK diger bitin hisseleri alarak Ana Ortaklik Banka’nin tek sahibi
olmustur. 10 Mayis 1996 tarihinde Turk Boston Bank A.S.’nin unvani degistirilerek Oyak Bank A.S.
olmustur. Ana Ortaklik Banka’nin anilan baglangi¢ statistnde bir degisiklik meydana gelmemistir.

22 Aralik 1999 tarih ve 23914 (mikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 21 Aralik 1999 tarih ve
99/13765 sayil Bakanlar Kurulu Kararr'nin 3. Maddesi'nin (a) fikrasi uyarinca Stiimerbank A.S.’nin
temettl harig ortaklik haklari ile yénetimi ve denetimi Bankacilik Kanunu’nun 14. Maddesi’nin 3. ve 4.
fikralari uyarinca Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na (“TMSF”) devredilmistir. 2001 yili igerisinde
TMSF, yine muilkiyeti TMSF'’ye intikal etmis bulunan Egebank A.S., Turkiye Tutlincller Bankasi
Yasarbank A.S., Yurt Ticaret ve Kredi Bankasi A.S., Bank Kapital T.A.S. ve Ulusal Bank T.A.$.'nin tim
aktif ve pasiflerinin Simerbank A.S.’ye devir yoluyla birlestiriimesine karar vermistir.

TMSF Yoénetim Kurulu’nun 31 Temmuz 2001 tarih ve 148 sayili karari ile SUmerbank A.$. hisse
senetlerinin en ge¢ 13 Adustos 2001 tarihinde OYAK’a devredilmesine karar verilmigtir. Buna
istinaden 9 Agustos 2001 tarihinde TMSF ile OYAK arasinda bir hisse devir s6zlesmesi imzalanmigtir.
imzalanan s6zlesmeye gére, tim hisseleri TMSF'ye intikal eden Stimerbank A.S.’nin sermayesini
teskil eden ve her biri 0,001 TL (Tam TL) nominal degerli 133,400,000,000 adet hisse, TMSF
tarafindan OYAK'a devredilmistir. 10 Agustos 2001 tarihli Genel Kurul Kararina istinaden 133,400 TL
(endekslenmemis) tutarindaki Simerbank A.S. sermayesinden 133,395 TL (endekslenmemis) donem
zarari tenzil edilmis ve 5 TL'ye dlisen Banka sermayesi OYAK tarafindan 27,000 TL'ye
(endekslenmemis) cikariimigstir.

11 Ocak 2002 tarihi itibariyle Stimerbank A.S.’nin tim hesaplarini kapatarak Ana Ortaklik Banka ile
birlesmesine ve faaliyetlerini Ana Ortaklik Banka biinyesinde sirdirmesine karar verilmistir. Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurumu’'nun (“BDDK”) 2 Ocak 2002 tarihli ve 569 sayili karari ile
Simerbank A.$. ve Ana Ortaklik Banka genel kurullarinin devre dair kararlarinin tescil edilmesine
onay verilmesi 4389 sayili Bankalar Kanunu’nun 18. Maddesi’'nin (1) numarali fikrasi ve bu fikra
hikmuane dayanilarak ¢ikarilan Bankalarin Birlesme ve Devirleri Hakkinda Ydnetmelik hukidmleri
uyarinca uygun gorilmuas ve 3 Ocak 2002 tarihli ve 24629 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir. S6z
konusu devir yoluyla birlesme 11 Ocak 2002 tarihi itibariyle gergeklesmistir.



ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

1 Ocak - 31 Mart 2012 ara hesap dénemine ait

konsolide finansal tablolara iliskin agiklama ve dipnotlar
(Birim - Bin TL)

Ana Ortaklik Banka’nin kurulus tarihi, baslangig¢ statiisii, anilan statiide meydana gelen
degisiklikleri ihtiva eden tarihgesi (devami)

Rekabet Kurulu’nun 6 Eylul 2007 tarih ve 07-69/856-324 sayili karari ve Bankacilik Dlizenleme ve
Denetleme Kurulu'nun 12 Aralik 2007 tarih ve 2416 sayil karari ile verilen izinler ¢ergevesinde;
Yonetim Kurulu’nun 24 Aralik 2007 tarih ve 55/1 sayil karari ile Ana Ortaklik Banka’nin OYAK
uhdesinde bulunan ve 1,074,098 TL tutarindaki toplam sermayesine tekabul eden 1,074,098,150 adet
hissesinin 24 Aralik 2007 tarihi itibariyle ING Bank N.V.’ye devri uygun goérilerek pay devri ayni tarih
itibariyle Ana Ortaklik Banka ortaklar pay defterine kaydedilmistir.

Ana Ortaklik Banka’nin “Oyak Bank A.S.” olan unvaninin T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligi i¢ Ticaret
Genel Mudarlagd’nin 7 Mayis 2008 tarih ve 2440 sayili izni dogrultusunda 7 Temmuz 2008 tarihinden
itibaren gecerli olmak Uzere “ING Bank A.S.” olarak degistiriimesine karar verilmis olup, unvan
degisikligi karari 30 Mayis 2008 tarihi itibari ile tescil edilerek 5 Haziran 2008 tarih ve 7077 sayil
Tarkiye Ticaret Sicili Gazetesi’nde ilan edilmigtir.

Ana Ortaklik Banka’nin sermaye yapisi, yénetim ve denetimini dogrudan veya dolayl olarak tek
basina veya birlikte elinde bulunduran ortaklari, varsa bu hususlarda yil icindeki degigiklikler
ile dahil oldugu gruba iligkin agiklama

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle hissedarlar ve sermaye yapisi asagida belirtiimistir:

Cari dénem Onceki dénem

Pay tutarlar Pay oranlari Pay tutarlari Pay oranlan

Tam TL % Tam TL %
ING Bank N.V. 2,159,402,015 100.00 2,159,402,015 100.00
Diger hissedarlar toplami 6 - 6 -
Toplam 2,159,402,021 100.00 2,159,402,021 100.00

31 Mart 2012 tarihi itibariyle Ana Ortaklik Banka’nin 6denmis sermayesi birim pay nominal degeri 1 TL
(Tam TL) olan 2,159,402,021 adet hisseden olusmaktadir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyle Ana Ortaklik Banka’nin 6denmis sermaye tutar 2,159,402 TL olup, ING
Bank N.V. sermayede tam kontrol sahibidir.

Diger hissedarlar toplami, Yonetim Kurulu Bagkani John T. Mc Carthy, Baskan Vekili ve Murahhas
Uye Adrianus J. A. Kas, Uyeler Benjamin L. van de Vrie, M. Sirri Erkan, Can Erol ve A. Canan
Ediboglu’nun sahip oldugu 1’er paya karsilik nominal 1 TL (Tam TL) hisse tutari toplamini ifade
etmektedir.
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

1 Ocak - 31 Mart 2012 ara hesap dénemine ait
konsolide finansal tablolara iligkin agiklama ve dipnotlar

(Birim - Bin TL)

Ana Ortaklik Banka’nin, yonetim kurulu baskan ve lyeleri, denetim komitesi tliyeleri ile genel
mudiir ve yardimcilarinin varsa Ana Ortaklik Banka’da sahip olduklari paylara ve sorumluluk
alanlarina iligkin agiklamalar

31 Mart 2012 tarihi itibariyle Ana Ortaklik Banka’nin yonetim kurulu baskan ve Uyeleri, denetim
komitesi Gyeleri, denetgiler ile genel mudur ve yardimcilari asagida belirtiimistir:

Adi ve Soyadi

Unvani

Sorumluluk Alani

John T. Mc Carthy
Adrianus J. A. Kas
A. Canan Ediboglu

Benjamin L. van de Vrie

M. Sirri Erkan
Can Erol

Pinar Abay
Sarper V. Ozten
Mehmet Hangerli
Aysegul Akay

Mark O. Appelman
B. Erdal Cetin
Cigdem Dayan
Sudad Hamam
Ernst Hoff

ibrahim Huyugiizel
Kadir Karakurum

S. Gorkem Koseoglu
Cem Mengi

Selami Ozcan
Murat Sari

Huiseyin Sivri

Alp Sivrioglu
Markus C. Slevogt
Cenk Tabakoglu
Barbaros Uygun
Johannes H. de Wit
Gokhan Yurtgu

Yoénetim Kurulu Baskani

Yénetim Kurulu Bagkan Vekili ve Murahhas Uye
Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu ve Denetim Komitesi Uyesi
Yénetim Kurulu ve Denetim Komitesi Uyesi
Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi

Denetgi

Denetgi

Genel Mudur Yardimcisi

Kidemli Direktor

Genel Mudur Yardimcisi
Bas Hukuk Musauviri
Risk Yonetimi Bagkani
Kidemli Direktor

Teftis Kurulu Baskani

Genel Mudur Yardimcisi
Genel Midir Yardimcisi
Genel Midiir Bas Yardimcisi
Genel Midur Yardimcisi
Genel Midir Yardimcisi
Genel Midir Yardimcisi
Genel Madir Yardimcisi
Kidemli Direktor

Genel Madur Yardimcisi
Genel Madur Yardimcisi
Genel Midir Bas Yardimcisi
Finansal Olmayan Risk Ydnetimi Bagkani

Kanunen belirlenen

Kanunen ve Yonetim Kurulu Karari ile belirlenen
Kanunen belirlenen

Kanunen belirlenen

Kanunen belirlenen

Kanunen belirlenen

Kanunen belirlenen

Kanunen belirlenen

Kanunen belirlenen

Finansal Kurumlar, Ticaret Finansmani ve Borg
Sermaye Piyasalari

Kurumsal ve Ticari Kredi Tahsis

Hazine

Hukuk Misavirligi

Risk Yonetimi Baskanligi

Kurumsal Musteriler Satis, Pazarlama,
Yapilandiriimis Finansman ve Krediler
Degerlendirme

Teftis Kurulu Baskanligi

CRM

Operasyon

Kurumsal Bankacilik

Operasyon ve Bilgi Teknolojileri

KOBI ve Bireysel Kredi Tahsis

Bilgi Teknolojileri

Mali Kontrol

Servet Yonetimi

Bireysel Bankacilik Pazarlama ve Ozel Bankacilik
Bireysel Bankacilik Satis Yonetimi ve ADK
Bireysel Bankacilik

Finansal Olmayan Risk Y6énetimi Bagkanligi

Yénetim Kurulu Uyesi I. Reha Uz 27 Subat 2012 tarihi itibariyle gérevinden ayrilmig olup, Yonetim
Kurulu'nun 27 Subat 2012 tarih ve 8/1 sayili karari ile M. Sirri Erkan Yonetim Kurulu Uyesi olarak

secilmistir.

9 Ocak 2012 tarih ve 2/6 sayili Yonetim Kurulu Karari ile Barbaros Uygun Bireysel Bankacilik Satis

Yoénetimi ve Alternatif Dagitim Kanallari Genel Midir Yardimcisi olarak atanmis olup 27 Ocak 2012 tarihi

itibariyle gérevine baslamistir.

9 Ocak 2012 tarih 2/5 sayili Yonetim Kurulu karari ile Alternatif Dagitim Kanallari ve CRM Kidemli

Direktori Kadir Karakurum, CRM’den sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak atanmig olup 25 Ocak 2012

tarihi itibariyle yeni unvani ile gérevine devam etmektedir.

Ana Ortaklik Banka'da Teftis Kurulu Baskani olarak gérev yapmakta olan Gékhan Yurtgu 9 Ocak 2012
tarih ve 2/7 sayili Yonetim Kurulu Karari’na ve 26 Ocak 2012 tarihli organizasyonel degisiklige istinaden
Finansal Olmayan Risk Yonetimi Baskani olarak atanmistir. 20 Ocak 2012 tarih ve 4/1 sayili Yénetim
Kurulu karar! ile séz konusu atama neticesinde bosalan Teftis Kurulu Bagkanligrna Kredi inceleme ve
Kontrol Grup Miidiirii olarak gérev yapmakta olan ibrahim Huyugiizel atanmis olup 6 Subat 2012 tarihi
itibariyle Teftis Kurulu Baskani olarak gérevine devam etmektedir.
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

1 Ocak - 31 Mart 2012 ara hesap dénemine ait

konsolide finansal tablolara iliskin agiklama ve dipnotlar
(Birim - Bin TL)

lll.  Ana Ortakhk Banka’nin, yonetim kurulu baskan ve liyeleri, denetim komitesi uyeleri ile
genel midiir ve yardimcilarinin varsa Ana Ortakhik Banka’da sahip olduklari paylara ve
sorumluluk alanlarina iligkin agiklamalar(devami)

Yapilandiriimis Finansman ve Kurumsal Krediler Degerlendirme Kidemli Direktért Ernst Hoff, 16 Ocak
2012 tarihli organizasyonel degisiklige istinaden 1 Subat 2012 tarihinden itibaren Kurumsal Misteriler

Satis, Pazarlama, Yapilandirilmis Finansman ve Krediler Degerlendirme’den sorumlu Kidemli Direktor
olarak gorevine devam etmektedir.

Kurumsal Musteriler Satis ve Pazarlama Genel Mudur Yardimcisi Servet Taze 16 Ocak 2012 tarih ve
3/3 sayili Yénetim Kurulu Karari ile, 1 Subat 2012 tarihi itibariyle ING Faktoring A.$. Ticari
Faaliyetlerden sorumlu Genel Mudur Vekili olarak atanmis ve Ana Ortaklik Banka’daki gérevinden
ayrilmigtir.

12 Ekim 2011 tarih 35/2 sayili Yonetim Kurulu Karari ile Kurumsal, Ticari ve Kobi Bankacihgi Kredi
Tahsis Direktorti Mark O. Appelman Kurumsal ve Ticari Kredi Tahsis Kidemli Direktoru olarak atanmis
olup, 13 Mart 2012 tarihi itibariyle yeni unvani ile gérevine devam etmektedir.

9 Ocak 2012 tarih 2/1 sayili Yénetim Kurulu Karari ile Operasyon Direktoéri S. Gorkem Koseoglu
Operasyon Genel Mudur Yardimcisi olarak atanmis olup, 20 Mart 2012 tarihi itibariyle yeni unvani ile
gOrevine devam etmektedir.

Yénetim Kurulu Uye degisikligi neticesinde, 27 Subat 2012 tarihi itibariyle i.Reha Uz’a ait 1 TL
(Tam TL) tutarinda 1 adet pay M.Sirri Erkan’a devredilmistir.

Diger hissedarlar toplami, Yonetim Kurulu Baskani John T. Mc Carthy, Baskan Vekili ve Murahhas
Uye Adrianus J. A. Kas, Uyeler Benjamin L. van de Vrie, M. Sirri Erkan, Can Erol ve A. Canan
Ediboglu’nun sahip oldugu 1’er paya karsilik nominal 1 TL (Tam TL) hisse tutari toplamini ifade
etmektedir.

Ana Ortakhk Banka’nin 28 Mart 2012 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantis'rnda Banka
Yénetim Kurulu Uye sayisi Bankacilik Kanunu geregi dogal iye olan Genel Miidiir dahil olmak tizere 7
olarak tespit edilmis olup, John T. Mc Carthy, Adrianus J. A. Kas, Benjamin L. van de Vrie, M. Sirri
Erkan, Can Erol ve A. Canan Ediboglu ilk akdedilecek Olagan Genel Kurul'a kadar gorev yapmak
tizere Yénetim Kurulu Uyeliklerine segilmiglerdir.

Genel Muidir ve Genel Midir Yardimcilar’nin Ana Ortaklik Banka’da sahip olduklar pay
bulunmamaktadir.

Ana Ortaklik Banka’da nitelikli pay sahibi olan kisi ve kuruluslara iliskin agiklamalar

ING Bank N.V., 2,159,402,015 adet hisse ve %100 6denmis pay orani ile Ana Ortaklik Banka
yoénetiminde tam kontrole sahiptir.

Ana Ortaklik Banka’nin hizmet tiirii ve faaliyet alanlarini iceren 6zet bilgi

Ana Ortaklik Banka’'nin baslica amaci ve istigal konusu halen yurirlikte olan Bankacilik Kanunu ve
ileride yurarluge girecek kanun ve kanun hikmuande kararnameler ile bunlara iligkin yasal mevzuatin
Ongordugu veya 6ngorecedi sinirlar icinde, her turli bankacilik islemlerinin yapiimasi, mevduat kabul
edilmesi ve bankalarin ehliyet sahalarina giren hukuki muamele, fiil ve iglerin ifasidir. Ana Ortaklik
Banka s6z konusu hizmet ve faaliyetlerini yurt igcinde bulunan 314 adet subesine ilaveten yurt disinda,
Kuzey Kibris Tiurk Cumhuriyeti'nde (KKTC) 4 adet sube ve Bahreyn’de 1 adet kiyi bankaciligi subesi
vasitasi ile gergeklestirmektedir.
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle

konsolide bilan¢o (finansal durum tablosu)
(Birim - Bin TL)

sinirh gecmis gegmis
Cari dénem Onceki dénem
Aktif Dipnot (31/03/2012) (31/12/2011)

(besinci
boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
I Nakit degerler ve Merkez Bankasi (1-1) 596,904 1,185,889 1,782,793 798,399 1,140,329 1,938,728
1. Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan FV (net) (1-2) 81,452 32,670 114,122 46,798 34,942 81,740
21 Alim satim amagli finansal varliklar 81,452 32,670 114,122 46,798 34,942 81,740
211 Devlet borglanma senetleri 70,778 4,334 75,112 32,547 1,392 33,939
212 Sermayede payi temsil eden menkul degerler - - - - - -
213 Alim satim amagl tirev finansal varliklar 3,843 28,336 32,179 7,554 33,550 41,104
214 Diger menkul degerler 6,831 - 6,831 6,697 - 6,697
22 Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan olarak siniflandirilan FV/ - - - - - -
221 Devlet borglanma senetleri - - - - - -
222 Sermayede payi temsil eden menkul degerler - - - - - -
223 Krediler - - - - - -
224 Diger menkul degerler - - - - - -
. Bankalar (1-3) 437,999 375,636 813,635 11,956 280,240 292,196
Iv. Para piyasalarindan alacaklar 126,356 35,051 161,407 32 422,160 422,192
4.1 Bankalararasi para piyasasindan alacaklar - 35,051 35,051 - 422,160 422,160
4.2 IMKB Takasbank piyasasindan alacaklar 126,356 - 126,356 - - -
4.3 Ters repo islemlerinden alacaklar - - - 32 - 32
V. Satilmaya hazir finansal varliklar (net) (1-4) 2,020,702 57 2,020,759 2,007,742 59 2,007,801
5.1 Sermayede pay! temsil eden menkul degerler 4,150 57 4,207 4,145 59 4,204
52 Devlet borglanma senetleri 2,016,552 - 2,016,552 2,003,597 - 2,003,597
5.3 Diger menkul degerler - - - - - -
VI Krediler ve alacaklar (1-5) 13,354,402 4,246,726 17,601,128 12,919,542 4,277,103 17,196,645
6.1 Krediler ve alacaklar 13,226,304 4,246,726 17,473,030 12,805,945 4,277,103 17,083,048
6.1.1 Bankanin dahil oldugu risk grubuna kullandirilan krediler - - - 84 - 84
6.1.2 Devlet borglanma senetleri - - - - - -
6.1.3 Diger 13,226,304 4,246,726 17,473,030 12,805,861 4,277,103 17,082,964
6.2 Takipteki krediler 361,255 - 361,255 342,298 - 342,298
6.3 Ozel karsiliklar (-) (233,157) - (233,157) (228,701) - (228,701)
VIl Faktoring alacaklan 265,533 71,882 337,415 217,864 67,476 285,340
VIIL Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar (net) (1-6) 404 35,878 36,282 399 62,804 63,203
8.1 Devlet borglanma senetleri - 35,878 35,878 - 62,804 62,804
8.2 Diger menkul degerler 404 - 404 399 - 399
IX. istirakler (net) (I-7) - - - - - -
9.1 Ozkaynak ydntemine gére muhasebelestirilenler - - - - - -
9.2 Konsolide edilmeyenler - - - - - -
9.2.1 Mali istirakler - - - - - -
9.22 Mali olmayan istirakler - - - - - -
X. Bagli ortakliklar (net) (1-8) - - - - - -
10.1 Konsolide ediimeyen mali ortakliklar - - - - - -
10.2 Konsolide edilmeyen mali olmayan ortakliklar - - - - - -
XL Birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklar) (net) (1-9) - - - - - -
1.1 Ozkaynak ydntemine gére muhasebelestirilenler - - - - - -
11.2 Konsolide edilmeyenler - - - - - -
11.21  Mali ortakliklar - - - - - -
11.2.2  Mali olmayan ortakliklar - - - - - -
Xl Kiralama iglemlerinden alacaklar (1-10) 8,630 204,673 213,303 8,799 156,280 165,079
121 Finansal kiralama alacaklari 10,217 227,457 237,674 10,604 172,832 183,436
12.2 Faaliyet kiralamasi alacaklari - - - - - -
123 Diger - - - - - -
12.4 Kazanilmamis gelirler ( - ) (1,587) (22,784) (24,371) (1,805) (16,552) (18,357)
X Riskten korunma amaglh tiirev finansal varliklar (1-11) 125,433 - 125,433 300,128 - 300,128
13.1 Gergege uygun deger riskinden korunma amaglilar - - - - - -
13.2 Nakit akis riskinden korunma amaglilar 125,433 - 125,433 300,128 - 300,128
13.3 Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amaglilar - - - - - -
XIv. Maddi duran varliklar (net) (1-12) 275,725 34 275,759 292,321 36 292,357
XV. Maddi olmayan duran varliklar (net) (1-13) 12,578 - 12,578 15,185 - 15,185
15.1 Serefiye - - - - - -
15.2 Diger 12,578 - 12,578 15,185 - 15,185
XVI. Yatinm amagh gayrimenkuller (net) (1-14) - - - - - -
XVII. Vergi varh@i 58,784 - 58,784 74,665 - 74,665
171 Cari vergi varlig 20,734 - 20,734 18,025 - 18,025
17.2 Ertelenmis vergi varligi (1-15) 38,050 - 38,050 56,640 - 56,640
XVIIL. Satig amagh elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iligkin duran varliklar (net) (1-16) - - - - - -
18.1 Satig amagl - - - - - -
18.2 Durdurulan faaliyetlere iliskin - - - - - -
XIX. Diger aktifler (1-17) 193,555 19,846 213,401 168,218 15,186 183,404
Aktif toplami 17,558,457 6,208,342 23,766,799 16,862,048 6,456,615 23,318,663

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu bilangolarin tamamlayici parcalaridir.

(6)



ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle

konsolide bilan¢o (finansal durum tablosu)
(Birim - Bin TL)

sinirh gegmis gegmis
Cari dénem Onceki dénem
Pasif (31/03/2012) (31/12/2011)
boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
I Mevduat n-1) 9,749,061 2,601,432 12,350,493 8,883,762 2,501,953 11,385,715
1.1 Bankanin dahil oldugu risk grubunun mevduati 13,841 1,722 15,563 ,891 1,911 ,802
1.2 Diger 9,735,220 2,599,710 12,334,930 8,879,871 2,500,042 11,379,913
1. Alim satim amagl tiirev finansal borglar n-2) 3,211 43,392 46,603 1,982 50,730 52,712
18 Alinan krediler n-3) 215,040 6,937,088 7,152,128 443,525 7,440,857 7,884,382
Iv. Para piyasalarina borglar 267,579 - 267,579 530,125 - 530,125
4.1 Bankalararasi para piyasalarina borglar - - - - - -
4.2 IMKB Takasbank piyasasina borglar - - - - - -
4.3 Repo islemlerinden saglanan fonlar 267,579 - 267,579 530,125 - 530,125
V. ihrag edilen menkul kiymetler (net) 142,865 - 142,865 - - -
5.1 Bonolar 142,865 - 142,865 - - -
5.2 Varliga dayali menkul kiymetler - - - - - -
5.3 Tahviller - - - - - -
VI Fonlar - - - - - -
6.1 Miistakriz fonlari - - - - - -
6.2 Diger - - - - - -
VIL Muhtelif borglar 181,343 19,812 201,155 200,509 22,540 223,049
Vi Diger yabanci kaynaklar (11-4) 724,383 31,306 755,689 473,975 21,333 495,308
IX. Faktoring borglan 1 885 886 1 350 351
X. Kiralama iglemlerinden borglar (11-5) - - - - - -
10.1 Finansal kiralama borglari - - - - - -
10.2 Faaliyet kiralamasi borglari - - - - - -
103 Diger - - - - - -
10.4 Ertelenmis finansal kiralama giderleri ( - ) - - - - - -
XI. Riskten korunma amaglh tiirev finansal borglar (1-6) 95,525 - 95,525 77,735 - 77,735
11.1 Gergege uygun deger riskinden korunma amaglilar - - - - - -
11.2 Nakit akis riskinden korunma amaglilar 95,525 - 95,525 77,735 - 77,735
1.3 Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amaglilar - - - - - -
XIl. Karsgiliklar mn-7) 297,077 28 297,105 270,188 53 270,241
121 Genel karsiliklar 215,777 - 215,777 193,770 - 193,770
12.2 Yeniden yapilanma karsiligi - - - - - -
12.3 Calisan haklari karsihg! 26,778 17 26,795 25,845 17 25,862
12.4 Sigorta teknik karsiliklari (net) - - - - - -
12.5 Diger karsiliklar 54,522 " 54,533 50,573 36 50,609
Xl Vergi borcu (11-8) 39,778 1,862 41,640 40,052 1,436 41,488
13.1 Cari vergi borcu 39,778 1,862 41,640 40,052 1,436 41,488
13.2 Ertelenmis vergi borcu - - - - - -
XIv. Satig amagh elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iligkin duran varlik borglari (net) (11-9) - - - - - -
14.1 Satig amagl - - - - - -
14.2 Durdurulan faaliyetlere iliskin - - - - - -
XV. Sermaye benzeri krediler (n-10) - - - - - -
XVI. Ozkaynaklar n-11) 2,415,131 - 2,415,131 2,357,557 - 2,357,557
16.1 Odenmis sermaye 2,169,402 - 2,159,402 2,159,402 - 2,159,402
16.2 Sermaye yedekleri (63,462) - (63,462) (43,084) - (43,084)
16.2.1 Hisse senedi ihrag primleri - - - - - -
16.2.2 Hisse senedi iptal karlari - - - - - -
16.2.3  Menkul degerler degerleme farklar (29,402) - (29,402) (16,945) - (16,945)
16.2.4  Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklar - - - - - -
16.2.5 Maddi olmayan duran varliklar yeniden degerleme farklari - - - - - -
16.2.6  Yatinm amagli gayrimenkuller yeniden degerleme farklari - - - - - -
16.2.7 Istirakler, bagh ort. ve birlikte kontrol edilen ort. (is ort.) bedelsiz hisse senetleri - - - - - -
16.2.8 Riskten korunma fonlari (etkin kisim) (34,060) - (34,060) (26,139) - (26,139)
16.2.9  Satig amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklarin birikmis
degerleme farklar - - - - - -
16.2.10 Diger sermaye yedekleri - - - - - -
16.3 Kar yedekleri 225,809 - 225,809 160,955 - 160,955
16.3.1 Yasal yedekler 67,014 - 67,014 63,064 - 63,064
16.3.2 Statl yedekleri - - - - - -
16.3.3  Olaganiistii yedekler 157,744 - 157,744 96,083 - 96,083
16.3.4 Diger kar yedekleri 1,051 - 1,051 1,808 - 1,808
16.4 Kar veya zarar 93,382 - 93,382 80,284 - 80,284
16.4.1 Gegmis yillar kar/zarari 14,673 - 14,673 - - -
16.4.2 Dénem net kar/zarari 78,709 - 78,709 80,284 - 80,284
16.5 Azinlik paylari - - - - - -
Pasif toplami 14,130,994 9,635,805 23,766,799 13,279,411 10,039,252 23,318,663

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu bilangolarin tamamlayici parcalaridir.
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle

konsolide nazim hesaplar tablosu
(Birim - Bin TL)

sinirh i gecmis gecmis
Cari dénem Onceki dénem
Bilanco disi Dipnot (31/03/2012) (31/12/2011)

(besinci
bolim) TP YP Toplam TP YP Toplam
A Bilango digi yiikiimliiliikler ( 1+11+111) 30,540,903 12,944,675 43,485,578 28,419,423 12,864,274 41,283,697
I Garanti ve kefaletler (m-1) 1,921,551 2,657,546 4,579,097 1,853,945 2,583,839 4,437,784
1.1 Teminat mektuplari 1,911,551 1,468,034 3,379,585 1,847,113 1,562,257 3,409,370
111 Devlet ihale kanunu kapsamina girenler 64,313 - 64,313 80,375 - 80,375
1.1.2 Dis ticaret islemleri dolayisiyla verilenler - - - - - -
113 Diger teminat mektuplari 1,847,238 1,468,034 3,315,272 1,766,738 1,562,257 3,328,995
1.2 Banka kredileri - 84,183 84,183 - 91,471 91,471
1.21 ithalat kabul kredileri - 84,183 84,183 - 91,471 91,471
122 Diger banka kabulleri - - - - - -
13 Akreditifler - 725,417 725,417 - 622,958 622,958
1.3.1 Belgeli akreditifler - 725,417 725,417 - 622,958 622,958
1.3.2 Diger akreditifler - - - - - -
1.4 Garanti verilen prefinansmanlar - - - - - -
1.5 Cirolar - - - - - -
1.5.1 T.C. Merkez Bankasi'na cirolar - - - - - -
1.5.2 Diger cirolar - - - - - -
1.6 Menkul kiy. ih. satin alma garantilerimizden - - - - - -
17 Faktoring garantilerinden 4,097 73,712 77,809 415 90,628 91,043
1.8 Diger garantilerimizden - - - - - -
1.9 Diger kefaletlerimizden 5,903 306,200 312,103 6,417 216,525 222,942
. Taahhiitler (1) 24,220,682 707,137 24,927,819 22,782,219 868,927 23,651,146
21 Cayilamaz taahhditler 5,063,177 707,137 5,770,314 4,908,765 868,927 5,777,692
2141 Vadeli aktif degerler alim satim taahhditleri 251,415 563,754 815,169 620,985 722,880 1,343,865
21.2 Vadeli mevduat alim satim taahhtitleri - - - - - -
213 Istir. ve bag. ort. ser. ist. taahhiitleri 1,000 - 1,000 1,000 - 1,000
214 Kul. gar. kredi tahsis taahhtleri 1,030,075 142,623 1,172,698 941,261 145,261 1,086,522
215 Men. kiy. ihr. aracilik taahhitleri - - - - - -
21.6 Zorunlu karsilik 6deme taahhiidii - - - - - -
Cekler icin 6deme taahhditleri 2,282,611 - 2,282,611 1,902,703 - 1,902,703
Ihracat taahhiit. kaynaklanan vergi ve fon yikiml. 4,997 - 4,997 4,857 - 4,857
Kredi karti harcama limit taahhitleri 1,491,498 - 1,491,498 1,421,373 - 1,421,373
Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin promosyon uyg. taah. 1,565 - 1,565 2,382 - 2,382
Aciga menkul kiymet satis taahhiit. alacaklar - - - - - -
Aciga menkul kiymet satis taahht. borglar - - - - - -
Diger cayilamaz taahhiitler 16 760 776 14,204 786 14,990
Cayilabilir taahhitler 19,157,505 - 19,157,505 17,873,454 - 17,873,454
Cayilabilir kredi tahsis taahhtitleri 19,157,505 - 19,157,505 17,873,454 - 17,873,454
Diger cayilabilir taahhitler - - - - - -
Tiirev finansal araglar (n-2) 4,398,670 9,579,992 13,978,662 3,783,259 9,411,508 13,194,767
Riskten korunma amagli tiirev finansal araglar 3,255,357 2,160,464 5,415,821 2,729,057 2,224,456 4,953,513
Gergege uygun deger riskinden korunma amagli islemler - - - - - -
Nakit akig riskinden korunma amagli iglemler 3,255,357 2,160,464 5,415,821 2,729,057 2,224,456 4,953,513
Yurt digindaki net yatinim riskinden korunma amagl islemler - - - - - -
Alim satim amagli iglemler 1,143,313 7,419,528 8,562,841 1,054,202 7,187,052 8,241,254
Vadeli doviz alim-satim iglemleri 272,698 1,238,656 1,511,354 394,460 1,795,796 2,190,256
196,081 564,404 760,485 218,110 869,639 1,087,749
Vadeli doviz satim iglemleri 76,617 674,252 750,869 176,350 926,157 1,102,507
Para ve faiz swap iglemleri 368,553 5,656,328 6,024,881 441,289 5,148,516 5,589,805
Swap para alim iglemleri 93,885 1,747,838 1,841,723 91,055 1,682,071 1,773,126
Swap para satim iglemleri 234,668 1,619,566 1,854,234 350,234 1,407,127 1,757,361
Swap faiz alim iglemleri 20,000 1,144,462 1,164,462 - 1,029,659 1,029,659
Swap faiz satim iglemleri 20,000 1,144,462 1,164,462 - 1,029,659 1,029,659
Para, faiz ve menkul deger opsiyonlari 475,822 524,544 1,000,366 217,524 242,740 460,264
Para alim opsiyonlari 237,911 261,571 499,482 108,762 120,402 229,164
Para satim opsiyonlari 237,911 261,571 499,482 108,762 120,402 229,164
Faiz alim opsiyonlari - 701 701 - 968 968
Faiz satim opsiyonlari - 701 701 - 968 968
Menkul degerler alim opsiyonlari - - - - - -
Menkul degerler satim opsiyonlari - - - - - -
Futures para iglemleri - - - - - -
Futures para alim iglemleri - - - - - -
Futures para satim iglemleri - - - - - -
Futures faiz alim-satim iglemleri - - - - - -
Futures faiz alim iglemleri - - - - - -
Futures faiz satim iglemleri - - - - - -
Diger 26,240 - 26,240 929 - 929
Emanet ve rehinli kiymetler (IV+V+VIl) 108,533,299 16,540,059 125,073,358 104,390,589 17,162,215 121,552,804
Emanet kiymetler 1,622,457 837,344 2,359,801 1,469,538 865,370 2,334,908
Musteri fon ve portféy mevcutlari 721,064 - 721,064 772,544 - 772,544
Emanete alinan menkul degerler 443,729 96,191 539,920 385,358 103,846 489,204
Tahsile alinan gekler 184,880 290,627 475,507 159,997 265,428 425,425
Tahsile alinan ticari senetler 172,781 442,198 614,979 151,637 468,272 619,909
Tahsile alinan diger kiymetler - - - - - -
ihracina araci olunan kiymetler - - - - - -
Diger emanet kiymetler 3 8,328 8,331 2 27,824 27,826
Emanet kiymet alanlar - - - - - -
Rehinli kiymetler 34,957,586 3,513,120 38,470,706 35,396,604 3,747,723 39,144,327
Menkul kiymetler 23,516 687 24,203 29,812 846 30,658
Teminat senetleri 18,168,122 1,570,708 19,738,830 19,268,021 1,830,834 21,098,855
Emtia 22,676 - 22,676 37,582 - 37,582
Varant - - - - - -
Gayrimenkul 14,660,637 1,380,962 16,041,599 13,989,284 1,299,331 15,288,615
Diger rehinli kiymetler 2,082,635 560,763 2,643,398 2,071,905 616,712 2,688,617
Rehinli kiymet alanlar - - - - - -
Kabul edilen avaller ve kefaletler 72,053,256 12,189,595 84,242,851 67,524,447 12,549,122 80,073,569
Bilango disi hesaplar toplami (A+B) 139,074,202 29,484,734 168,558,936 132,810,012 30,026,489 162,836,501

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcgalaridir.
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

31 Mart 2012 ve 31 Mart 2011 tarihlerinde sona eren ara hesap donemlerine ait

konsolide gelir tablosu
(Birim - Bin TL)

Bagimsiz sinirh

Bagimsiz sinirh
denetimden gecmis denetimden gecmis

Gelir ve gider kalemleri Dipnot Cari donem Onceki donem
(besinci (01/01/2012- (01/01/2011-
boliim) 31/03/2012) 31/03/2011
1. Faiz gelirleri (Iv-1) 593,173 428,407
1.1 Kredilerden alinan faizler 523,716 362,528
1.2 Zorunlu karsiliklardan alinan faizler - -
1.3 Bankalardan alinan faizler 9,020 4,295
1.4  Para piyasasl iglemlerinden alinan faizler 2,219 1,229
1.5  Menkul degerlerden alinan faizler 48,931 56,688
1.5.1  Alim satim amagli finansal varliklardan 1,754 2,473
1.5.2 Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan olarak siniflandirilan FV - -
1.5.3 Satiimaya hazir finansal varliklardan 45,755 52,628
1.5.4 Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlardan 1,422 1,587
1.6 Finansal kiralama gelirleri 3,262 660
1.7  Diger faiz gelirleri 6,025 3,007
I Faiz giderleri (IV-2) (271,174) (199,882)
2.1 Mevduata verilen faizler (222,707) (177,383)
2.2 Kullanilan kredilere verilen faizler (35,822) (20,050)
2.3  Para piyasasi islemlerine verilen faizler (10,965) (2,375)
2.4 ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizler (1,225) -
2.5 Diger faiz giderleri (455) (74)
. Net faiz geliri/gideri (1 - 1) 321,999 228,525
Iv. Net licret ve komisyon gelirleri/giderleri 45,859 40,852
4.1 Alinan tcret ve komisyonlar 53,919 47,313
4.1.1 Gayri nakdi kredilerden 11,472 10,345
4.1.2 Diger (IV-12) 42,447 36,968
4.2 Verilen ucret ve komisyonlar (8,060) (6,461)
4.2.1 Gayri nakdi kredilere (12) (6)
4.2.2 Diger (IV-12) (8,048) (6,455)
V. Temettii gelirleri (IV-3) 1 1
VI.  Ticari kar/zarar (net) (IvV-4) (31,824) (27,725)
6.1  Sermaye piyasasi islemleri kari/zarari 688 (19,743)
6.2  Turev finansal iglemlerden kar/zarar (219,780) (17,209)
6.3  Kambiyo iglemleri kari/zarari 187,268 9,227
VIl.  Diger faaliyet gelirleri (Iv-5) 24,152 50,635
VIIIl. Faaliyet gelirleri/giderleri toplami (llI+IV+V+VI+VII) 360,187 292,288
IX. Kredi ve diger alacaklar deger diigiis karsihg (-) (IV-6) (49,841) (31,851)
X. Diger faaliyet giderleri (-) (IV-7) (206,576) (210,217)
XI. Net faaliyet kari/zaran (VIII-IX-X) 103,770 50,220
Xll.  Birlesme iglemi sonrasinda gelir olarak kaydedilen fazlalik tutari - -
Xlll.  Ozkaynak ydntemi uygulanan ortakliklardan kar/zarar - -
XIV. Net parasal pozisyon kari/zaran - -
XV. Sirdiiriilen faaliyetler vergi éncesi k/z (XI+XII+XIlI+XIV) (Iv-8) 103,770 50,220
XVI. Sirdirilen faaliyetler vergi kargihg (%) (IV-9) (25,061) (13,241)
16.1  Cari vergi karsiligi (1,375) (2,323)
16.2 Ertelenmis vergi karsihg: (23,686) (10,918)
XVII. Sirdiiriilen faaliyetler donem net k/z (XV£XVI) (Iv-10) 78,709 36,979
XVIII. Durdurulan faaliyetlerden gelirler - -
18.1 Satis amagli elde tutulan duran varlik gelirleri - -
18.2 lstirak, bagh ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ort.) satis
karlari - -
18.3 Diger durdurulan faaliyet gelirleri - -
XIX. Durdurulan faaliyetlerden giderler (-) - -
19.1 Satig amagl elde tutulan duran varlik giderleri - -
19.2 Istirak, bagh ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ort.) satis
zararlar - -
19.3 Diger durdurulan faaliyet giderleri - -
XX. Durdurulan faaliyetler vergi 6ncesi k/z (XVII-XIX) (IV-8) - -
XXI. Durdurulan faaliyetler vergi kargiligi (%) (IV-9) - -
21.1  Cari vergi karsiligi - -
21.2  Ertelenmig vergi kargihigi - -
XXIl. Durdurulan faaliyetler donem net k/z (XX£XXI) (Iv-10) - -
XXIIl. Net donem kari/zarar (XVII+XXII) (Iv-11) 78,709 36,979
23.1  Grubun kari/zarari 78,709 36,979

23.2 _Azinlik paylari kari/zarari (-)

Hisse bagina kar/zarar

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

31 Mart 2012 ve 31 Mart 2011 tarihlerinde sona eren ara hesap donemlerine ait

konsolide 6zkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iligkin tablo
(Birim - Bin TL)

Bagimsiz sinirli

Bagimsiz sinirli

denetimden denetimden
gegmis gegmis
Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir ve gider kalemleri Cari dénem  Onceki dénem
(01/01/2012 - (01/01/2011 -
31/03/2012) 31/03/2011)
I Menkul degerler degerleme farklarina satilmaya hazir finansal varliklardan eklenen (15,573) 1,179
. Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari - -
L. Maddi olmayan duran varliklar yeniden degerleme farklar - -
IV.  Yabanci para iglemler igin kur ¢cevrim farklari (757) (544)
V. Nakit akis riskinden korunma amagl tiirev finansal varliklara iligkin kar/zarar (gergcege
uygun deger degisikliklerinin etkin kismi) (9,902) 33,316
VL. Yurt disindaki net yatirnm riskinden korunma amacgli tiirev finansal varliklara iligkin
kar/zarar (gergege uygun deger degisikliklerinin etkin kismi) - -
VIl. Muhasebe politikasinda yapilan degisiklikler ile hatalarin diizeltiimesinin etkisi - -
VIIl. TMS uyarinca 6zkaynaklarda muhasebelestirilen diger gelir gider unsurlari - -
IX.  Degerleme farklarina ait ertelenmis vergi 5,097 (6,899)
X. Dogrudan 6zkaynak altinda muhasebelestirilen net gelir/gider (I+II+...+IX) (21,135) 27,052
XI. Donem kari/zarar 78,709 36,979
11.1  Menkul degerlerin gercege uygun degerindeki net degisme (kar-zarara transfer) - -
11.2  Nakit akis riskinden korunma amagli tirev finansal varliklardan yeniden siniflandirilan ve gelir
tablosunda gosterilen kisim - -
11.3  Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amagl yeniden siniflandirilan ve gelir tablosunda
gosterilen kisim - -
11.4 Diger 78,709 36,979
Xll.  Doneme iligkin muhasebelestirilen toplam kar/zarar (X+XI) 57,574 64,031

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklar

31 Mart 2012 ve 31 Mart 2011 tarihlerinde sona eren ara hesap donemlerine ait

konsolide 6zkaynak degisim tablolari
(Birim - Bin TL)

Ozkaynak kalemlerindeki degisiklikler

Odenmis Maddi ve Satig a. /
sermaye Hisse Hisse Dénem  Gegmis Menkul maddi  Ortakliklardan durdurulan
enflasyon senedi  senedi Yasal Olaganiistii net dénem deger. olmayan bedelsiz Riskten f.iligkin
Odenmis  diizeltme ihrag iptal yedek Stati yedek Diger kan / kan/ degerleme duran hisse  korunma dur.v. bir.  Azinlik Toplam
sinirh i gecmis Dipnot sermaye farki_ primleri karlan akgeler yedekleri akce yedekler (zaran) (zaran) farki varlik YDF leri fonlan deg.f. paylan 6zkaynak
(besinci
Onceki donem boliim)
(01/01/2011-31/03/2011)
I Doénem bagi bakiyesi (V) 1,899,462 - - - 57,658 - 57,889 942 103,540 - 37,118 - - (77,398) - - 2,079,211
. TMS 8 uyarinca yapilan diizeltmeler - - - - - - - - - - - - - - - - -
21 Hatalarin diizeltiimesinin etkisi - - - - - - - - - - - - - - - - -
2.2 Muhasebe politikasinda yapilan degisikliklerin etkisi - - - - - - - - - - - - - - - - -
. Yeni bakiye (I+ Il) 1,899,462 - - - 57,658 - 57,889 942 103,540 - 37,118 - - (77,398) - - 2,079,211
Dénem igindeki degisimler
V.  Bir y artig/azalig - . . - - - . . . . - . . . . . -
V. Menkul degerler degerleme farklari - - - - - - - - - - 943 - - - - - 943
VI. Riskten korunma fonlan (etkin kisim) - - - - - - - - - - - - - 26,653 - - 26,653
6.1 Nakit akis riskinden korunma amagli - - - - - - - - - - - - - 26,653 - - 26,653
6.2 Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amagli - - - - - - - - - - - - - - - - -
Vil Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklar - - - - - - - - - - - - - - - - -
VIIl.  Maddi olmayan duran varliklar yeniden degerleme farklan - - - - - - - - - - - - - - - - -
IX. istirakler, bagh ort. ve birlikte kontrol edilen ort. (is ort.) bedelsiz hs - - - - - - - - - - - - - - - - -
X. Kur farklari - - - - - - - (544) - - - - - - - - (544)
XI. Varliklarin elden gikariimasindan kaynaklanan degisiklik - - - - - - - - - - - - - - - - -
XII. Varliklarin yeni fl kay degisiklik - - - - - - - - - - - - - - - - .
X, istirak 6zkaynag i degigiklil in banka 6zkaynagina etkisi - - - - - - - - - - - - - - - - -
XIV.  Sermaye artinmi - - - - - - - - - - - - - - - - -
14.1 Nakden - - - - - - - - - - - - - - - - -
142 ig kaynaklardan - - - - - - - - - - - - - - R R -
XV. Hisse senedi ihraci - - - - - - - - - - - - - - - - -
XVI. Hisse senedi iptal karlari - - - - - - - - - - - - - - - - -
xvi. 0 is sermaye yon dii farki - - - - - - - - - - - - - - - - .
XVIII.  Diger - - - - - - - - - - - - - - - - -
XIX. Do6nem net kari veya zarari - - - - - - - - 36,979 - - - - - - - 36,979
XX. Kar dagitimi - - - - 5,591 - 97,949 - (103,540) - - - - - - - -
201 Dagitilan temettii - - - - - - - - - - - - - - - - -
20.2  Yedeklere aktarilan tutarlar - - - - 5,591 - 97,949 - (103,540) - - - - - - - -
203  Diger - - - - - - - - - - . - - - . . .
Doénem sonu bakiyesi (IlI+IV+V+...+XVII+XIX+XX) 1,899,462 - - - 63,249 - 155,838 398 36,979 - 38,061 - - (50,745) - - 2,143,242

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

31 Mart 2012 ve 31 Mart 2011 tarihlerinde sona eren ara hesap donemlerine ait

konsolide 6zkaynak degisim tablolari
(Birim - Bin TL)

Ozkaynak kalemlerindeki degisiklikler (devami)

Odenmis Maddi ve Satis a. /
sermaye Hisse Hisse Donem Gegmig Menkul maddi Ortakliklardan durdurulan
enflasyon senedi  senedi Yasal Olagandustii net dénem deger. olmayan bedelsiz Riskten filigkin
Odenmis diizeltme ihrag iptal yedek Stati yedek Diger kari / kan/  degerleme duran hisse  korunma dur.v. bir.  Azinhk Toplam
Bagimsiz sinirl i gecmis Dipnot sermaye farki__primleri _ karlan__akgeler _yedekleri akce (zarar) (zarar) farki__ varlik YDF i fonlan deg.f.  paylan  6zkaynak
(besinci
Cari ddnem béliim)
(01/01/2012-31/03/2012)
I Onceki dénem sonu bakiyesi (V) 2,159,402 - - - 63,064 - 96,083 1,808 80,284 - (16,945) - - (26,139) - - 2,357,557
Dénem igindeki degisimler
1. Bir y artig/azalig - - - . - . - - - . . R . . . . .
. Menkul degerler degerleme farklar - - - - - - - - - - (12,457) - - - - - (12,457)
v. Riskten korunma fonlari (etkin kisim) - - - - - - - - - - - - - (7,921) - - (7,921)
4.1 Nakit akis riskinden korunma amagli - - - - - - - - - - - - - (7,921) - - (7,921)
4.2 Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amagli - - - - - - - - - - - - - - - - -
V. Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari - - - - - - - - - - - - - - - - -
VI Maddi olmayan duran varliklar yeniden degerleme farklan - - - - - - - - - - - - - - - - -
VI istirakler, bagh ort. ve birlikte kontrol edilen ort. (is ort.) bedelsiz hs - - - - - - - - - - - - - - - - -
VIl Kur farklari - - - - - - - (757) - - - - - - - - (757)
IX. Varliklarin elden gikar y gi - - - - - - - - - - - - - - - - -
X. Varliklarin yeni y gisil - - - - - - - - - - - - - - - - -
XL istirak 6zkaynagindaki degisikliklerin banka zkaynagina etkisi - - - - - - - - - - - - - - - - -
Xil. Sermaye artirimi - - - - - - - - - - - - - - - - -
121 Nakden - - - - - - - - - - - - - - - - -
12.2 ¢ kaynaklardan - - - - - - - - - - - - - - - - -
Xl Hisse senedi ihraci - - - - - - - - - - - - - - - - -
XIV. Hisse senedi iptal karlari - - - - - - - - - - - - - - - - -
XV. o is sermaye y i farki - - - - - - - - - - - - - - - - -
XVI.  Diger - - - - - - - - - - - - - - - - -
XVIl.  Dénem net kari veya zaran - - - - - - - - 78,709 - - - - - - - 78,709
XVIlI. - Kar dagitimi - - - - 3,950 - 61,661 - (80,284) 14,673 - - - - - - -
18.1 Dagitilan temettl - - - - - - - - - - - - - - - - -
18.2  Yedeklere aktarilan tutarlar - - - - 3,950 - 61,661 - (80,284) 14,673 - - - - - - -
18.3  Diger - - - - - - - . . - - R - - - - .
Dénem sonu bakiyesi (III+IV+V+.. +XVII+XIX+XX) 2,159,402 - - - 67,014 - 157,744 1,051 78,709 14,673 (29,402) - - (34,060) - - 2,415131

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

31 Mart 2012 ve 31 Mart 2011 tarihlerinde sona eren ara hesap donemlerine ait

konsolide nakit akis tablosu
(Birim - Bin TL)

Bagimsiz sinirh
denetimden gegmis

Bagimsiz sinirh
denetimden ge¢mis

Nakit akig tablosu Cari donem Onceki donem
(01/01/2012 - (01/01/2011 -
31/03/2012) 31/03/2011)
A. Bankacilik faaliyetlerine iligkin nakit akimlari
1.1 Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim oncesi
faaliyet kari 410,969 34,984
111 Alinan faizler 560,649 425,149
1.1.2 Odenen faizler (261,106) (201,776)
1.1.3 Alinan temettiler 1 1
1.1.4 Alinan Ucret ve komisyonlar 53,106 48,278
1.1.5 Elde edilen diger kazanglar 11,252 5,764
1.1.6 Zarar olarak muhasebelestirilen donuk alacaklardan tahsilatlar 27,894 46,560
11.7 Personele ve hizmet tedarik edenlere yapilan nakit 6demeler (92,728) (93,590)
1.1.8 Odenen vergiler (10,484) (10,113)
1.1.9 Diger 122,385 (185,289)
1.2 Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim (729,307) 1,518,682
1.21 Alim satim amagli finansal varliklarda net (artis) azals (41,577) (138,785)
1.2.2 Gergege uygun deger farki k/z'a yansitilan olarak siniflandirilan
FV’larda net (artig) azalis - -
1.2.3 Bankalar hesabindaki net (artis) azalig (179,834) 60,242
124 Kredilerdeki net (artis) azalis (409,393) (1,645,091)
125 Diger aktiflerde net (artis) azalis (183,372) (88,534)
1.2.6 Bankalarin mevduatlarinda net artis (azalig) (135,673) (288,210)
1.2.7 Diger mevduatlarda net artis (azalis) 1,093,607 3,974,553
1.2.8 Alinan kredilerdeki net artis (azalis) (735,804) 87,892
1.2.9 Vadesi gelmis borglarda net artis (azalig) - -
1.21 Diger borglarda net artis (azalis) (137,261) (443,385)
I Bankacilik faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akimi (318,338) 1,553,666
B. Yatirim faaliyetlerine iligkin nakit akimlan
I Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akimi (915) (668,124)
21 Iktisap edilen istirakler, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar
(is ortakliklari) - -
2.2 Elden gikarilan igtirakler, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen
ortakliklar (is ortakliklari) - -
23 Satin alinan menkuller ve gayrimenkuller (3,868) (7,374)
24 Elden ¢ikarilan menkul ve gayrimenkuller 10,174 14,105
2.5 Elde edilen satilmaya hazir finansal varliklar (31,275) (1,542,145)
2.6 Elden gikarilan satilmaya hazir finansal varliklar 1,314 868,883
2.7 Satin alinan yatinm amacl menkul degerler - -
2.8 Satilan yatinm amacl menkul degerler 22,380 -
29 Diger 360 (1,593)
C. Finansman faaliyetlerine iligkin nakit akimlari
. Finansman faaliyetlerinden saglanan net nakit 250,000 (1)
3.1 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden saglanan nakit - -
3.2 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden kaynaklanan nakit ¢ikis - -
3.3 lhrag edilen sermaye araglari - -
3.4 Temettli 6demeleri - -
3.5 Finansal kiralamaya iligkin 6demeler - 1)
3.6 Diger 250,000 -
V. Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde es deger varliklar
tizerindeki etkisi (57,248) 1,129
V. Nakit ve nakde eg deger varliklardaki net artis (azalig)
(I+1+1+1V) (126,501) 886,670
VI. Donem bagindaki nakit ve nakde es deger varliklar 1,734,276 1,049,467
VII. Donem sonundaki nakit ve nakde eg deger varliklar 1,607,775 1,936,137
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

1 Ocak - 31 Mart 2012 ara hesap donemine ait
konsolide finansal tablolara iligkin agiklama ve dipnotlar
(Birim - Bin TL)

Ugiincii boliim

Muhasebe politikalari

Sunum esaslarina iligkin agiklamalar

a. Finansal tablolar ile bunlara iligkin agiklama ve dipnotlarin Tiirkiye Muhasebe Standartlari
ve Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina lligkin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelige uygun olarak hazirlanmasi:

Konsolide finansal tablolar, 5411 sayili Bankacilik Kanunu’na iligkin olarak 1 Kasim 2006 tarih ve
26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin
Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik (“Yénetmelik”) hiikiimleri gergevesinde,
Tuarkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (“TMSK?”) tarafindan yurirlige konulan Tirkiye Muhasebe
Standartlar (“TMS”) ve Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) ile Bankacilik Dizenleme
ve Denetleme Kurulu (“BDDK?”) tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iligkin
yayimlanan diger ydnetmelik, teblig, aciklama ve genelgelere (timu “TuUrkiye Muhasebe Standartlar”
ya da “TMS”) uygun olarak hazirlanmigtir. Ana Ortaklik Banka, muhasebe kayitlarini Tark parasi
olarak, Bankacilik Kanunu, Turk Ticaret Kanunu ve Turk vergi mevzuatina uygun olarak tutmaktadir.

Bankalar, 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 37’nci maddesi uyarinca, kurulus birliklerinin ve Turkiye
Muhasebe Standartlari Kurulu’'nun goriist alinmak suretiyle Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu tarafindan uluslararasi standartlar esas alinarak belirlenecek usul ve esaslara uygun olarak
muhasebe sistemlerinde tekdiizeni uygulamak; tim islemlerini gergek mahiyetlerine uygun surette
muhasebelestirmek; finansal raporlarini bilgi edinme ihtiyacini kargilayabilecek bicim ve igerikte,
anlasilir, glvenilir ve karsilastirilabilir, denetime, analize ve yorumlamaya elverigli, zamaninda ve
dogru sekilde diizenlemek zorundadir.

Bankalar, subeleri, yurt ici ve yurt disindaki muhabirleri ile hesap mutabakati saglamadan kanuni ve
yardimci defterleri ile kayitlarini ve bilangolarini kapatamazlar.

Konsolide finansal tablolar ile bunlara iligskin agiklama ve dipnotlarda yer alan tutarlar aksi
belirtimedikge Bin Turk Lirasi olarak ifade edilmistir.

Konsolide finansal tablolar, rayi¢ bedelleri ile degerlenen gergege uygun deger farki kar zarara
yansitilan finansal varliklar, satiimaya hazir finansal varliklar, alim satim amagli tirev finansal varlik ve
borglar ve riskten korunma amacli tiirev finansal varlik ve borglar disinda, tarihi maliyet esasi baz
alinarak TL olarak hazirlanmistir.

Konsolide finansal tablolarin TMS’ye gére hazirlanmasinda Ana Ortaklik Banka yénetiminin
bilangodaki varlik ve yukimlultkler ile bilango tarihi itibariyle kosullu konular hakkinda varsayimlar ve
tahminler yapmasi gerekmektedir. S6z konusu varsayimlar ve tahminler esas itibariyle finansal
araglarin gergege uygun deger hesaplamalarini ve finansal varliklarin deger disuklugunu icermekte
olup duzenli olarak gbézden gecirilmekte, gerekli duzeltmeler yapilmakta ve bu dizeltmelerin etkisi gelir
tablosuna yansitilmaktadir.

Konsolide finansal tablolarin kesinlesme tarihi itibariyle yayimlanmis ancak yururliige girmemis olan
Tarkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”) ve Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”)
degisikliklerinden TFRS 9 Finansal Araglar standardi digindakilerin Banka’nin muhasebe politikalari,
finansal durumu ve performansi Gzerinde dnemli etkisi olmasi beklenmemektedir. Ana Ortaklik Banka
TFRS 9 Finansal Araclar Standardinin etkisini degerlendirmektedir.
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I Sunum esaslarina iligskin agiklamalar (devami)

b. Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan
degerleme esaslart:

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme
esaslari TMS kapsaminda yer alan esaslara gore belirlenmis ve uygulanmigtir. S6z konusu muhasebe
politikalari ve dederleme esaslari asagida yer alan Il.ile XXIII. no'lu dipnotlar arasinda
aciklanmaktadir.

c. Konsolide finansal tablolarin paranin cari satin alma giiciine gore diizenlenmesi:

Ana Ortaklik Banka’'nin finansal tablolari 31 Aralik 2004 tarihine kadar “YUlksek Enflasyonlu
Ekonomilerde Finansal Raporlamaya iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi (“TMS 29”)” uyarinca
enflasyon duzeltmesine tabi tutulmustur. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun 21 Nisan
2005 tarih - 1623 sayili karari ve 28 Nisan 2005 tarihli Genelgesi ile enflasyon muhasebesi
uygulanmasini gerektiren gdstergelerin ortadan kalktigi belirtiimis ve 1 Ocak 2005’ten itibaren
enflasyon muhasebesi uygulanmamigtir.

d. Konsolide finansal tablolarda yapilan siniflandirma degisiklikleri:

ilisikte yer alan dnceki dénem konsolide bilango, gelir tablosu, konsolide nazim hesaplar tablosu,
konsolide 6zkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iligkin tablo, konsolide nakit akis
tablosu ve ilgili dipnotlarda cari ddnem konsolide finansal tablolari ile uyumlu olmasi agisindan gerekli
olan yerlerde gerekli siniflamalar yapiimistir.

Finansal araglarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iligkin agiklamalar
Ana Ortaklik Banka, bankaciligin her alaninda faaliyetlerini sirdirmeyi amaglamaktadir.

Ana Ortaklik Banka, finansal araglara iliskin stratejilerini kaynak yapisina baglh olarak
yonlendirmektedir. Kaynak yapisi agirlikli olarak mevduattan olugsmaktadir. Yatirim araclari genellikle
likit enstrimanlardan segcilmektedir. YUkumlulUkleri kargilayacak likidite saglanmaktadir. Bilango tarihi
itibariyle Ana Ortaklik Banka’nin aktif ve 6zkaynak yapisi yikimliliklerini kargilayacak diizeydedir.

Ana Ortaklik Banka dalgali kur rejiminin yarattigi risklerden dolayi ciddi déviz pozisyonu
almamaktadir. Musteri islemlerinden kaynaklanan kur riski dogdugunda Ana Ortaklik Banka karsi
islemler yapma yoluna giderek pozisyonunu kapatmaya ¢aligmaktadir.

Bilanco kalemlerinin vade yapisi ve faiz oranlar dikkate alinarak gerekli yatirim kararlari verilmektedir.
Bilangoya iligkin limitler belirlenmistir. Aktif kalemlerin dagilimi belirlenmis olup, belirlenen dagihma
gOre getiri analizleri yapiimaktadir.

Ana Ortaklik Banka bilango disi vadeli islemler yaparken yapilan islemin tersini de yapmaya ¢alisarak
kur ve faiz riskine yonelik azami 6zen gostermektedir. Yapilacak islemler icin misteri limitleri
belirlenmistir.

Ana Ortaklik Banka, mevduatin kisa vadesinden kaynaklanan risklerden korunmak igin daha uzun

vadeli kaynaklara yonelmekte, aktifinde ise degisken faizli kalemlerin oranini arttirmaya 6zen
gOstermektedir.
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Finansal araglarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden iglemlere iligkin agiklamalar
(devami)

Yabanci para cinsinden iglemlere iligkin agiklamalar:

Yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi dénemde kayitlara
intikal ettirilmistir. D6nem sonlarinda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, dénem sonu
Ana Ortaklik Banka gise doviz alis kurlarindan evaliiasyona tabi tutularak TL'ye ¢evrilmis ve olusan
kur farklari kambiyo iglemleri kari veya zarari olarak kayitlara yansitilmistir.

Ana Ortaklik Banka'nin yurt disi subesi kar zarar kalemleri ortalama kur kullanilarak TL'ye
donusturialmektedir. Cevrimden dogan kur farklari “Kur Degisiminin Etkilerine lliskin Muhasebe
Standardi (“TMS 21”)” uyarinca dénem kar zararinda muhasebelestiriimektedir.

Konsolide edilen ortakliklara iligkin bilgilerin sunumu

Tam konsolidasyon yontemine gére, bagli ortakliklarin aktif, pasif, gelir, gider ve bilancgo disi
kalemlerinin tamami Ana Ortaklik Banka’nin aktif, pasif, gelir, gider ve bilango digi kalemleri ile
birlestirilmigtir. Ana Ortaklik Banka’nin her bir bagli ortakliktaki yatinminin defter degeri ile her bir bagh
ortakligin sermayesi netlestiriimistir. Konsolidasyon kapsamindaki ortakliklar arasindaki islemlerden
kaynaklanan bakiyeler ile gelir ve giderler karsilikli olarak mahsup edilmigtir. Bagh ortakliklarin
kullandirdigi nakdi kredilere istinaden Ana Ortaklik Banka tarafindan verilen garantiler konsolidasyon
sirasinda elimine edilerek s6z konusu risklere aktiflerde krediler igerisinde yer verilmistir.

Bagh ortakliklarca kullanilan muhasebe politikalarinin Ana Ortaklik Banka’'dan farkli oldugu
durumlarda, muhasebe politikalari Ana Ortaklik Banka ile uyumlu hale getirilmigstir.

ING European Financial Services Plc.

ING European Financial Services Plc. kurum finansmani, mevduat sertifikasi ihraci ve hazine
hizmetleri alaninda faaliyet gdstermek tUzere 1994 yilinda Irlanda’da kurulmustur.

Sirket'in finansal tablolari irlanda’da gegerli muhasebe ilke esaslarina gére Euro cinsinden
hazirlanmaktadir. Sirket'in finansal tablolarinin TMS kapsaminda Ana Ortaklik Banka'nin finansal
tablolariyla uyumlu hale getirilmesi igin gerekli diizeltme ve siniflamalar yapilmistir.

Sirket'in finansal tablolarinin Turk Lirasi’na g¢evrilmesinde, bilango igin Ana Ortaklik Banka’nin dénem
sonu kapanis kuru, gelir tablosunda Ana Ortaklik Banka’nin kullanmis oldugu yillik ortalama kurlar
dikkate alinmistir. Doviz kurlarinin etkisi 6zkaynak hesaplari icinde “Diger Kar Yedekleri” hesabinda
muhasebelestiriimigtir.

ING Portfoy Yonetimi A.S.

ING Portfoy Yonetimi A.$. Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak
sermaye piyasasi faaliyetlerinde bulunmak tizere 1997 yilinda kurulmustur. Bu kapsamda, Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun 9 Temmuz 1997 tarihli karari ile portfoy yoneticiligi yetki belgesi alinmistir.

Sirket finansal tablolarini Tlrk Ticaret Mevzuati, Sermaye Piyasasi Kurulu Mevzuati ve Turkiye’de
gecerli bulunan Vergi Usul Kanunu ve dizenlemelerine gore hazirlamaktadir. Sirket’in finansal
tablolarinin TMS kapsaminda Ana Ortaklik Banka'nin finansal tablolariyla uyumlu hale getiriimesi i¢in
gerekli dizeltme ve siniflamalar yapilmistir.
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Konsolide edilen ortakliklara iliskin bilgilerin sunumu (devami)
ING Finansal Kiralama A.S.

ING Finansal Kiralama A.$. finansal kiralama faaliyetlerinde bulunmak ve bu faaliyetler ile ilgili olarak
her tirlG islem ve s6zlesmeler yapmak amaciyla 2008 yilinda kurulmustur. Sirket'e BDDK’nin 3 Mart
2010 tarih ve 3564 sayil Kurul Karari ile faaliyet izni verilmigtir.

ING Finansal Kiralama A.$. finansal tablolarini Turk Ticaret Mevzuati, BDDK mevzuati ve Turkiye'de
gegcerli bulunan Vergi Usul Kanunu ve diizenlemelerine gore hazirlamaktadir. Sirket'in finansal
tablolarinin TMS kapsaminda Ana Ortaklik Banka'nin finansal tablolariyla uyumlu hale getiriimesi igin
gerekli diizeltme ve siniflamalar yapiimistir.

ING Faktoring A.S.

ING Faktoring A.S. ithalat, ihracat ve yurt igi faktoring faaliyetlerinde bulunmak amaciyla 2008 yilinda
kurulmustur. Sirket'e BDDK’nin 3 Mart 2010 tarih ve 3564 sayili Kurul Karari ile faaliyet izni verilmistir.

ING Faktoring A.$. finansal tablolarini Turk Ticaret Mevzuati, BDDK mevzuati ve Turkiye’'de gegerli
bulunan Vergi Usul Kanunu ve diizenlemelerine gore hazirlamaktadir. Sirket’in finansal tablolarinin
TMS kapsaminda Ana Ortaklik Banka’nin finansal tablolariyla uyumlu hale getiriimesi icin gerekli
dizeltme ve siniflamalar yapilmigstir.

Vadeli islem ve opsiyon s6zlesmeleri ile tiirev uriinlere iligkin agiklamalar

Grup’un turev islemleri vadeli alim satim, swap, futures ve opsiyon s6zlesmelerinden meydana
gelmektedir. Turev finansal araglar, s6zlesme tarihindeki gercege uygun degeri ile muhasebelestirilir
ve sonraki raporlama dénemlerinde gergege uygun degerleri ile yeniden degerlenir. Tlrev araglarin
gercegde uygun piyasa degeri piyasada olusan rayi¢ degerleri dikkate alinarak veya indirgenmis nakit
akim modelinin kullaniimasi suretiyle hesaplanmaktadir.

Tirev islemler “Finansal Araglar: Muhasebelestiriime ve Olgmeye iligkin Tirkiye Muhasebe Standardi
(“TMS 39”)” kapsaminda alim satim amagch ve riskten korunma amagli olarak muhasebelestirimekte
ve rayi¢ degerleri ile bilangoda sirasiyla “Alim Satim Amaclh Turev Finansal Varliklar/Borglar” ve
“Riskten Korunma Amagl Tirev Finansal Varliklar/Borglar’ hesaplarinda izlenmektedir. S6z konusu
araclar dolayisi ile gergeklesen kazang veya kayip kar zarar tablosu ile iligkilendiriimektedir. Bu
araclara iliskin gergege uygun degerdeki degisimlerden olusan gergeklesmemis kayip veya kazanglar
alim satim amagli tiirev islemlerde gelir tablosunda “Tiirev Finansal islemlerden Kar/Zarar” hesabina,
riskten korunma amagli tirev islemlerde etkin kisimlar 6zkaynak altinda “Riskten Korunma Fonlari
(Etkin kisim)” hesabina, etkin olmayan kisimlar ise gelir tablosunda “Turev Finansal islemlerden
Kar/Zarar” hesabina yansitiimaktadir.

Ana Ortaklik Banka, yuktumliliklerinin getirdigi nakit akis riskinden korunmak amaciyla 1 Kasim 2008
tarihinden baglamak uzere nakit akis riskinden korunma muhasebesini uygulamaya baslamigtir. Bu
uygulama kapsaminda, riskten korunma aragclari, degisken oranli faiz tahsilath ve sabit oranli faiz
o6demeli TL faiz swaplari, riskten korunma 6gesi ise, TL musteri mevduatlarina 6denmesi beklenen
faize iligskin nakit ¢ikiglari olarak belirlenmistir.

Ana Ortaklik Banka, 1 Nisan 2011 tarihinden baslamak Gzere bir diger nakit akis riskinden korunma
muhasebesini uygulamaya baslamistir. Bu uygulama kapsaminda, riskten korunma araglari, degisken
oranli yabanci para faiz tahsilath ve sabit oranli TL faiz 6demeli ¢capraz para swaplari, riskten korunma
Ogesi ise, TL musteri mevduatlarina 6denmesi beklenen faize iliskin nakit ¢ikislari ve yabanci para
borglanmalarin ddviz kuru degisimlerinden kaynaklanan nakit ¢ikiglari olarak belirlenmistir.
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Vadeli islem ve opsiyon s6zlesmeleri ile tiirev uriinlere iligkin agiklamalar (devami)

Riskten korunma iligkilerinin baslangicinda ileriye doniik, her raporlama dénemi sonunda ise ileriye ve
geriye donulk olarak etkinlik testleri “Tutarsal dengeleme yéntemi” (“Dollar off-set yontemi”) ile
yapilmaktadir. Bu yonteme gore, finansal riskten korunma iliskisinin basladigi tarih ile her raporlama
doénemi sonu arasinda riskten korunma konusu kalemde olugan deger degisimi ile riskten korunma
aracinda olusan deger degisimi karsilastiriimakta ve riskten korunma iligkisinin etkinlik rasyosu
hesaplanmaktadir. Riskten korunma araci ve riskten korunma konusu kalemin gergege uygun
degerinin belirlenmesinde ise, piyasada ilgili tirev iglemlerin degerlemesinde kullanilan getiri egrileri
kullaniimaktadir. Hesaplanan etkinlik rasyosu TMS 39 kurallari gergevesinde degerlendirilerek riskten
korunma muhasebelestiriimesi esaslari uygulanmaktadir.

Riskten korunma aracinin sona ermesi, gerceklesmesi, satiimasi veya etkinlik testinin etkin olmamasi
nedeniyle riskten korunma muhasebesinin devam etmemesi durumunda, dnceden dzkaynaklar altinda
muhasebelestirilen kazang ya da kayiplar, riskten korunma konusu kaleme iliskin nakit akiglari
gerceklestikce kar/zarar hesaplarina transfer edilmektedir. TMS 39 uyarinca finansal riskten korunma
stratejisinin bir par¢asi olmasi durumunda bir finansal riskten korunma aracinin yenilenmesi veya bir
baska finansal riskten korunma aracina aktarilmasi, riskten korunma iligkisini ortadan
kaldirmamaktadir.

Faiz gelir ve giderlerine iligkin agiklamalar

Faiz gelirleri ve giderleri mevcut anapara tutari goz éniinde bulundurularak etkin faiz (finansal varligin
ya da yukumlilugin gelecekteki nakit akimlarini buglnki net defter degerine esitleyen oran) yontemi
ile tahakkuk esasina gére muhasebelestiriimektedir.

ilgili mevzuat geregince donuk alacak haline gelmis kredilerin ve diger alacaklarin faiz tahakkuk ve
reeskontlari iptal edilmekte ve s6z konusu tutarlar tahsil edilene kadar faiz gelirleri disinda
tutulmaktadir.

Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iligkin agiklamalar

Ucret ve komisyon niteligine gore; herhangi bir vadeli isleme iliskin olarak tahsil edilen/6denen (cret ve
komisyon gelir/giderleri tahakkuk esasina gore hesaplanmakta, diger Ucret ve komisyon gelir/giderleri
ise gerceklestikleri ddnemlerde muhasebelestiriimektedir. Kredi kurum ve kuruluslarina édenen kredi
Ucret ve komisyon giderleri islem maliyeti olarak dikkate alinmakta ve etkin faiz yontemine dahil
edilerek muhasebelestiriimektedir.

Finansal varliklara iligkin agiklamalar

Finansal araglar; finansal aktifler, finansal pasifler ve tlrev enstrimanlardan olugsmaktadir. Finansal
araclar Grup’un ticari aktivite ve faaliyetlerinin temelini olugturmaktadir. Bu enstrimanlarla ilgili riskler
Grup’un aldigi toplam riskin gok dnemli bir kismini olusturmaktadir. Finansal araglar Grup’un
bilangosundaki likidite, kredi ve piyasa risklerini her agidan etkilemektedir. Grup, bu araglarin alim ve
satimini musterileri adina ve kendi nam ve hesabina yapmaktadir.

Finansal varliklar, temelde Grup’un ticari faaliyet ve operasyonlarini meydana getirmektedir. Bu
araclar mali tablolardaki likiditeyi, kredi ve faiz riskini ortaya ¢ikarma, etkileme ve azaltabilme
6zelligine sahiptir.

Finansal araglarin normal yoldan alim satimi, teslim tarihi esas alinarak muhasebelestiriimektedir.
Teslim tarihi, bir varligin Banka’ya teslim edildidi veya Banka tarafindan teslim edildigi tarihtir. Teslim
tarihi muhasebesi, (a) varligin isletme tarafindan elde edildigi tarihte muhasebelestiriimesini ve (b)
varligin isletme tarafindan teslim edildigi tarih itibariyle bilanco disi birakilmasini ve yine ayni tarih
itibariyle elden ¢ikarma kazang ya da kaybinin muhasebelestiriimesini gerektirir.
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Finansal varliklara iliskin agiklamalar (devami)

Normal yoldan alim veya satim, bir finansal varligin, genellikle yasal dizenlemeler veya ilgili piyasa
teamdlleri cergevesinde belirlenen bir siire igerisinde teslimini gerektiren bir sézlesme gergevesinde
satin alinmasi veya satiimasidir. islem tarihi ile teslim tarihi arasindaki siire igerisinde elde edilecek
olan bir varligin gergede uygun degerinde meydana gelen degisiklikler, satin alinan aktifler ile ayni
sekilde muhasebelestirilir. Gergede uygun degerde meydana gelen degisiklikler, maliyet bedeli veya
itfa edilmis maliyetinden gdésterilen varliklar igin muhasebelestiriimez; gercege uygun deger farki kar
veya zarara yansitilan olarak siniflandirilan bir finansal varliga iligkin olarak ortaya ¢ikan kazang veya
kayip, kar ya da zararda; satiimaya hazir finansal varlia iliskin olarak ortaya ¢ikan kazang veya kayip
ise 6zkaynaklarda muhasebelestirilir.

Finansal varliklar, gercege uygun degeri kar zararda yansitilanlar diginda, ilk kayda alinmalarinda
gercegde uygun deg@erlerine islem maliyetlerinin eklenmesi ile muhasebelestiriimektedir.

a. Nakit degerler, bankalar ve diger mali kuruluglar:

Nakit ve nakit benzeri kalemler, nakit para, vadesiz mevduat, hemen nakde ¢evrilebilecek olan
ve dnemli tutarda deger degisikligi riskini tagimayan yuksek likiditeye sahip diger kisa vadeli
yatinmlardir. ilk kayda alimdan sonra bu varliklar etkin faiz ydntemiyle hesaplanan iskonto
edilmis maliyetinden varsa deger azalisi karsilidi disiiimek suretiyle muhasebelestirilir.

b. Gergege uygun deder farki kar/zarar’a yansitilan finansal varliklar:

Gergege uygun deger farki kar zarara yansitilan finansal varliklar belli bash iki ana baslik altinda
toplanmistir:

(i) Alm satim amagli olarak siniflanan finansal varliklar; esas itibariyle yakin bir tarihte
satiimak ya da geri alinmak amaciyla edinilmis kisa vadede kar amaci gudulen menkul
degerler. Turev finansal araglar da riskten korunma araci olarak tanimlanmadigi strece
alim satim amagli finansal varliklar olarak siniflandiriimaktadir. Ugtincii Bélim 11l no’lu
dipnotta tlrev finansal araglarin muhasebelestiriimesine iliskin esaslar agiklanmistir.

(i) ik muhasebelestirme sirasinda Grup tarafindan gergege uygun deger farki kar zarara
yansitilan olarak siniflanmis finansal varliklar; Grup bu tir bir siniflamayi izin verilen veya
daha dogru bir bilgi sunulmasi sonucunu doguran durumlarda kullanabilir. Grubun ilk
muhasebelestirme sirasinda gergege uygun deder farki kar/zarara yansitilan olarak
siniflandirilan finansal varliklari bulunmamaktadir.

Bu grupta muhasebelestirilen finansal varliklar ilk kayda alimda gergege uygun degerlerini
yansitan maliyet bedelleriyle mali tablolara alinmakta ve daha sonra gergcede uygun degerleri
Uzerinden mali tablolarda gosterilmektedir. Borsalarda islem géren menkul kiymetler icin
gercege uygun degerler borsa rayigleri kullanilarak bulunur. Gergege uygun deger farki kar
zarara yansitilan menkul degerlerin elde tutulmasi esnasinda kazanilan faizler faiz geliri, s6z
konusu finansal varligin vadesinden 6nce elden ¢ikarilmasi durumunda olusan kar veya zarar
ise sermaye piyasasi islemleri icerisinde gdsterilmektedir.
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Finansal varliklara iliskin agiklamalar (devami)

C.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar; vadesine kadar saklama niyetiyle elde tutulan ve
fonlama kabiliyeti dahil olmak Gizere vade sonuna kadar elde tutulabilmesi igin gerekli kosullarin
saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 5demeleri ile sabit vadesi bulunan krediler ve
alacaklar disinda kalan finansal varliklardan olugsmaktadir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal
varliklar gercege uygun degerlerini yansitan elde etme maliyet bedellerine islem maliyetlerinin
eklenmesi ile ilk kayda alinmakta, sonraki donemlerde etkin faiz orani ydntemi kullanilarak
iskonto edilmis maliyeti ile degerlemeye tabi tutulmakta ve varsa deger azalisi icin karsilk
ayrilmaktadir. Grup tarafindan vadeye kadar elde tutulmak amaciyla edinilen ve bu sekilde
siniflandirilan ancak siniflandirma esaslarina uyulmadigindan iki yil boyunca bu siniflandirmaya
tabi tutulmayacak finansal varliklar bulunmamaktadir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal
varliklardan kazanilan faiz gelirleri gelir tablosunda faiz geliri olarak muhasebelestiriimektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar ilk kayda alinmalarinda islem maliyetlerini de iceren gercege
uygun degerleri ile muhasebelestiriimektedir. ik kayda alimdan sonra satilmaya hazir finansal
varliklarin muteakip degerlemesi gercege uygun degeri Uzerinden yapilmakta ve gercege uygun
degerdeki degisikliklerden kaynaklanan ve menkullerin iskonto edilmis degeri ile gercege uygun
degeri arasindaki farki ifade eden gergeklesmemis kar veya zararlar 6zkaynak kalemleri
icerisinde “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabi altinda gosterilmektedir. Satilmaya hazir
finansal varliklarin elden ¢ikariimasi durumunda 6zkaynaklarda menkul dederler deger artis fonu
hesabinda izlenen bunlara ait deger artis/azaliglari gelir tablosuna devredilir. S6z konusu
finansal varliklarin faiz ve kar paylari ilgili faiz geliri ve temettu gelirleri hesaplarinda
muhasebelestiriimektedir.

Krediler ve alacaklar:

Krediler gercede uygun degerlerini yansitan elde etme maliyet bedellerine islem maliyetlerinin
eklenmesi ile ilk kayda alinmakta, etkin faiz yontemi ile iskonto edilmis maliyet tutarlar
Uzerinden degerlenmektedir.

Nakdi krediler igerisinde izlenen bireysel ve kurumsal krediler iceriklerine gore, Tek Dlzen
Hesap Plani (THP) ve |zahnamesi’nde belirtilen hesaplarda orijinal bakiyelerine gére
muhasebelestiriimektedir.

Dévize endeksli bireysel ve ticari krediler, acilis tarihindeki kurdan Turk Lirasi karsiliklari
Uzerinden Tlrk Parasi (“TP”) hesaplarda izlenmektedir. Donem sonlarindaki degerleme farklari
finansal tablolarda “krediler” hesabinda gdsterilmektedir. Geri 6demeler, 6deme tarihindeki kur
Uzerinden hesaplanmakta, olusan kur farklari kambiyo kar zarar hesaplarina yansitiimaktadir.

Finansal varliklarda deger diigiikliigiine iligkin agiklamalar

Bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger distkligine ugradigina iliskin ortada tarafsiz
gostergelerin bulunup bulunmadigi hususu her bilango doneminde degerlendirilir. Anilan tirden bir
go6stergenin mevcut olmasi durumunda deger dusukliga karsihdi finansal varlik siniflari bazinda
asagida aciklandidi sekilde ayrilir.
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Finansal varliklarda deger diisiikliigiine iliskin agiklamalar (devami)

i)

ii)

iii)

Kredi ve alacaklar:

Grup, tahsili ileride supheli olabilecek krediler i¢in karsilik ayirmakta ve gider yazmak suretiyle
cari ddnem karindan dismektedir. Takipteki alacaklar karsilidi, mevcut kredilerle ilgili ileride
cikabilecek muhtemel zararlari karsilamak amaciyla, Ana Ortaklik Banka yonetiminin fon
portféylnu kalite ve risk agisindan degerlendirerek, ekonomik kosullari ve diger etkenleri ve ilgili
mevzuatl da gdz dnune alarak ayirdidi tutardir.

Grup, kredilerin tahsil edilemeyecegine dair bulgularin varlii halinde 1 Kasim 2006 tarih ve
26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” uyarinca s6z konusu kredileri lll., V., ve V. grup krediler icinde siniflamakta ve bu
tutarlar icin 6zel karsilik ayirmaktadir. S6z konusu krediler igin tahakkuk eden faiz gelirleri gelir
tablosundan silinmektedir. Bu tir kredilerle ilgili olarak yapilan tahsilatlarda éncelikle s6z
konusu kredinin ana para borglari karsilanmakta, ardindan faiz alacaklari tahsil edilmektedir.

S6z konusu kredilerle ilgili cari donem iginde ayrilan karsiliklara istinaden yapilan tahsilatlar
gelir tablosunda “Krediler ve Diger Alacaklar Karsihgi” hesabindan dusulmekte, dnceki
donemlerde karsilik ayriimis ya da aktiften silinmis olan kredilere istinaden yapilan anapara

tahsilatlar “Diger Faaliyet Gelirleri” hesabina kaydedilmektedir.

Serbest kalan karsilik tutarlari ilgili karsilik hesabina ters kayit vermek suretiyle “Deger DusUs
Giderleri - Ozel Karsilik Giderleri” kapatiimaktadir.

Grup, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin
ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Igin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” uyarinca genel kredi karsilhidr ayirmaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarda deger disuklugu zarari meydana geldigine
iliskin tarafsiz bir gdstergenin bulunmasi durumunda ilgili zararin tutari, gelecekteki tahmini nakit
akiglarinin finansal varligin orijinal kar payi orani tGizerinden iskonto edilerek hesaplanan
buginkul degeri ile defter dederi arasindaki fark olarak 6lgilir; deger disuklugu icin karsilik
ayrilir ve ayrilan karsilik gider hesaplari ile iligkilendirilir.

Satilmaya hazir finansal varliklar:

Gergegde uygun degerinde meydana gelen azalmalar dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilen
satilmaya hazir bir finansal varligin degerinin dustugune iligkin tarafsiz géstergelerin bulunmasi
durumunda, ilgili finansal varlik icin dogrudan 6zkaynakta muhasebelestiriimis bulunan toplam
zarar, 6zkaynaktan cikarilarak kar veya zararda muhasebelestirilir.

Satilmaya hazir olarak siniflandiriimis 6zkaynaga dayali finansal araglara yapilan yatirimlarla
ilgili olarak kar veya zararda muhasebelestiriimis bulunan deger dusuklugu zararlari, kar veya
zarar araciligiyla iptal edilmez. Gergege uygun degerinin guvenilir bir bicimde tespit
edilememesi nedeniyle gercede uygun degerinden gosterilemeyen borsaya kayitli oimayan
O0zkaynaga dayal finansal araglara iligskin deger diistkligu zararinin olustuguna yonelik tarafsiz
bir géstergenin bulunmasi durumunda, ilgili deger dusikligu zararinin tutari, gelecekte
beklenen nakit akislarinin benzer bir finansal varlik i¢in gecerli olan cari piyasa getiri oranina
gore iskonto edilerek hesaplanan buglnki degderi ile varligin defter degderi arasindaki fark olarak
Olculir. Bu tur deger dusukligu zararlari iptal edilmez.
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Finansal araglarin netlestiriimesine iligkin agiklamalar

Finansal varliklar ve borg¢lar, Grup’un netlestirmeye yonelik yasal bir hakka ve yaptirim glictine sahip
olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlari Uzerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi, veya
ilgili finansal varli§i ve borcu eszamanli olarak sonuglandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda
bilancoda net tutarlari Gzerinden gdsterilir.

Satis ve geri alig anlagmalari ve menkul degerlerin 6diing verilmesi iglemlerine iligkin
aciklamalar

Tekrar geri alimlari ongoren anlagsmalar gergevesinde satilan menkul degerler (“repo”) karsiliginda
Ana Ortaklik Banka'nin sagladigi fonlar yasal kayitlarda “332 Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar-
TP” ve “333 Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar-YP” hesaplarinda izlenmektedir.

Ana Ortaklik Banka’'nin repo islemleri kisa vadeli olup devlet tahvili ve hazine bonolarindan
olusmaktadir. Repoya konu menkul kiymetler, finansal araglarin siniflandirilmasina paralel olarak,
gercegde uygun de@er farki kar zarara yansitilan, satiimaya hazir veya vadeye kadar elde tutulacak
finansal varlik olarak siniflandirilir. Repo konusu menkul degerlere ait gelirler menkul kiymetlerden
alinan faiz gelirleri icerisinde, repo anlasmalari cergevesinde 6édenen giderler ise para piyasasi
islemlerine verilen faiz giderleri hesaplarinda muhasebelestiriimektedir.

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle, Ana Ortaklik Banka’nin ters repo ve 6dince konu
edilmis menkul degerleri bulunmamaktadir.

Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ile bu varliklara iligkin
borglar hakkinda agiklamalar

5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 57°’nci maddesi geregdi “Bankalar 2499 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu kapsaminda gayrimenkul ve emtiayl esas alan s6zlesmeler ile Kurulca uygun goérulecek
kiymetli madenlerin alim ve satimi hari¢ olmak Uzere ticaret amaciyla gayrimenkul ve emtianin alim ve
satimi ile ugrasamaz, ipotekli konut finansmani kurulusu ve gayrimenkul yatinnm ortakliklar harig
olmak Uzere ana faaliyet konusu gayrimenkul ticareti olan ortakliklara katilamazlar. Alacaklardan
dolayi edinilmek zorunda kalinan emtia ve gayrimenkullerinin elden gikarilmasina iligkin usul ve
esaslar Kurul tarafindan belirlenir.”

Bankalarin alacaklarindan dolay edindikleri varliklarin elden ¢ikariimasi ile muhasebelestirme ve
degerlemesine iliskin esaslar 1 Kasim 2006 tarih 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bankalarin Kiymetli Maden Alim Satimina ve Alacaklarindan Dolayi Edindikleri Emtia ve
Gayrimenkullerin Elden Cikariimasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik” ile diizenlenmistir.

Satis amagli elde tutulan olarak siniflandiriima kriterlerini saglayan varliklar; defter degerleri ile satis
icin katlanilacak maliyetler dugsulmus gercege uygun degerlerinden diguk olani ile dlgulur ve s6z
konusu varliklar tzerinden amortisman ayirma islemi durdurulur ve bu varliklar bilangoda ayri olarak
sunulur. Bir varligin satis amagl elde tutulan bir varlik olabilmesi igin; ilgili varhgin (veya elden
cikarilacak varlik grubunun) bu tur varliklarin (veya elden ¢ikarilacak varlik grubunun) satisinda sikga
rastlanan ve alisiimis kosullar ¢ercevesinde derhal satilabilecek durumda olmasi ve satis olasiliginin
yuksek olmasi gerekir. Satis olasiliginin yiksek olmasi igin; uygun bir yénetim kademesi tarafindan,
varlidin (veya elden ¢ikarilacak varlik grubunun) satisina iligkin bir plan yapilmis ve alicilarin tespiti ile
planin tamamlanmasina yOnelik aktif bir program baglatiimis olmalidir. Ayrica, varlk (veya elden
cikarilacak varlik grubu) gercege uygun degeriyle uyumlu bir fiyat ile aktif olarak pazarlaniyor
olmalidir. Ayrica satisin, siniflandiriima tarihinden itibaren bir yil icerisinde tamamlanmis bir satis
olarak muhasebelestiriimesinin beklenmesi ve plani tamamlamak i¢in gerekli islemlerin, planda énemli
degisiklikler yapilmasi veya planin iptal edilmesi ihtimalinin disik oldugunu gdstermesi gerekir. Cesitli
olay veya kosullar satis isleminin tamamlanma siresini bir yildan fazlaya uzatabilir.
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Satis amaglh elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varlklar ile bu varliklara iligkin
borglar hakkinda agiklamalar (devami)

S0z konusu gecikmenin, isletmenin kontroli digindaki olaylar veya kosullar nedeniyle gergeklesmis ve
isletmenin ilgili varligin (veya elden c¢ikarilacak varlik grubunun) satigina ydnelik satis planinin devam
etmekte olduguna dair yeterli kanit bulunmasi durumunda s6z konusu varliklar satis amacli elde
tutulan varlik olarak siniflandiriimaya devam edilir. Satis islemini tamamlamak igin gerekli olan sirenin
uzamasi, ilgili varhgin (veya elden ¢ikarilacak varlik grubunun) satis amagl elde tutulan varlik olarak
siniflandiriimasini engellemez.

Ana Ortaklik Banka’nin aktifinde alacaklarindan dolayi edindigi duran varliklar bulunmakla beraber,
bankacilik mevzuatinda yer alan diizenlemeler geregi edinildikleri tarihten itibaren 1 yil siire igerisinde
elden ¢ikarilamamis olmalari veya bu stre iginde elden ¢ikarilacaklarina iliskin somut bir planin
olmamasi nedeniyle s6z konusu varliklar amortismana tabi tutulmakta ve satis amacli duran varliklar
yerine maddi duran varliklar igerisinde siniflandiriimaktadir.

Ancak Ana Ortaklik Banka’'nin, alacaklarindan dolayi elde ettigi gayrimenkuller, vadeli satig
sdzlesmesi akdedilmesine bagh olarak mali tablolarda satis amagli elde tutulan duran varlik satirinda
gOsterilmigtir.

Durdurulan bir faaliyet, bir bankanin elden gikarilacak veya satis amaciyla elde tutulan olarak
siniflandirilan bir bolimudir. Durdurulan faaliyetlere iligkin sonuglar gelir tablosunda ayri olarak
sunulur.

Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin agiklamalar

Maddi olmayan duran varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona goére dizeltilmis maliyet
tutarlarindan birikmis itfa paylari ve varsa deger azalis karsiligi disuldikten sonraki degerleri ile
izlenmekte olup, itfa payi, dogrusal itfa ydntemi kullanilarak ayriimaktadir. Maddi olmayan duran
varliklar temel olarak haklardan olusmakta ve 3 ila 14 yilda itfa edilmektedir. Amortisman yéntemi ve
dénemi her yilin sonunda periyodik olarak gézden gegirilir. 31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri
itibariyle Ana Ortaklik Banka’nin serefiyesi bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklara iligkin agiklamalar

Maddi duran varliklar 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona goére dizeltilmis elde etme tutarlari ve
varlidin kullanilabilir hale getirilmesi igin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi sureti ile bulunmus
maliyet bedeli ile izlenmektedir. Maddi duran varliklar kayda alinmalarini izleyen dénemde maliyet
bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis deger azaliglarinin diisiimesinden sonra kalan
tutarlar Gzerinden degerlenmistir. intiyathlik ve dnemililik ilkeleri kapsaminda maddi duran varliklarin
31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona gore duzeltiimis degerlerinin cari degerlerinin Uzerinde
olmasi durumlarinda, asan tutarlar kadar deger disukliga karsihiklar ayrilmakta ve tespit edilen
tutarlar mali tablolara yansitiimaktadir.

Sabit kiymetler, normal amortisman yontemi uygulanmak suretiyle amortismana tabi tutulmakta olup,
kullanilan amortisman oranlari ilgili aktiflerin ekonomik dmdrlerine karsilik gelen oranlara yaklasik olup
asagida belirtildigi gibidir:

Gayrimenkuller %2
Menkuller, finansal kiralama ile edinilen menkuller %2 - %33

Bilanco tarihi itibariyle aktifte bir hesap déneminden daha az bir sire bulunan varliklara iligkin olarak,
bir tam yil icin 6ngdrilen amortisman tutarinin, varligin aktifte kalis sresiyle orantilanmasi suretiyle
bulunan tutar kadar amortisman ayriimaktadir.

Maddi duran varliklarin elden gikarilmasindan dodan kazang veya kayiplar ilgili ddnemin kar/zarar
hesaplarina aktarilmaktadir.
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Maddi duran varlklara iligskin agiklamalar (devami)

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak
muhasebelestiriimektedir.

Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek veya tedbir bulunmamaktadir.
Maddi duran varliklarla ilgili alim taahhtdd bulunmamaktadir.

Kiralama iglemlerine iligkin agiklamalar

Kiralayan olarak yapilan islemler

Finansal kiralamaya konu olan varlik konsolide bilangoda yapilan net kiralama tutarina esit bir alacak
olarak gosterilir. Faiz geliri kiralayanin kiralanan varlik ile ilgili net yatirim tutari Gzerinden sabit bir
doénemsel getiri orani yaratacak sekilde belirlenir ve ilgili ddnemde tahakkuk etmeyen kismi
kazanilmamisg faiz geliri hesabinda izlenir.

Kiraci olarak yapilan iglemler

Finansal kiralama yoluyla edinilen aktifler, rayi¢c bedelleri veya kira 6demelerinin iskonto edilmis
degerlerinin, dislik olani Gzerinden aktiflestiriimekte, kira bedelleri toplami pasifte yiktumlulik olarak
kaydedilirken icerdikleri faiz tutarlari ertelenmis faiz tutari olarak muhasebelestiriimektedir. Kiralama
konusu varliklar maddi duran varliklar hesabinin altinda izlenmekte ve normal amortisman yontemine
gbre amortismana tabi tutulmakta olup, amortisman orani tahmini ekonomik émri dogrultusunda tespit
edilmektedir.

Ana Ortaklik Banka, bazi sube binalari ve ATM makineleri igin faaliyet kiralamasi yapmaktadir. Ana
Ortaklik Banka’nin tim faaliyet kiralamasi sdzlesmeleri pesin kira ddemesini dngérmekte olup, finansal
tablolarda faaliyet kiralamasi ile ilgili yakimlulik bulunmamaktadir.

Karsiliklar ve kosullu yiikiimliliiklere iligkin agiklamalar

Karsiliklar ve kosullu yikimlilikler “Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklara iligkin Tiirkiye
Muhasebe Standardi (“TMS 37”)"'na uygun olarak muhasebelestiriimektedir.

Karsiliklar bilango tarihi itibariyle mevcut bulunan ve gegmisten kaynaklanan yasal veya yapisal bir
yakimlilagin bulunmasi, yukimlaliga yerine getirmek igin ekonomik fayda saglayan kaynaklarin
¢ikisinin muhtemel olmasi ve yikimluligun tutar konusunda guivenilir bir tahminin yapilabildigi
durumlarda muhasebelestiriimektedir.

Gecmis donemlerdeki olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan yikimlalkler i¢in bu yukdmlultklerin

ortaya ¢iktigi ddnemde, gerceklesme olasiliginin yiksek olmasi durumunda ve tutari gtivenilir olarak
tahmin edilebiliyorsa, karsilik ayrilmaktadir.
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Calisanlarin haklarina iliskin yiikiimluliiklere iliskin aciklamalar
a. Tanimlanmig fayda planlari:

Ana Ortaklik Banka ve Turkiye’'de faaliyet gdsteren bagl ortakliklari, mevcut is kanunu
geregdince, en az bir yil hizmet verdikten sonra emeklilik nedeni ile isten ayrilan veya istifa ve
kotl davranis disindaki nedenlerle isine son verilen personele belirli miktarda kidem tazminati
0demekle yukamladdr.

Ana Ortaklik Banka ve Turkiye'de faaliyet gdsteren bagh ortakliklari, ilisikteki finansal tablolarda
yer alan kidem tazminati karsiligini “Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Tiirkiye Muhasebe
Standardi (“TMS 19”)” hiikiimleri uyarinca “Projeksiyon Metodu”nu kullanarak ve Ana Ortaklik
Banka ve Turkiye'de faaliyet gosteren bagli ortakliklar’'nin personel hizmet suresini tamamlama
ve kidem tazminatina hak kazanma konularinda ge¢mis yillarda kazandigi deneyimlerini baz
alarak hesaplamis ve bilango tarihinde devlet tahvilleri kazang orani ile iskonto etmigtir.

Ana Ortaklik Banka ve Turkiye'de faaliyet gosteren bagh ortakliklari calisanlarinin Uyesi
bulunduklari vakif, sandik ve benzeri kuruluglar yoktur.

b. Tanimlanmig katki planlari:

Ana Ortaklik Banka, galisanlari adina Sosyal Giivenlik Kurumu’na (SGK) yasa ile belirlenmis
tutarlarda katki pay1 6demek zorundadir. Ana Ortaklik Banka’'nin 6demekte oldugu katki payi
disinda, ¢alisanlarina veya SGK’ya yapmak zorunda oldugu baska bir 6deme mecburiyeti
yoktur. Bu primler tahakkuk ettikleri ddnemde personel giderlerine yansitiimaktadir.

c) Calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar:

TMS 19 kapsaminda “Calisanlara kisa vadeli faydalar” olarak tanimlanan izin tazminatlarindan
dogan yukumlulikler hak kazanildiklari dénemlerde tahakkuk edilir ve iskonto edilmez.

Vergi uygulamalarina iligkin agiklamalar
Cari vergi:

Ana Ortaklik Banka ve Turkiye'de yerlesik bagli ortakliklari Turkiye’'de yurirlikte bulunan vergi
mevzuatl ve uygulamalarina tabidir.

Turkiye'de, 1 Ocak 2006 tarihinden gegerli olmak tzere kurumlar vergisi orani %20’ye dusurilmustur.
Kurumlar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin sonunu takip eden dérdiincu ayin yirmi besinci gina
aksamina kadar beyan edilmekte ve ilgili ayin sonuna kadar tek taksitte 6denmektedir. Vergi mevzuati
uyarinca uger aylik dénemler itibariyle olusan kazanglar Gzerinden %20 oraninda gegici vergi
hesaplanarak 6denmekte ve bu sekilde 6denen tutarlar yillik kazang Uzerinden hesaplanan vergiden
mahsup edilmektedir.

Kurumlar Vergisi Kanunu'na gore beyanname lzerinde gosterilen mali zararlar bes yili asmamak
kaydiyla dénemin kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlari vergi
dairesince bes yil icerisinde incelenebilmekte ve vergi hesaplari kontrol edilmektedir.

Odenecek cari vergi tutarlari, pesin édenen vergi tutarlariyla iligkili oldugundan netlestiriimektedir.

irlanda’da yerlesik sirketlerin ticari kazanglarina ve ticari olmayan kazanglarina uygulanan kurumlar
vergisi oranlari sirasiyla %12.5 ve %25'tir. ING European Financial Services Plc.’nin temettu gelirleri
ise %20 vergi oranina tabi tutulmaktadir.
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Vergi uygulamalarina iligkin agiklamalar (devami)
Ertelenmis vergi yikimliligd/aktifi:

Grup, finansal tablolara yansitildiklar dénemlerden sonraki dénemlerde vergiye tabi tutulan gelir ve
gider kalemlerinden kaynaklanan zamanlama farklari Gzerinden ertelenmis vergi aktifi ve yukumluluga
hesaplamakta ve kayitlarina yansitmaktadir.

Grup “Gelir Vergilerine iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi (“TMS 12”)” hiikiimlerince ve BDDK'nin 8
Aralik 2004 tarihli BDDK.DZM.2/13/1-a-3 no'lu genelgesinde belirtilen degisiklikler uyarinca, vergi
mevzuatina gore, sonraki donemlerde indirilebilecek mali kar elde edilmesi mimkun goraldugu
muddetge, genel kredi karsiliklari disinda kalan indirilebilir gegici farklar Gzerinden ertelenmis vergi
yukimlilugu hesaplamaktadir. Ertelenmis vergi aktif ve yukimlilUkleri netlestiriimek suretiyle finansal
tablolara yansitiimaktadir. Ancak konsolide bazda bir netlestirme yapiimamaktadir. Netlestirme
sonucunda olugan net ertelenmis vergi aktifi bilangoda ertelenmis vergi varligi, net ertelenmis vergi
yukimlilugu ise ertelenmis vergi borcu olarak gdsterilmektedir.

Ertelenen vergi varliginin kayith degeri, her bir bilan¢o tarihi itibariyle gézden gegcirilir. Ertelenen vergi
varlidinin bir kisminin veya tamaminin saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan verecek dizeyde
mali kar elde etmenin muhtemel olmadigi di¢ude, ertelenen vergi varhdinin kayitli degeri azaltilir.

Ertelenmis vergi varliklarin olusturuldugu veya yukimluluklerin yerine getirildigi dbnemde gecerli olan
vergi oranlari Uzerinden hesaplanir ve gelir tablosuna gider veya gelir olarak kaydedilir.

Dogrudan 6zsermaye ile iligkilendirilen varliklarla ilgili ise vergi etkileri dogrudan 6zsermaye hesap
grubuyla iligkilendirilir.

Borglanmalara iligkin ilave agiklamalar

Grup, borglanmalarini “Finansal Araglarin Muhasebelestiriimesi Standardi (“TMS 39”)"’nda belirtildigi
sekilde muhasebelestirmektedir.

ihrag edilen hisse senetlerine iligkin agiklamalar
31 Mart 2012 tarihi itibariyle ihrag edilen hisse senedi bulunmamaktadir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle gergeklestirilen sermaye artisina istirak eden hissedarlara artirilan
sermaye tutari kadar hisse senedi ilmihaberi diizenlenerek verilmistir.

Aval ve kabullere iligkin agiklamalar

Ana Ortaklik Banka, aval ve kabullerini, musterilerin 6demeleri ile eszamanli olarak gerceklestirmekte
olup, bilanco digI yukamlalikleri icerisinde gostermektedir.

Devlet tegviklerine iligkin agiklamalar

Ana Ortaklik Banka’'nin bilancgo tarihleri itibariyle yararlanmis oldugu devlet tesvikleri
bulunmamaktadir.
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XXIIl. Raporlamanin boliimlemeye gore yapilmasina iliskin agiklamalar
Faaliyet bolimda, bir isletmenin;

a. Hasilat elde edebildigi ve harcama yapabildigi (ayni isletmenin diger kisimlari ile yapilan
islemlere iliskin hasilat ve giderler de dahil olmak Uzere) isletme faaliyetlerinde bulunan,

b. Faaliyet sonuglarinin, bélime tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasi ve bélimin
performansinin degerlendiriimesi amaciyla isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili
mercii tarafindan dizenli olarak gézden gegirildigi ve ,

¢c. Hakkinda ayri finansal bilgilerin mevcut oldugu bir kismidir.

Faaliyet bolimlerine gore raporlama Dérdinci Bolum VI no’lu dipnotta sunulmustur.

XXIIl. Diger hususlara iligkin agiklamalar

Yukarida belirtilen muhasebe politikalari diginda belirtiimesi gereken diger hususlar bulunmamaktadir.
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Dordiincii boliim

Mali biinyeye iligkin bilgiler

Konsolide sermaye yeterliligi standart oranina iligkin agiklamalar

31 Mart 2012 tarihi itibariyle konsolide sermaye yeterliligi standart orani % 14.59 olarak
gerceklesmigstir. Konsolide sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasi ile ilgili olarak, risk

agirhkli varliklar, yakimlalukler ve gayri nakdi krediler rasyoda belirtilen teminat gruplarina gére
siniflandirlarak ilgili risk grubunda degerlendiriimektedir.

Risk agirliklar
Konsolide
0% 10% 20% 50% 100% 150% 200%
Kredi riskine esas tutar
Bilango kalemleri (net) 2,431,538 - 1,504,677 5,086,638 11,192,859 379,251 864,691
Nakit degerler 197,129 - - - - - -
Vadesi gelmis menkul degerler - - - - - - -
T. C. Merkez Bankasi 711,872 - - - - - -
Yurt igi, yurt digi bankalar, yurt disi merkez
ve subeler - - 808,336 - 4,831 - -
Para piyasalarindan alacaklar 160,923 - - - - - -
Ters repo iglemlerinden alacaklar - - - - - - -
Zorunlu karsilklar 873,792 - - - - - -
Krediler 388,118 - 605,564 5,074,921 9,925,206 379,251 864,691
Tasfiye olunacak alacaklar (net) - - - - 128,098 - -
Kiralama iglemlerinden alacaklar - - - 1,717 200,572 - -
Satilmaya hazir finansal varliklar (*) - - - - - - -
Vadeye kadar elde tutulan yatirimlar 35,472 - - - 386 - -
Aktiflerin vadeli satisindan alacaklar - - - - - - -
Muhtelif alacaklar - - - - 24,669 - -
Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlari 2,296 - 1,763 - 238,074 - -
Istirak, bagl ortak. ve birlikte kontrol edilen
ortakliklar (is ortakliklar) (net) - - - - - - -
Maddi duran varliklar ve satis amagli elde
tutulan duran varliklar - - - - 243,500 - -
Diger aktifler 61,936 - 89,014 - 427,523 - -
Nazim kalemler 344,224 - 430,772 157,851 2,892,534 - -
Gayrinakdi krediler ve taahhtler 343,337 - 81,483 157,851 2,873,648 - -
Turev finansal araglar 887 - 349,289 - 18,886 - -
Risk agirligi verilmemis hesaplar - - - - - - -
Toplam risk agirlikh varhklar 2,775,762 - 1,935,449 5,244,489 14,085,393 379,251 864,691
Kredi riskine esas tutar - - 387,090 2,622,245 14,085,393 568,877 1,729,382
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Konsolide sermaye yeterliligi standart oranina iliskin agiklamalar (devami)

Risk agirliklan
Ana Ortaklik Banka
0% 10% 20% 50% 100% 150% 200%
Kredi riskine esas tutar
Bilango kalemleri (net) 2,175,193 - 903,939 5,040,144 9,912,219 379,251 864,691
Nakit degerler 197,128 - - - - - -
Vadesi gelmis menkul degerler - - - - - - -
T. C. Merkez Bankasi 711,872 - - - - - -
Yurt ici, yurt disi bankalar, yurt disi merkez ve subeler - - 795,158 - 4,831 - -
Para piyasalarindan alacaklar 160,500 - - - - - -
Ters repo islemlerinden alacaklar - - - - - - -
Zorunlu karsiliklar 873,792 - - - - - -
Krediler 155,706 - 18,986 5,040,144 9,143,983 379,251 864,691
Tasfiye olunacak alacaklar (net) - - - - 126,885 - -
Kiralama islemlerinden alacaklar - - - - - - -
Satilmaya hazir finansal varliklar (*) - - - - - - -
Vadeye kadar elde tutulan yatirimlar 35,472 - - - 386 - -
Aktiflerin vadeli satisindan alacaklar - - - - - - -
Muhtelif alacaklar - - - - 22,839 - -
Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlari 890 - 780 - 232,013 - -
Istirak, baglh ortak. ve birlikte kontrol edilen ortakliklar
(is ortakliklari) (net) - - - - 62,642 - -
Maddi duran varliklar ve satis amagli elde tutulan
duran varliklar - - - - 243,069 - -
Diger aktifler 39,833 - 89,015 - 75,571 - -
Nazim kalemler 425,977 - 1,017,351 192,627 3,451,611 - -
Gayrinakdi krediler ve taahhdtler 425,091 - 668,062 192,627 3,432,725 - -
Tdurev finansal araglar 886 - 349,289 - 18,886 - -
Risk agirhig verilmemis hesaplar - - - - - - -
Toplam risk agirhkh varhklar 2,601,170 - 1,921,290 5,232,771 13,363,830 379,251 864,691
Kredi riskine esas tutar - - 384,258 2,616,386 13,363,830 568,877 1,729,382
Sermaye yeterliligi standart oranina iligkin 6zet bilgi
Ana Ortakhk Banka Konsolide
Cari donem  Onceki dénem Cari donem  Onceki dénem
Kredi riskine esas tutar (KRET) 18,662,733 17,649,241 19,392,987 18,296,387
Piyasa riskine esas tutar (PRET) 321,250 288,388 353,550 316,950
Operasyonel riske esas tutar (ORET) (**) 1,869,550 1,781,789 1,897,341 1,796,309
Ozkaynak 3,143,827 2,798,284 3,158,027 2,812,417
Ozkaynak/(KRET+PRET+ORET)*100 % 15.08 % 14.19 %14.59 % 13.78

*) Satilmaya hazir finansal varliklarin toplam menkul kiymetler igerisindeki pay1 %10’un lzerinde olup ilgili ydnetmelik geregi s6z konusu tutar
piyasa riski hesaplamasinda dikkate alinmigtir.
(**)  Operasyonel risk temel gosterge yontemine gére hesaplanmistir.
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Konsolide sermaye yeterliligi standart oranina iliskin agiklamalar (devami)

Ozkaynak kalemlerine iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki donem

Ana sermaye
Odenmis sermaye 2,159,402 2,159,402

Nominal sermaye 2,159,402 2,159,402

Sermaye taahhiitleri (-) - -
Odenmis sermaye enflasyon diizeltme farki - -
Hisse senedi ihrag primleri - -
Hisse senedi iptal karlari - -
Yasal yedekler 67,014 63,064

I. Tertip kanuni yedek akge (TTK 466/1) 67,014 63,064

II. Tertip kanuni yedek akge (TTK 466/2) - -

Ozel kanunlar geregi ayrilan yedek akge - -
Statli yedekleri - -
Olagantstl yedekler 158,795 97,891

Genel Kurul karari uyarinca ayrilan yedek akge - -

Dagitilmamis karlar 157,744 96,083

Birikmis zararlar - -

Yabanci para sermaye kur farki 1,051 1,808
Yasal yedek, statli yedekleri ve olaganusti yedeklerin enflasyona gore diizeltme farki - -
Kar 93,382 80,284

Net dénem kari 78,709 80,284

Gegmis yillar kari 14,673 -
Muhtemel riskler igin a. serb. karsiliklarin ana sermayenin %25’ine kadar olan kismi 37,896 34,526
Istirak ve bagh ortaklik hisseleri ile gayrim. satis kazanglari - -
Birincil sermaye benzeri borglarin ana sermayenin %15’ine kadar olan kismi - -
Zarar (-) (yedek akgelerle kargilanamayan kisim) - -

Net dénem zarari -

Gegmis yillar zarari - -
Ozel maliyet bedelleri (-) (32,259) (34,390)
Pesin 6denmis giderler (-) (*) - -
Maddi olmayan duran varliklar (-) (12,578) (15,185)
Ana sermayenin %10’unu asan ertelenmis vergi varligi tutari (-) - -
Kanunun 56 nci mad. tgiincl fikrasindaki agim tutari (-) - -
Ana sermaye toplami 2,471,652 2,385,592
Katki sermaye
Genel karslliklar 215,777 193,770
Menkuller yeniden degerleme deger artigi tutarinin %45'i - -
Gayrimenkuller yeniden deg. deger artigi tutarinin %45’i - -
Istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) bedelsiz hisseleri - -
Birincil sermaye benzeri borglarin ana sermaye hesaplamasinda dikkate alinmayan kismi - -
Ikincil sermaye benzeri borglar (**) 500,000 250,000
Menkul deg@erler deger artis fonu tutarinin %45’i (29,402) (16,945)

Istirakler ve bagh ortakliklardan - -

Satilmaya hazir finansal varliklardan (29,402) (16,945)
Sermaye yedeklerinin, kar yedeklerinin ve gegmis yillar k/z’inin enflasyona gore diizeltme farklari - -
(Yasal yedek, statii yedekleri ve olaganustl yedeklerin enflasyona gore dizeltme farki harig) - -
Katki sermaye toplami 686,375 426,825
Ugiincii kugak sermaye - -
Sermaye 3,158,027 2,812,417
Sermayeden indirilen degerler - -
Sermayesinin yizde on ve daha fazlasina sahip olunan bankalar ile finansal kuruluslardan (yurt igi, - -

yurt disi) konsolide edilmeyenlerdeki ortaklik paylari - -
Sermayesinin ylizde onundan azina sahip olunan bankalar ile finansal kuruluslardaki (yurt igi, yurt dis1) bankanin

ana sermaye ve katki sermaye toplaminin yiizde on ve daha fazlasini asan tutardaki ortaklik paylari toplami - -
Bankalara, finansal kuruluglara (yurt ici, yurt disi) veya nitelikli pay sahiplerine kullandirilan ikincil sermaye

benzeri borg niteligini haiz krediler ile bunlardan satin alinan birincil veya ikincil sermaye benzeri borg

niteligini haiz borglanma araglari - -
Kanunun 50 ve 51 inci maddeleri hikiimlerine aykiri olarak kullandirilan krediler - -
Bankalarin, gayrimenkullerinin net defter degerleri toplaminin 6zkaynaklarinin yiizde ellisini asan kismi ile

alacaklarindan dolayi edinmek zorunda kaldiklari ve kanunun 57 nci maddesi uyarinca elden cikariimasi

gereken emtia ve gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren bes yil gegmesine ragmen elden

cikarilamayanlarin net defter degerleri - -
Diger - -
Toplam 6zkaynak 3,158,027 2,812,417

*) 10 Mart 2011 tarih ve 27870 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina
Dair Yénetmelik” ile “Pesin Odenmis Giderler” kalemi ézkaynak hesaplamasinda ana sermayeden indirilen kalemlerden gikartiimistir.

(**)  Ana Ortaklik Banka’'nin ana hissedari ING Bank N.V.'den 6 Aralik 2011 tarihinde alinan 250,000 TL ve 29 Subat 2012 tarihinde alinan
250,000 TL olmak Uzere toplam 500,000 TL tutarindaki sermaye avansi, nakit sermaye artirrmina konu edilmesi amaci ile ayni tarihlerde
Banka hesaplarinda bloke edilmistir. ilgili tutarlar, bilango tarihi itibariyle mali tablolarda diger yabanci kaynaklar satirinda yer almakta olup,
Kurum’un sirasiyla 20 Aralik 2011 tarih ve 26234 sayil ve 12 Mart 2012 tarih ve 5303 sayil yazilar ile sermaye artirm sireci
tamamlanincaya kadar s6z konusu tutarlarin Sermaye Yeterliligi Standart Orani hesaplamasinda ikincil sermaye benzeri bor¢ olarak

dikkate alinabilecegi bildirilmistir.
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Konsolide piyasa riskine iligkin agiklamalar

Grup, finansal risk yonetimi amaclari gergevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla 1 Kasim 2006
tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olglilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik” kapsaminda piyasa riski yénetimi faaliyetlerini
belirlemis ve gerekli dnlemleri almigtir.

Piyasa riskinden korunmak ve tasinan riskleri sinirlamak amaciyla Yonetim Kurulu tarafindan alim
satim ve bankaclilik hesaplari igin faiz, kur ve likidite riskine iligkin limitler tespit edilmistir.

Bankacilik faaliyetine bagli olarak aktifte olusacak degisikliklerin risk 6lciim sonuglarina etkileri simule
edilmektedir.

Denetim Komitesi piyasa risklerini yakindan izlemekte ve dederlendirmektedir. Risk yénetimi
konusunda Aktif-Pasif Komitesi’'ne ve Ydénetim Kurulu’na éneri ve bilgilendirme galismalari
yapilmaktadir.

Risk ydnetimi strateji ve politikalari belirlenerek Banka genelinde duyurulmustur. Yasal olarak,
konsolide ve konsolide olmayan bazda piyasa riskinin élgiminde standart yontem kullaniimaktadir.
Standart ydnteme ek olarak, i¢sel raporlamalarda piyasa riskine maruz deger (RMD) hesaplanmakta
olup 6lcimleri duzenli olarak yapilmakta ve sonuglari Ust ydnetime raporlanmaktadir. Yapilan bu risk
analizlerinin tamamlayici bir parcasi olarak stres testleri ve senaryo analizleri uygulanmaktadir.

Konsolide piyasa riskine iligkin bilgiler

Tutar
() Genel piyasa riski icin hesaplanan sermaye yukimluligu- standart metot 19,483
(1 Spesifik risk icin hesaplanan sermaye ylikimliligi - standart metot 168
(i Kur riski igin hesaplanan sermaye yikimlulugu - standart metot 8,633
(V) Emitia riski igcin hesaplanan sermaye yikiumlGlugu - standart metot -
(V) Takas riski igin hesaplanan sermaye yukimluligu - standart metot -
(VI) Opsiyonlardan kaynaklanan piyasa riski i¢in hesaplanan sermaye yukimluligu - standart metot -
vy Risk 6lgim modeli kullanan bankalarda piyasa riski igin hesaplanan sermaye yukimluligu -
(VII)  Piyasa riski igin hesaplanan toplam sermaye yukimlGlaga (I+1+11+1V+V+VI) 28,284
(IX) Piyasa riskine esas tutar (12.5 x VIII) ya da (12.5 x VII) 353,550

Doénem igerisinde ay sonlari itibariyle hesaplanan piyasa riskine iligkin ortalama piyasa riski
tablosu

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.
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Konsolide kur riskine iligkin agiklamalar

Kur riskinin yénetimi bankacilik hesaplari (banking book) ve alim satim hesaplari (trading book)
bazinda ayristiriimis olup, alim satim hesaplari tarafinda Yénetim Kurulu tarafindan belirlenmis déviz
bazinda pozisyon limitlerinin yanisira riske maruz deger (RMD) limiti, bankacilik hesaplari tarafinda ise
RMD limit altinda yénetilmektedir. Olglim sonuglari Ust diizey yoénetim, Aktif-Pasif Komitesi, Denetim
Komitesi ve Yénetim Kurulu ile periyodik olarak paylagilmaktadir. Ote yandan, kur riski genel piyasa
riskinin bir parcasi olarak, standart yontem kapsaminda sermaye yeterliligi standart oraninin
hesaplanmasinda da dikkate alinmaktadir.

Grup, 31 Mart 2012 tarihi itibariyle, 2,203,594 TL'si (31 Aralik 2011: 2,301,597 TL acik pozisyon)
bilango agik pozisyonundan ve 2,226,187 TL'si (31 Aralik 2011: 2,317,536 TL kapali pozisyon) nazim
hesap kapall pozisyonundan olugsmak lizere 22,593 TL net kapali (31 Aralik 2011: 15,939 TL net
kapali) yabanci para pozisyon tasimaktadir.

Ana Ortaklik Banka’nin mali tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is glini kamuya duyurulan
ABD Dolari, EURO ve 100 YEN cari doviz alig kurlari asagidaki gibidir.

1 ABD Dolari 1 EURO 100 YEN

31 Mart 2012 31 Mart 2012 31 Mart 2012

Cari donem Cari donem Cari donem

Ana Ortaklik Banka “yabanci para evaltiasyon kuru” 1.7500 2.3358 2.1328
Bundan onceki;

26 Mart 2012 1.7500 2.3358 2.1328

27 Mart 2012 1.7500 2.3224 2.1283

28 Mart 2012 1.7700 2.3554 2.1302

29 Mart 2012 1.7700 2.3617 2.1234

30 Mart 2012 1.7750 2.3631 2.1470

Ana Ortakhk Banka’nin ABD Dolari, EURO ve 100 YEN cari doviz alis kurunun mali tablo tarihinden
geriye dogru son otuz gunlik basit aritmetik ortalama degerleri sirasiyla 1.7729, 2.3422 ve 2.1507
olarak gerceklesmistir.

Kur riskine duyarlihk

Asagidaki tablo Grup’un USD ve EURO kurlarindaki %10’luk degisime olan duyarlilidini
gostermektedir.

Do6viz kurundaki Vergi oncesi kar/zarar Ozkaynak

% degisin tizerindeki etki uizerindeki etki (*)

31 Mart 2012 31 Mart 2011 31 Mart 2012 31 Mart 2011

uUsbD %10 artig 1,907 (592) - -
uUsbD %10 azals (1,907) 592 - -
EURO %10 artis 241 678 - -
EURO %10 azalig (241) (678) - -

™) Vergi 6ncesi kar/zarar harig 6zkaynak etkisini ifade etmektedir.
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konsolide finansal tablolara iligkin agiklama ve dipnotlar (devami)
(Birim - Bin TL)

Konsolide kur riskine iligkin agiklamalar (devami)

Konsolide kur riskine iligkin bilgiler:

EURO uUsD Yen Diger YP Toplam
Cari déonem
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve
T.C. Merkez Bnk. 1,137,550 42,177 1,577 4,585 1,185,889
Bankalar 134,549 226,722 1,763 12,602 375,636
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar 1,597 4,280 - - 5,877
Para piyasalarindan alacaklar - 35,051 - - 35,051
Satilmaya hazir finansal varliklar 57 - - - 57
Krediler 2,888,889 2,424,303 - 1,158 5,314,350
istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) - - - - -
Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar - 35,878 - - 35,878
Riskten korunma amagli tirev finansal varliklar - - - - -
Maddi duran varliklar - 34 - - 34
Maddi olmayan duran varliklar - - - - -
Diger varliklar 279,163 170,565 1 80 449,809
Toplam varliklar 4,441,805 2,939,010 3,341 18,425 7,402,581
Yikimliliikler
Bankalar mevduati 84,837 113 21 1,269 86,240
Déviz tevdiat hesabi 1,181,205 1,305,930 875 27,182 2,515,192
Para piyasalarina borglar - - - - -
Diger mali kuruluslar. sagl. fonlar 1,946,406 4,987,285 - 3,569 6,937,260
ihrag edilen menkul degerler - - - - -
Muhtelif borglar 5,813 13,869 - 130 19,812
Riskten korunma amagli tiirev finansal borglar - - - - -
Diger yukumlilikler 33,251 14,105 - 315 47,671
Toplam yiikiimliiliikler 3,251,512 6,321,302 896 32,465 9,606,175
Net bilango pozisyonu 1,190,293  (3,382,292) 2,445 (14,040) (2,203,594)
Net nazim hesap pozisyonu (1,187,886) 3,401,363 (2,433) 15,143 2,226,187
Tirev finansal araglardan alacaklar 682,633 4,330,337 - 22,131 5,035,101
Turev finansal araglardan borglar 1,870,519 928,974 2,433 6,988 2,808,914
Gayrinakdi krediler 1,081,398 1,436,586 898 138,664 2,657,546

Onceki dénem

Toplam varliklar 4,277,490 3,404,200 3,523 16,256 7,701,469
Toplam yikimldlikler 3,272,831 6,695,513 494 34,228 10,003,066
Net bilango pozisyonu 1,004,659 (3,291,313) 3,029 (17,972)  (2,301,597)
Net nazim hesap pozisyonu (1,003,409) 3,304,978 (3,067) 19,034 2,317,536
Tirev finansal araglardan alacaklar 675,645 4,485,124 782 29,775 5,191,326
Turev finansal araglardan borglar 1,679,054 1,180,146 3,849 10,741 2,873,790
Gayrinakdi krediler 1,136,043 1,290,954 475 156,367 2,583,839

Kur riskine iliskin tabloda:

Dovize endeksli kredilerin 1,000,946 TL (31 Aralik 2011: 1,020,320 TL) anapara tutari ve 66,678 TL (31 Aralik
2011: 125,153 TL) reeskont tutari krediler satirinda gosterilmistir. 153,636 TL tutarindaki dovize endeksli faktoring
alacaklari (31 Aralik 2011: 134,541 TL) diger varliklar satirinda goésterilmistir.

Yabanci para net genel pozisyon/6zkaynak standart oranin hesaplamasi ile ilgili yonetmelik geregdi kur riski
tablosunda yer verilmeyen yabanci para tutarlar mali tablolardaki siralamaya goére agiklanmistir.

Alim satim amach turev finansal varliklar: 26,793 TL (31 Aralik 2011: 33,174 TL)

Pesin ddenen giderler: 228 TL (31 Aralik 2011: 1,986 TL)

Alm satim amagl turev finansal borglar: 29,802 TL (31 Aralik 2011: 36,368TL)

Swap faiz alim iglemleri ve faiz alim opsiyonlari: 1,145,163 TL (31 Aralik 2011: 1,030,627 TL)
Swap faiz satim islemleri ve faiz satim opsiyonlari: 1,145,163 TL (31 Aralik 2011: 1,030,627 TL)

172 TL (31 Aralik 2011: 182 TL) tutarindaki kullanilan dévize endeksli krediler diger mali kuruluglardan saglanan
fonlar satirinda gosterilmistir.

Turev finansal araglardan alacaklar/borglar asagida belirtilen tutarlarda yabanci para valorli doviz alim/satim
islemlerini icermektedir.

Valorli déviz alim iglemleri: 300,824 TL (31 Aralik 2011: 294,758 TL)
Valorli doéviz satim iglemleri: 253,525 TL (31 Aralk 2011: 420,104 TL)
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(Birim - Bin TL)

Konsolide faiz orani riskine iligkin agiklamalar

Grup bunyesinde piyasa riski, gerek Basel diizenlemeleri gerekse diger uluslararasi standartlara
uyum kapsaminda bankacilik hesaplari (banking book) ve alim satim hesaplari (trading book) bazinda
ayristirilarak yonetilmektedir. Bu baglamda, alim satim ve bankacilik hesaplari altinda riske maruz
deger (RMD) limitinin yanisira faiz orani soklarina karsi duyarlilik limitleri tahsis edilmistir. Piyasa
riskine iliskin sermaye gereksinimi ise Standart Yéntem kapsaminda hesaplanmaktadir.

Faiz orani riskinden korunmak amaciyla bilango disi islemler vasitasiyla Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenmis limitler icinde kalmak kaydiyla korunma stratejileri uygulanmakta olup sabit ve degisken
faizli aktifler arasinda bilango icerisinde optimum denge saglanmaya caligiimaktadir.

Ana Ortaklik Banka’'nin cari yilda karsilastigi faiz orani riski dnemli dlglide uzun vadeli ve sabit faizli
TL bireysel kredilerden kaynaklanmakta olup, bu portféyun belirlenen bir kismi Ana Ortaklik Bankaca
belirlenen strateji ve sinirlar dahilinde faiz ve gapraz déviz swap iglemleri ile benzer vadelerde TL
kaynak yaratilmak suretiyle faiz riskine kargi korunulmaktadir. Bilangodaki faiz riskine iliskin dlgiimler
ile duyarlilik analizleri duzenli olarak yapilmakta ve sonugclar st dizey yonetim, Aktif-Pasif Komitesi,
Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu ile periyodik olarak paylasiimaktadir.

Faiz orani duyarlilig

Vergi 6ncesi kar/zarar Ozkaynak
uizerindeki etki tizerindeki etki (*)
31 Mart 2012 31 Mart 2011 31 Mart 2012 31 Mart 2011
%1 artis (19,143) (9,505) 32,301 8,788
%1 azalis 20,242 7,080 (35,295) (6,599)
™) Vergi 6ncesi kar/zarar harig 6zkaynak etkisini ifade etmektedir.

Kar/zarar etkisi faiz oranindaki muhtemel degisimlerin satilmaya hazir finansal varliklar ve riskten
korunma amaglh tirev finansal varliklar harig tim finansal varlik ve yiktumliliklerin net faiz gelirine
olan etkisini ifade etmektedir. Ozkaynak lzerindeki etki ise, satilmaya hazir finansal varliklarin ve
riskten korunma amagli tiirev finansal varliklarin faiz oranlarindaki muhtemel degisim sonucu rayic
degerlerindeki degisimi gostermektedir. Kar/zarar ve 6zkaynak izerindeki etkiler vergi 6ncesi etkiyi
ifade etmektedir.

(34)



ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari
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konsolide finansal tablolara iligkin agiklama ve dipnotlar (devami)

(Birim - Bin TL)

Konsolide faiz orani riskine iligskin agiklamalar (devami)

Cari donem varliklarin, yiikiimliiliiklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarlihigi (yeniden
fiyatlandirmaya kalan siireler itibariyle)

1 aya kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5yil 5 yil ve lizeri Faizsiz Toplam
Cari donem
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin
alinan gekler) ve T.C. Merkez Bankasi - - - - - 1,782,793 1,782,793
Bankalar 761,656 12,758 8,666 - - 30,555 813,635
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan
finansal varliklar 16,736 10,832 67,458 10,097 2,168 6,831 114,122
Para piyasalarindan alacaklar 161,407 - - - - - 161,407
Satilmaya hazir finansal varliklar 541,338 564,593 910,621 - - 4,207 2,020,759
Verilen krediler 5,623,977 1,848,065 3,311,057 5,534,201 1,141,442 142,386 17,601,128
Vadeye kadar elde tutulan yatirmlar - 404 35,878 - - - 36,282
Diger varliklar 61,001 87,406 309,994 170,278 63,009 (*) 544,985 1,236,673
Toplam varliklar 7,166,115 2,524,058 4,643,674 5,714,576 1,206,619 2,511,757 23,766,799
Yiikiimlilikler
Bankalar mevduati 29,723 706 4,059 - - 65,241 99,729
Diger mevduat 9,400,173 1,184,386 144,579 761 - 1,620,865 12,250,764
Para piyasalarina borglar 267,579 - - - - - 267,579
Muhtelif borglar - - - - - 201,155 201,155
lhrag edilen menkul degerler - - 142,865 - - - 142,865
Diger mali kuruluglardan saglanan fonlar 1,771,949 3,616,068 1,452,285 278,729 33,097 - 7,152,128
Diger yukimltlikler 66,176 76,737 8,254 697 - (**) 3,500,715 3,652,579
Toplam yiikiimliiliikler 11,535,600 4,877,897 1,752,042 280,187 33,097 5,287,976 23,766,799
Bilangodaki uzun pozisyon - - 2,891,632 5,434,389 1,173,522 - 9,499,543
Bilangodaki kisa pozisyon (4,369,485) (2,353,839) - - - (2,776,219)  (9,499,543)
Nazim hesaplardaki uzun pozisyon 1,267,887 2,416,690 - - - - 3,684,577
Nazim hesaplardaki kisa pozisyon - - (1,078,674) (2,216,617) (214,196) - (3,509,487)
Toplam pozisyon (3,101,598) 62,851 1,812,958 3,217,772 959,326 (2,776,219) 175,090
Onceki donem varliklarin, yikiimliiliikklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarlihgi
(yeniden fiyatlandirmaya kalan siireler itibariyle)
1 aya kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5yiIl 5 yil ve iizeri Faizsiz Toplam
Onceki dénem
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin
alinan gekler) ve T.C. Merkez Bankasi - - - - - 1,938,728 1,938,728
Bankalar 253,772 437 441 - - 37,546 292,196
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan
finansal varliklar 14,956 12,747 33,536 12,846 958 6,697 81,740
Para piyasalarindan alacaklar 422,192 - - - - - 422,192
Satilmaya hazir finansal varliklar 950,448 388,385 664,765 - - 4,203 2,007,801
Verilen krediler 5,729,854 1,664,303 3,523,109 5,074,743 1,080,563 124,073 17,196,645
Vadeye kadar elde tutulan yatirmlar 23,510 - 399 39,294 - - 63,203
Diger varliklar 130,705 252,939 201,891 135,414 41,415 (*) 553,794 1,316,158
Toplam varliklar 7,525,437 2,318,811 4,424,141 5,262,297 1,122,936 2,665,041 23,318,663
Yiikiimlilikler
Bankalar mevduati 27,974 - - - - 207,422 235,396
Diger mevduat 8,246,517 1,141,355 153,326 60 - 1,609,061 11,150,319
Para piyasalarina borglar 530,125 - - - - - 530,125
Muhtelif borglar - - - - - 223,049 223,049
lhrag edilen menkul degerler - - - - - - -
Diger mali kuruluglardan saglanan fonlar 2,496,704 3,582,445 1,516,181 229,172 59,880 - 7,884,382
Diger yukimltlikler 67,028 60,420 11,797 794 - (**) 3,155,353 3,295,392
Toplam yiikiimliiliikler 11,368,348 4,784,220 1,681,304 230,026 59,880 5,194,885 23,318,663
Bilangodaki uzun pozisyon - - 2,742,837 5,032,271 1,063,056 - 8,838,164
Bilangodaki kisa pozisyon (3,842,911) (2,465,409) - - - (2,529,844)  (8,838,164)
Nazim hesaplardaki uzun pozisyon 1,386,204 1,988,136 - - - - 3,374,340
Nazim hesaplardaki kisa pozisyon - - (1,186,023) (1,612,314) (171,181) - (2,969,518)
Toplam pozisyon (2,456,707) (477,273) 1,556,814 3,419,957 891,875 (2,529,844) 404,822

*) Diger varliklar satirindaki faizsiz stitunu maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar, cari vergi varligi, ertelenmis vergi varligi,
satis amach elde tutulan duran varliklar ve diger aktifleri icermektedir.
(**)  Diger yukumlulGkler satirindaki faizsiz sttunu diger yabanci kaynaklar, karsiliklar, vergi borcu ve ézkaynaklardan olusmaktadir.
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Konsolide faiz orani riskine iligskin agiklamalar (devami)

Ana Ortaklik Banka’nin cari donem parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari

EURO uUsD Yen TL
(%) (%) (%) (%)
Cari donem
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan gekler)
ve T.C. Merkez Bankasi - - - -
Bankalar 0.73 0.45 - 10.26
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar 5.23 7.68 - 9.28
Para piyasalarindan alacaklar - 2.00 - 10.72
Satilmaya hazir finansal varliklar - - - 9.84
Verilen krediler 5.72 5.27 - 15.40
Vadeye kadar elde tutulan yatirimlar - 11.34 - 5.50
Yiikiimlaliikler
Bankalar mevduati 0.20 - - 9.99
Diger mevduat 2.75 3.16 0.25 10.09
Para piyasalarina borglar - - - 5.75
Muhtelif borglar - - - -
inrac edilen menkul degerler - - - 9.42
Diger mali kuruluglardan saglanan fonlar 2.20 1.79 - 7.65

Ana Ortaklik Banka’nin 6nceki donem parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlar

EURO usb Yen TL
(%) (%) (%) (%)
Onceki donem
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan gekler) ve
T.C. Merkez Bankasi - - - -
Bankalar - 0.72 - 5.00
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar 5.06 8.12 - 10.83
Para piyasalarindan alacaklar 3.52 3.50 - -
Satilmaya hazir finansal varliklar - - - 8.98
Verilen krediler 5.59 5.15 - 15.37
Vadeye kadar elde tutulan yatirimlar - 11.40 - 5.50
Yiikiimluliikler
Bankalar mevduati - 0.15 - -
Diger mevduat 2.74 2.87 0.25 9.60
Para piyasalarina borglar - - - 5.75
Muhtelif borglar - - - -
ihrag edilen menkul degerler - - - -
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 2.24 1.66 - 5.33

Konsolide likidite riskine iligkin agiklamalar

Kisa vadeli likidite yasal limitler cercevesinde yOnetilirken, 1 yil ve Uzeri likidite riski Ana Ortaklik Banka
Yoénetim Kurulu'nun belirledidi yapisal likidite limiti dahilinde analiz edilmekte ve her bir vade diliminde
ortaya cikan likidite agigi belirlenmektedir. S6z konusu analizde faiz orani riskinde de gergeklestirildigi
gibi davranigsal bilango kalemlerinin etkileri dlcimlenmekte ve dikkate alinmaktadir.

Grup’un kisa vadeli likidite ihtiyaci icin kullanabilecegdi dncelikli kaynaklar bankalararasi para
piyasasindan fonlama yaratmak veya satilmaya hazir finansal varliklar portfdyu Gzerinden repo veya
kesin satim yolu ile likidite saglamaktir. Grup agirlikh olarak, ana ortagindan orta ve uzun vadede
bor¢lanmanin yanisira kaynak cesitliligini arttirarak vade uyumsuzlugunu dengelemeyi ve likidite
riskinden korunmayi hedeflemektedir.

Ayrica Ana Ortaklik Banka’nin Turuncu Hesabi da igeren genis tabanli ve kiglk tasarruflari kapsayan
mevduat yapisi sektér paralelinde kisa vadeli bir kaynagi temsil etmesine ragmen vade bitiminde
kendini yenilemekte ve orijinal vadesine goére daha uzun sireli Grup bunyesinde kalmaktadir.
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Konsolide likidite riskine iligkin agiklamalar (devami)

31 Mart 2012 tarihi itibariyle Grup’un déviz bilangosu incelendiginde ortaya ¢ikan hususlar asagida
Ozetlenmigtir:

Bilangonun yabanci para pasif tarafinin blyuk kismini yabanci para alinan krediler olusturmaktadir.
Grup’un yabanci para pasif toplaminin %72’sini alinan krediler, %27’sini ise mevduatlar
olusturmaktadir.

Bilangonun yabanci para aktif tarafinin %1'ini menkul kiymetler, %68’ini krediler, %6'sini ise banka
plasmanlari olusturmaktadir. Yabanci para aktifler icerisinde banka plasmanlari en kisa vadeli kalemi
olusturmaktadir. En uzun vadeli kalem ise ikinci el piyasasi olmakla birlikte yatirim veya alim-satim
portfdylinde bulunan menkul dederlerden olugsmaktadir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyle Grup’un Turk Lirasi bilangosu incelendiginde ortaya ¢ikan hususlar
asagida 6zetlenmistir:

Turk Lirasi bilangonun pasif tarafinin blytk kismini mevduat kalemi olusturmaktadir. Grup’un Tark
Lirasi pasif toplaminin %69’unu Turk Lirasi mevduatlar olusturmaktadir.

Ancak ihtiyag halinde Ana Ortaklik Banka'nin gerek yurt ici, gerek yurt disi bankalararasi ve gerekse
Takasbank ve IMKB repo piyasasinda yeterli borclanma imkanlari bulunmaktadir.

Turk Lirasi bilangonun aktifinin %12’sini menkul kiymetler, %76’sini ise krediler olusturmaktadir.

Konsolide likidite riskine iligkin diger agiklamalar:

BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurtrlige giren
“Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yénetmelik” uyarinca

1 Haziran 2007 tarihinden itibaren bankalarin haftalik bazda yaptigi hesaplamalarda likidite oranina
iliskin yabanci para aktif/pasiflerde %80, toplam aktif pasiflerde ise % 100 alt limitler mevcuttur. Ana
Ortaklik Banka’nin 2012 yilinin ilk G¢ ayinda ve 2011 yilinda gergeklesen likidite rasyolari asagidaki
gibidir.

Cari donem

31 Mart 2012

Birinci vade dilimi ikinci vade dilimi

(Haftalik) (Aylik)

YP TP +YP YP TP+YP

Ortalama (%) 155 136 128 121
En ylksek (%) 173 158 143 129
En dusik (%) 132 123 120 115

Onceki donem
31 Aralik 2011

Birinci vade dilimi ikinci vade dilimi

(Haftalik) (Ayhik)

YP TP +YP YP TP+YP

Ortalama (%) 128 147 105 127
En yiksek (%) 170 197 148 165
En disuk (%) 103 120 88 109
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1 Ocak - 31 Mart 2012 ara hesap donemine ait
konsolide finansal tablolara iligkin agiklama ve dipnotlar (devami)

(Birim - Bin TL)

Konsolide likidite riskine iligkin agiklamalar (devami)

Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gore gosterimi

1 aya 5 yil ve
Vadesiz kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5 yil iizeri__Dagitilamayan Toplam
Cari donem
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif
deposu, yoldaki paralar, satin
alinan gekler) ve T.C. Merkez
Bankasi 197,226 1,585,567 - - - - - 1,782,793
Bankalar 30,555 761,656 12,758 8,666 - 813,635
Gergege uygun deger farki kar
veya zarara yansitilan
finansal varliklar 6,831 14,764 12,844 49,994 26,803 2,886 114,122
Para piyasalarindan alacaklar - 161,407 - - - - 161,407
Satilmaya hazir finansal varliklar - - - 86,989 805,237 1,124,326 4,207 2,020,759
Verilen krediler 3,396,134 1,308,334 967,947 3,154,423 7,176,879 1,469,313 128,098 17,601,128
Vadeye kadar elde tutulan
yatirimlar - - 404 35,878 - - - 36,282
Diger varliklar 24,686 97,791 84,125 322,706 214,456 63,009 (*) 429,900 1,236,673
Toplam varliklar 3,655,432 3,929,519 1,078,078 3,658,656 8,223,375 2,659,534 562,205 23,766,799
Yiikiimlilikler
Bankalar mevduati 65,241 29,723 706 4,059 - - - 99,729
Diger mevduat 1,520,865 9,400,173 1,184,386 144,579 761 - - 12,250,764
Diger mali kuruluglardan
saglanan fonlar - 341,781 535,925 2,255,698 3,810,272 208,452 - 7,152,128
Para piyasalarina borglar - 267,579 - - - - - 267,579
ihrag edilen menkul degerler - - - 142,865 - - - 142,865
Mubhtelif borglar 142,397 24,817 - - - - 33,941 201,155
Diger yukimlilikler 549,316 215,993 25,081 26,360 86,042 8,422 (**) 2,741,365 3,652,579
Toplam yiikiimliiliikler 2,277,819 10,280,066 1,746,098 2,573,561 3,897,075 216,874 2,775,306 23,766,799
Likidite acigi 1,377,613 (6,350,547) (668,020) 1,085,095 4,326,300 2,442,660 (2,213,101) -
Onceki ddnem
Toplam aktifler 3,436,316 3,809,543 1,170,282 3,854,421 7,915,741 2,567,389 564,971 23,318,663
Toplam yukimliiliikler 2,242,414 9,688,537 1,658,942 2,305,427 4,493,765 212,842 2,716,736 23,318,663
Likidite acigi 1,193,902 (5,878,994) (488,660) 1,548,994 3,421,976 2,354,547 (2,151,765) -

™) Diger varliklar satirindaki dagitilamayan siitunu esas itibariyle sabit kiymetler, ayniyat mevcudu, pesin édenmis giderler ve hisse senetleri
gibi bankacilik faaliyetinin siirdiiriilmesi icin gereksinim duyulan ancak kisa zamanda nakde déniigsme sansi bulunmayan diger aktif nitelikli

hesaplardan olugsmaktadir.

(**)  Diger yukumlulUkler satirindaki dagitilamayan sltunu esas itibariyle karsiliklar, vergi borcunun dagitilamayan kismi ve 6zkaynaklardan

olugsmaktadir.

Faaliyet boliimlerine iliskin agiklamalar

Grup agirlikh olarak kurumsal bankacilik ve bireysel bankacilik alaninda faaliyet gostermektedir.

Kurumsal bankacilik faaliyetleri kapsaminda, muigterilere nakit yénetimi hizmetlerini de iceren 6zel
bankacilik hizmetleri sunulmaktadir. Bireysel bankacilik alanindaki faaliyetlerde, musterilere banka ve
kredi karti, bireysel kredi kullandirimi ve internet bankaciligi hizmetleri sunulmaktadir. Hazine iglemleri

kapsaminda spot TP, doviz alim/satim islemleri, tlrev iglemler ile hazine bonosu/devlet tahvili
alim/satim islemleri yapilmaktadir.

Cari dénem — 31 Mart 2012 Kurumsal Bireysel Diger Toplam
Net faiz gelirleri 131,663 77,132 113,204 321,999
Net Ucret ve komisyon gelirleri ve diger faaliyet gelirleri 29,262 38,186 2,563 70,011
Ticari kar/zarar 191 (5) (32,010) (31,824)
Temetti gelirleri - - 1 1
Kredi ve diger alacaklar deder diisus karsihgi (14,764) (30,845) (4,232) (49,841)
Bolim sonuglari 146,352 84,468 79,526 310,346
Diger faaliyet giderleri (*) (206,576)
Vergi 6ncesi kar 103,770
Vergi karsiligi (*) (25,061)
Net donem kari 78,709
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ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari

1 Ocak - 31 Mart 2012 ara hesap donemine ait

konsolide finansal tablolara iligkin agiklama ve dipnotlar (devami)

(Birim - Bin TL)

Faaliyet boliimlerine iliskin agiklamalar (devami)

Onceki dénem — 31 Mart 2011 Kurumsal Bireysel Diger Toplam
Net faiz gelirleri 83,247 40,101 105,177 228,525
Net Ucret ve komisyon gelirleri ve diger faaliyet gelirleri 22,226 37,345 31,916 91,487
Ticari kar/zarar 136 26 (27,887) (27,725)
Temetti gelirleri - - 1 1
Kredi ve diger alacaklar deder disus karsihgi (19,855) (11,146) (850) (31,851)
Bolim sonuglari 85,754 66,326 108,357 260,437
Diger faaliyet giderleri (*) (210,217)
Vergi 6ncesi kar 50,220
Vergi karsih@r (*) (13,241)
Net donem kari 36,979
*) Diger faaliyet giderleri ve vergi karsiligi bolimler arasinda dagitilamadigindan toplam siitununda gosterilmistir.

Cari dénem — 31 Mart 2012 Kurumsal Bireysel Diger Toplam
Varliklar 11,575,813 5,937,863 6,253,123 23,766,799
Yikimltlakler 2,830,319 9,714,556 8,806,793 21,351,668
Ozkaynaklar - - 2,415,131 2,415,131

Onceki dénem — 31 Aralik 2011 Kurumsal Bireysel Diger Toplam
Varliklar 11,329,327 5,625,437 6,363,899 23,318,663
Ylkamltlukler 2,229,886 9,193,507 9,637,713 20,961,106
Ozkaynaklar - - 2,357,557 2,357,557

Faaliyet bolimlerine iligkin bilgiler Ana Ortaklik Banka Yo6netim Raporlama Sistemi’nden saglanan

veriler dogrultusunda hazirlanmistir.
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konsolide finansal tablolara iligkin agiklama ve dipnotlar (devami)
(Birim - Bin TL)

Besinci boliim

Konsolide finansal tablolara iligskin agiklama ve dipnotlar

Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar
1. Nakit degerler ve T.C. Merkez Bankasi hesabina iligkin bilgiler

1.1. Nakit degerler hesabina iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem

TP YP TP YP

Kasa/Efektif 106,649 90,480 112,539 97,333

TCMB 490,255 1,095,409 685,860 1,042,996

Diger - - - -

Toplam 596,904 1,185,889 798,399 1,140,329
1.2. T.C. Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem

TP YP TP YP

Vadesiz serbest hesap 490,255 221,617 685,860 220,046

Vadeli serbest hesap - - - -

Vadeli serbest olmayan hesap - - - -

Zorunlu karsilk - 873,792 - 822,950

Toplam 490,255 1,095,409 685,860 1,042,996

Turkiye’'de faaliyet gdsteren bankalar, TCMB’nin “Zorunlu Kargiliklar Hakkinda Tebligi’ne gore, bilango
tarihi itibariyle Turk parasi mevduat ve yukumlulukler igin ,vadelerine gére %5 ile %11 araliginda
degisen oranlarda, yabanci para mevduat ve yabanci para yukamlalUkler icin ise vadelerine goére %6
ile %11 araliginda degisen oranlarda zorunlu karsilik tesis etmektedirler. TL ve yabanci para

cinsinden zorunlu karsiliklara faiz uygulanmamaktadir.

Zorunlu karsiliklarin ortalama olarak TL cinsinden tesis edilen 490,157 TL (31 Aralik 2011: 679,815
TL) ve ortalama olarak YP cinsinden tesis edilen 221,617 TL (31 Aralik 2011: 220,046 TL) tutarindaki

kismi, vadesiz serbest hesap kaleminde gosterilmistir.
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2. Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklara iliskin agiklamalar

2.1. Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardan repo iglemlerine

konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere iligkin bilgiler

Serbest depo olarak siniflandirilan, repo islemine konu olan ve teminata verilen/bloke edilen alim

satim amagli finansal varliklara iliskin bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir.

Cari donem Onceki donem

Serbest depo olarak siniflandirilan 81,852 40,559
Repo iglemine konu olan - -
Teminata verilen/bloke edilen 91 77
Toplam 81,943 40,636

2.2. Alm satim amagl tiirev finansal varliklara iligkin pozitif farklar tablosu

Cari donem Onceki donem

TP YP TP YP

Vadeli islemler 47 14,956 - 8,423
Swap islemleri 3,482 6,435 7,330 21,007
Futures islemleri - - - -
Opsiyonlar 314 6,945 224 4,120
Diger - - - -
Toplam 3,843 28,336 7,554 33,550

3. Bankalar ve yurt digi bankalar hesabina iligkin bilgiler

3.1. Bankalara iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki donem

TP YP TP YP

Bankalar 437,999 375,636 11,956 280,240
Yurt igi 435,012 310,147 8,053 244,001
Yurt digi 2,987 65,489 3,903 36,239
Yurt disi merkez ve subeler - - - -
Toplam 437,999 375,636 11,956 280,240

Yurt disi bankalar hesabina iliskin 2,225 TL’lik (31 Aralik 2011: 2,233 TL) serbest olmayan tutar KKTC
Merkez Bankasi’'nda zorunlu karsilik olarak tutulmaktadir.

3.2. Yurt disi bankalar hesabina iligkin bilgiler

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda

Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.
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Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
4. Satilmaya hazir finansal varliklara iligkin bilgiler

4.1. Satilmaya hazir finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve teminata verilen
Ibloke edilenlere iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki donem

Serbest depo olarak siniflandirilan 1,231,529 881,185
Repo islemine konu olan 265,928 530,346
Teminata verilen/bloke edilen (*) 523,302 596,270
Toplam 2,020,759 2,007,801
™) Banka’nin Interbank, IMKB, VOB, Takasbank Para Piyasasi gibi para piyasalarina iiye olmasi ve bu piyasalarda islem yapabilmesi icin

teminata verilen devlet tahvillerinden olusmaktadir.

4.2. Satilmaya hazir finansal varliklara iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem
Borclanma senetleri 2,038,677 2,016,860
Borsada iglem géren 2,038,677 2,016,860
Borsada iglem gérmeyen - -
Hisse senetleri 4,207 4,204
Borsada iglem goren 31 25
Borsada islem gérmeyen 4,176 4,179
Deger azalma karsiligi (-) (22,125) (13,263)
Toplam 2,020,759 2,007,801
5. Kredilere iligkin agiklamalar

5.1. Banka’nin ortaklarina ve mensuplarina verilen her ¢esit kredi veya avansin bakiyesine

iligkin bilgiler
Cari dénem Onceki dénem
Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi
Banka ortaklarina verilen dogrudan krediler - 43,725 84 41,041
Tiazel kigi ortaklara verilen krediler - 43,685 - 41,001
Gercek kisi ortaklara verilen krediler - 40 84 40
Banka ortaklarina verilen dolayh krediler - 19,026 - 27,190
Banka mensuplarina verilen krediler 17,775 - 19,003 -
Toplam 17,775 62,751 19,087 68,231
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5.2,

Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa
planina baglanan krediler ve diger alacaklara iligkin bilgiler

Standart nitelikli krediler ve

diger alacaklar

Yakin izlemedeki krediler ve

diger alacaklar

Nakdi krediler

Yeniden

yapilandirilan

Krediler ve ya da yeni bir
diger itfa planina
alacaklar  baglananlar

Yeniden

yapilandirilan

Krediler ve ya da yeni bir
diger itfa planina
alacaklar  baglananlar

intisas disi krediler 16,970,202 2,333 438,830 61,665
iskonto ve istira senetleri 21,229 - 31 -
ihracat kredileri 1,344,191 - 36,061 -
ithalat kredileri - - - -
Mali kesime verilen krediler 721,348 - - -
Yurt digi krediler 497,359 - - -
Tuketici kredileri 5,061,800 2,247 165,470 2,115
Kredi kartlari 596,038 - 28,270 -
Kiymetli maden kredisi - - - -
Diger 8,728,237 86 208,998 59,550

ihtisas kredileri - - - -

Diger alacaklar - - - -

Toplam 16,970,202 2,333 438,830 61,665

5.3. Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagilimi

Bankalarca Kamuya Agliklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamigtir.
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5.4. Tiketici kredileri, bireysel kredi kartlari, personel kredileri ve personel kredi kartlarina

iligkin bilgiler
Orta ve

Kisa vadeli uzun vadeli Toplam

Tuketici kredileri — TP 180,388 4,928,603 5,108,991
Konut kredisi 1,720 2,283,650 2,285,370
Tasit kredisi 21,811 490,629 512,440
intiyag kredisi 156,857 2,154,324 2,311,181
Diger - - -
Tuketici kredileri - Dovize endeksli - 21,139 21,139
Konut kredisi - 20,104 20,104
Tasit kredisi - 320 320
intiyag kredisi - 715 715
Diger - - -
Tuketici kredileri - YP - - -
Konut kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyac kredisi - - -
Diger - - -
Bireysel kredi kartlari - TP 555,881 - 555,881
Taksitli 236,369 - 236,369
Taksitsiz 319,512 - 319,512
Bireysel kredi kartlari — YP 2 - 2
Taksitli 2 - 2
Taksitsiz - - -
Personel kredileri — TP 1,089 6,549 7,638
Konut kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
intiyag kredisi - - -
Diger 1,089 6,549 7,638
Personel kredileri - Dovize endeksli - - -
Konut kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
intiyag kredisi - - -
Diger - - -
Personel kredileri - YP - - -
Konut kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
intiyag kredisi - - -
Diger - - -
Personel kredi kartlari - TP 10,137 - 10,137
Taksitli 4,637 - 4,637
Taksitsiz 5,500 - 5,500
Personel kredi kartlari - YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -
Kredili mevduat hesabi - TP (gergek kisi) 93,864 - 93,864
Kredili mevduat hesabi - YP (gercek kisi) - - -
Toplam 841,361 4,956,291 5,797,652
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5.5. Taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi kartlarina iligkin bilgiler

Orta ve

Kisa vadeli uzun vadeli Toplam

Taksitli ticari krediler - TP 415,607 1,635,382 2,050,989
isyeri kredisi 145 83,483 83,628
Tasit kredisi 4,811 172,699 177,510
intiyac kredisi - - -
Diger 410,651 1,379,200 1,789,851
Taksitli ticari krediler - Dovize endeksli 34,778 416,470 451,248
isyeri kredisi - 21,022 21,022
Tasit kredisi 452 106,285 106,737
intiyag kredisi - - -
Diger 34,326 289,163 323,489
Taksitli ticari krediler - YP - 9,742 9,742
isyeri kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
intiyac kredisi - - -
Diger - 9,742 9,742
Kurumsal kredi kartlari - TP 58,288 - 58,288
Taksitli 16,559 - 16,559
Taksitsiz 41,729 - 41,729
Kurumsal kredi kartlari - YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -
Kredili mevduat hesabi - TP (tiizel kisi) 203,903 - 203,903
Kredili mevduat hesabi - YP (tlzel kisi) - - -
Toplam 712,576 2,061,594 2,774,170

5.6. Kredilerin kullanicilara goére dagilimi

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

5.7. Yurtici ve yurt disi kredilerin dagilimi

Cari donem Onceki dénem

Yurt ici krediler 16,975,671 16,554,781
Yurt disi krediler 497,359 528,267
Toplam 17,473,030 17,083,048

5.8. Bagh ortaklik ve istiraklere verilen krediler

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle istirak ve bagli ortakliklara verilen krediler konsolide
finansal tablolarda elimine edilmistir.
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5.9.

Kredilere iligkin olarak ayrilan 6zel karsiliklar

Cari donem Onceki donem

Tahsil imkani sinirli krediler ve diger alacaklar icin ayrilanlar 8,641 4,680
Tahsili stipheli krediler ve diger alacaklar igin ayrilanlar 14,250 9,071
Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar igin ayrilanlar 210,266 214,950
Toplam 233,157 228,701
5.10. Donuk alacaklara iligkin bilgiler (net)
5.10.1. Donuk alacaklardan Ana Ortaklik Banka tarafindan yeniden yapilandirilan ya da yeni
bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iligkin bilgiler
lll. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani Zarar
sinirh krediler  Tahsili stipheli niteligindeki
ve diger krediler ve diger krediler ve diger
alacaklar alacaklar alacaklar
Cari donem
(Ozel karsiliklardan énceki briit tutarlar)
Yeniden yapilandirilan krediler ve diger alacaklar 2,223 675 2,533
Yeni bir itfa planina baglanan krediler ve
diger alacaklar - - -
Onceki dénem
(Ozel karsiliklardan énceki briit tutarlar)
Yeniden yapilandirilan krediler ve diger alacaklar 1,617 1,034 3,921
Yeni bir itfa planina baglanan krediler ve
diger alacaklar - - -
5.10.2. Toplam donuk alacak hareketlerine iligkin bilgiler
lll. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani Zarar
sinirl krediler  Tahsili siipheli niteligindeki
ve diger krediler ve diger  krediler ve diger
alacaklar alacaklar alacaklar
Onceki ddnem sonu bakiyesi 29,212 29,160 283,926
Doénem iginde intikal (+) 56,630 485 2,002
Diger donuk alacak hesaplarindan giris (+) - 27,226 12,920
Diger donuk alacak hesaplarina ¢ikis(-) (27,251) (12,882) (13)
Standart nitelikli kredilere transfer (-) (2,784) (183) -
Ddénem iginde tahsilat (-) (10,295) (5,202) (12,397)
Aktiften silinen (-) 1 (16) (9,282)
Kurumsal ve ticari krediler - - (320)
Bireysel krediler (1) (6) (6,137)
Kredi kartlar - (10) (2,825)
Diger - - -
Ddénem sonu bakiyesi 45,511 38,588 277,156
Ozel karsilik (-) (8,641) (14,250) (210,266)
Bilangodaki net bakiyesi 36,870 24,338 66,890
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5.10.3. Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iligkin

bilgiler

Grup donuk alacak haline dénlisen yabanci para alacaklari temerrGt tarihindeki kurlarla TL'ye
cevirerek muhasebe kayitlarinda izlemektedir. Bu sebeple bilango tarihi itibariyle yabanci para

cinsinden donuk alacaklar bulunmamaktadir.

5.10.4. Donuk alacaklarin kullanici gruplarina gore briit ve net tutarlarinin gésterimi

lll. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani Zarar
sinirh krediler  Tahsili stipheli niteligindeki
ve diger krediler ve diger krediler ve diger
alacaklar alacaklar alacaklar
Cari donem (net)
Gergek ve tiizel kisilere kullandirilan krediler (bruit) 41,672 38,312 276,993
Ozel kargllik tutari (-) (5,835) (14,143) (210,114)
Gergek ve tizel kisilere kullandirilan krediler (net) 35,837 24,169 66,879
Bankalar (brit) - - -
Ozel karsilik tutar (-) - - -
Bankalar (net) - - -
Diger kredi ve alacaklar (brit) 3,839 276 163
Ozel karsilik tutari (-) (2,806) (107) (152)
Diger kredi ve alacaklar (net) 1,033 169 11
Onceki donem (net)
Gergek ve tiizel kisilere kullandirilan krediler (briit) 28,863 27,962 283,868
Ozel karsilik tutar (-) (4,563) (8,473) (214,926)
Gergek ve tizel kisilere kullandirilan krediler (net) 24,300 19,489 68,942
Bankalar (brut) - - -
Ozel karsilik tutari (-) - - -
Bankalar (net) - - -
Diger kredi ve alacaklar (brit) 349 1,198 58
Ozel kargllik tutari (-) (117) (598) (24)
Diger kredi ve alacaklar (net) 232 600 34
5.11. Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar i¢in belirlenen tasfiye politikasinin ana

hatlari

Bankalarca Kamuya Agliklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

5.12. Aktiften silme politikasina iligkin agiklamalar

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.
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5.13. Odeme planinda vade uzatimi yéniinde degisiklik yapilan standart nitelikli ve yakin

izlemedeki kredilere iligkin bilgiler

Cari donem Uzatilan 6deme siiresi
Odeme planinda yapilan degisiklik sayisi 6 aya kadar 6 ay-1yilarasi 1 yil ve lizeri Toplam
Standart nitelikli krediler 52,792 17,429 180,552 250,773
1 34,856 13,270 180,552 228,678
2 3,367 41 - 3,408
3 ve lUzeri 14,569 4,118 - 18,687
Yakin izlemedeki krediler 1,420 6,098 23,469 30,987
1 438 6,098 23,469 30,005
2 53 - - 53
3 ve Uzeri 929 - - 929
Toplam 54,212 23,527 204,021 281,760
Onceki dénem Uzatilan 6deme siiresi
Odeme planinda yapilan degisiklik sayisi 6 ayakadar 6ay-—1yilarasi 1yl ve iizeri Toplam
Standart nitelikli krediler 19,094 34,477 121,421 174,992
1 17,480 26,000 121,421 164,901
2 469 2,479 - 2,948
3 ve Uzeri 1,145 5,998 - 7,143
Yakin izlemedeki krediler 1,196 2,770 18,614 22,580
1 525 2,770 16,647 19,942
2 671 - 1,967 2,638
3 ve Uzeri - - - -
Toplam 20,290 37,247 140,035 197,572

6. Vadeye kadar elde tutulacak yatirnmlara iligkin bilgiler (net)

6.1. Repo igslemlerine konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere iligkin bilgiler

Cari dénem ve Onceki ddénemde repo islemlerine konu olan ve teminata verilen/bloke edilen vadeye
kadar elde tutulacak yatirnmlar bulunmamaktadir.

6.2. Vadeye kadar elde tutulacak devlet bor¢glanma senetlerine iligkin bilgiler

Cari donem Onceki donem
Devlet tahvili 35,878 62,804
Hazine bonosu - -
Diger kamu borglanma senetleri - -
Toplam 35,878 62,804
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6.3. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iligkin bilgiler

Cari donem  Onceki dénem

Borclanma senetleri 36,611 63,203
Borsada islem gorenler 36,207 62,804
Borsada iglem gérmeyenler 404 399
Deger azalma karsihgi (-) (329) -
Toplam 36,282 63,203

6.4. Vadeye kadar elde tutulacak yatirnmlarin yil i¢gindeki hareketleri

Cari donem Onceki dénem
Dénem basindaki deger 63,203 51,918
Parasal varliklarda meydana gelen kur farklari (2,353) 11,034
Yil igindeki alimlar - 386
Satis ve itfa yoluyla elden ¢ikarilanlar (22,380) (469)
Deger azalisi karsilgi (-) (329) -
Itfa edilmis maliyet gelirlerindeki degisim (1,859) 334
D6énem sonu toplami 36,282 63,203
7. istiraklere iligkin bilgiler (net)
7.1. Ana Ortaklik Banka’'nin istiraklerine iligkin bilgiler
Ana Ortaklik Banka’'nin cari ddnemde ve énceki dénemde istiraki bulunmamaktadir.
8. Bagh ortakliklara iligkin bilgiler (net)
8.1. Konsolide edilen bagh ortakliklara iligkin bilgiler
Adres Ana Ortaklik Banka’nin pay Ana Ortaklik Banka risk
Unvani (sehir/ lilke) orani farkliysa oy orani(%) grubunun pay orani (%)
(1) ING European Financial Services Plc. Dublin/irlanda %100 %100
(2) ING Portféy Yénetimi A.S. istanbul/Tirkiye %100 %100
(3) ING Faktoring A.S. istanbul/Tirkiye %100 %100
(4) ING Finansal Kiralama A.S. istanbul/Tiirkiye %100 %100
Sabit Menkul Cari Onceki Gergege
Aktif varhk Faiz deger doénem donem uygun
toplami Ozkaynak toplami gelirleri  gelirleri  kar/zaran  kar/zarari degeri
(1) 1,684,673 15,639 3 13,490 - 3,307 1,416 -
(2) 16,705 15,299 261 336 28 1,075 1,084 -
(3) 379,700 41,151 496 6,418 - (445) (10) -
(4) 349,921 8,793 462 4,100 - 331 (381) -
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8.2. Konsolide edilen bagh ortakliklara iligkin bilgiler

Cari dénem  Onceki donem

Doénem basi degeri 62,642 32,642
Dénem igi hareketler - 30,000
Alglar - 30,000

Bedelsiz edinilen hisse senetleri - -
Cari yil payindan alinan kar - -
Satiglar - -
Yeniden degerleme artigi - -
Deger azalma karsiliklari - -
Do6nem sonu degeri 62,642 62,642

Sermaye taahhutleri - -
Donem sonu sermaye katilma payi(%) %100 %100

Ana Ortaklik Banka Yonetim Kurulu’nun 28 Haziran 2011 tarih ve 23/2 sayil karari ile Banka’'nin
%100 bagl ortakhgi olan ING Faktoring A.$.’nin sermaye artisina nakden 30,000 TL ile istirak
edilmesine karar verilmistir. Bu dog@rultuda, ING Faktoring A.$.’nin 7 Temmuz 2011 tarihinde yapilan
Olaganustiu Genel Kurul Toplantisi'nda, 10,000 TL tutarindaki 6denmis sermayesinin, 30,000 TL
nakden ilavesi suretiyle arttirilmasina karar verilmis olup, artis sonrasi 40,000 TL'ye ¢ikan 6denmis
sermaye 1 Agustos 2011 tarihi itibariyle tescil edilerek 5 Agustos 2011 ve 7874 sayil Turkiye Ticaret
Sicili Gazetesi’'nde ilan edilmistir.

8.3. Konsolide edilen bagh ortakliklara iligkin sektor bilgileri ve bunlara iligkin kayith tutarlar

Cari dénem Onceki donem

Bankalar - -
Sigorta sirketleri - -
Faktoring sirketleri 40,000 40,000
Leasing sirketleri 10,000 10,000
Finansman sirketleri - -
Diger mali baglh ortakliklar 12,642 12,642

8.4. Borsaya kote edilen bagh ortakliklar

Borsaya kote edilen bagli ortaklik bulunmamaktadir.

9. Birlikte kontrol edilen ortakliklara iligkin bilgiler (net)
9.1. Birlikte kontrol edilen ortakliklara iligkin bilgiler (net)

Birlikte kontrol edilen ortaklik bulunmamaktadir.
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10. Kiralama iglemlerinden alacaklara iligkin bilgiler (net)

10.1. Finansal kiralamaya yapilan yatinmlarin kalan vadelerine gore gosterimi

Cari déonem
Brit Net
1 yildan az 69 68
1-5 yil arasi 186,962 166,597
5 yildan fazla 50,643 46,638
Toplam 237,674 213,303
Onceki dénem
Briit Net
1 yildan kisa 142 139
1-5 yil arasi 148,360 133,101
5 yildan uzun 34,934 31,839
Toplam 183,436 165,079

10.2. Finansal kiralamaya yapilan net yatirimlara iligkin bilgiler

Cari donem Onceki dénem

Brit finansal kiralama yatirimi 237,674 183,436
Finansal kiralamadan kazaniimamis finansal gelirler (-) (24,371) (18,357)
Iptal edilen kiralama tutarlari (-) - -

Net finansal kiralama yatirnmi 213,303 165,079

11. Riskten korunma amagli tiirev finansal varliklara iliskin agiklamalar

11.1 Riskten korunma amagl tiirev finansal varliklara iligskin pozitif farklar tablosu

Cari dénem Onceki dénem

TP YP TP YP

Gergege uygun deger riskinden korunma amagl - - - -
Nakit akis riskinden korunma amacgli 125,433 - 300,128 -
Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amagh - - - -
Toplam 125,433 - 300,128 -
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12. Maddi duran varliklara iligkin bilgiler (net)

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamigtir.

13. Maddi olmayan duran varliklara iligkin bilgiler (net)

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

14.  Yatinnm amagli gayrimenkullere iligskin agiklamalar (net)

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle yatirnrm amagh gayrimenkul bulunmamaktadir.

15. Bulunmasi halinde ertelenmis vergi varligina iligkin agiklamalar

15.1. Ertelenmis vergi varligina iliskin agiklamalar

Grup tarafindan 31 Mart 2012 tarihi itibariyle genel kredi karsiliklari ve serbest karsiliklar digsinda kalan
indirilebilir gegici farklar Gizerinden hesaplanarak kayitlara yansitilan net ertelenmis vergi aktifi tutari
38,050 TL'dir (31 Aralik 2011: 56,640 TL). Nakit akis riskinden korunma fonlari (etkin kisim) olarak
muhasebelesen rayi¢ deger farklari tzerinden hesaplanmis 8,515 TL (31 Aralik 2011: 6,535 TL)
tutarinda ertelenmis vergi 6zkaynaklar altinda “Riskten korunma fonlari (etkin kisim)” hesabinda yer
almaktadir. Cari ddonem ertelenmis vergi gideri ise 23,686 TL'dir (31 Mart 2011: 10,918 TL ertelenmis
vergi gideri).

Cari dénem ve dnceki ddnem ertelenmis vergi aktifi hareketleri asadidaki gibi gerceklesmistir.

Cari dénem Onceki donem

Birikmig Ertelenmis  Birikmis Ertelenmisg

gegici vergi gegici vergi

Ertelenmis vergiye baz teskil eden zamanlama farkliliklari farklar varhgi/(borcu) farklar varhgi/(borcu)
Calisan haklari karsilig 26,667 5,333 25,724 5,145
Maddi duran varliklara iligkin VUK uygulama farkhliklari 37,939 7,588 35,100 7,020
Finansal varlik ve yikimlilUkler degerleme farkliliklari (152,924) (30,585) (239,620) (47,924)
Gayrimenkul deger dusus karsiligi 89,688 17,938 90,514 18,103
Riskten korunma amagl finansal varliklar degerleme farklari 42,576 8,515 32,673 6,535
Mali zararlardan 85,050 17,010 297,367 59,473
Diger VUK istisnalari 61,255 12,251 41,441 8,288
Toplam ertelenmis vergi varhgi 38,050 56,640

16. Satis amagl elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iligkin duran varhklar hakkinda
aciklamalar (net)

16.1. Satis amagh elde tutulan duran varliklar hakkinda agiklamalar

Cari donem Onceki donem

Donem basi degeri (net) - 1,480
Girigler - -
Elden ¢ikarilanlar (-) - (1,480)

Deger disuklugi (-) -

Dénem sonu degeri (net) - -
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16.2. Durdurulan faaliyetlere iligskin duran varliklar hakkinda agiklamalar

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar
bulunmamaktadir.

17. Bilangonun diger aktifler kalemi, nazim hesaplarda yer alan taahhiitler hari¢ bilango
toplaminin %10’unu asiyor ise bunlarin en az %20’sini olusturan alt hesaplarin isim ve
tutarlan

Bilangonun diger aktifler kalemi nazim hesapta yer alan taahhutler hari¢ bilango toplaminin %10’unu
asmamaktadir.
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1. Mevduata iligkin bilgiler

1.1 Mevduatin vade yapisina iligkin bilgiler

7 giin 1yl ve Birikimli
Cari donem Vadesiz ihbarli 1 aya kadar 1-3 ay 3-6ay 6ay-1yl iistil mevduat Toplam
Tasarruf mevduati 396,616 - 4,005,839 3,437,289 363,252 20,144 15,865 - 8,239,005
Déviz tevdiat hesabi 481,296 - 554,846 1,282,198 94,957 46,202 55,692 - 2,515,191
Yurt icinde yer. k. 457,461 - 546,593 1,228,958 86,157 38,815 43,816 - 2,401,800
Yurt diginda yer.k 23,835 - 8,253 53,240 8,800 7,387 11,876 - 113,391
Resmi kur. mevduati 168,825 - 15,900 1,293 4 448 51 - 186,521
Tic. kur. mevduati 462,035 - 204,572 546,217 16,368 16,220 54 - 1,245,466
Dig. kur. mevduati 12,093 - 2,314 49,606 346 55 167 - 64,581
Kiymetli maden dh - - - - - - - - -
Bankalar mevduati 65,241 - 29,730 700 - - 4,058 - 99,729
T.C. Merkez B. - - - - - - - - -
Yurt i¢i bankalar 176 - 29,730 700 - - 4,058 - 34,664
Yurt digi bankalar 65,065 - - - - - - - 65,065
Katihm bankalari - - - - - - - - -
Diger - - - - - - - - -
Toplam 1,586,106 - 4,813,201 5,317,303 474,927 83,069 75,887 - 12,350,493
. 7 giin 1yl ve Birikimli
Onceki donem Vadesiz ihbarli 1 aya kadar 1-3 ay 3-6ay 6ay-1yl st mevduat Toplam
Tasarruf mevduati 387,706 - 3,900,667 2,856,394 585,509 18,425 14,178 - 7,762,879
Doviz tevdiat hesabi 516,362 - 443,304 1,094,684 99,740 57,001 58,226 - 2,269,317
Yurt iginde yer. k. 497,894 - 436,117 1,034,661 91,098 40,082 45,137 - 2,144,989
Yurt disinda yer.k 18,468 - 7,187 60,023 8,642 16,919 13,089 - 124,328
Resmi kur. mevduati 162,131 - 10,901 1,016 2 - 23 - 174,073
Tic. kur. mevduati 530,169 - 179,216 170,737 12,988 15,792 57 - 908,959
Dig. kur. mevduati 12,693 - 4,404 17,315 399 82 198 - 35,091
Kiymetli maden dh - - - - - - - - -
Bankalar mevduati 207,422 - 27,974 - - - - - 235,396
T.C. Merkez B. - - - - - - - - -
Yurt ici bankalar 409 - 27,974 - - - - - 28,383
Yurt disi bankalar 207,013 - - - - - - - 207,013
Katihm bankalari - - - - - - - - -
Diger - - - - - - - - -
Toplam 1,816,483 - 4,566,466 4,140,146 698,638 91,300 72,682 - 11,385,715
1.2. Mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini agan tasarruf
mevduatina iligkin bilgiler
Sigorta kapsaminda bulunan Sigorta limitini agan
Tasarruf mevduati (*) Cari donem Onceki donem Cari donem Onceki donem
Tasarruf mevduati 5,070,452 4,984,886 3,153,116 2,765,607
Tasarruf mevduati niteligini haiz DTH 545,574 531,762 1,063,637 894,751

Tasarruf mevduati niteligini haiz diger hesaplar - - - -
Yurt disi subelerde bulunan yabanci mercilerin sigortasina

tabi hesaplar 14,096 13,326 - -
Kiyi bnk. blg. subelerde bulunan yabanci mercilerin

sigortasina tabi hesaplar - - - -

*) TMSF mevzuati dogrultusunda tasarruf mevduati niteligini haiz DTH hesaplari bu dipnotta T.C. Merkez Bankasi kurlari ile TL'ye
cevrilmistir.
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1.3. Merkezi yurt disinda bulunan Ana Ortaklik Banka’nin Tiirkiye’deki subesinde bulunan
tasarruf mevduatinin/gergek kisilerin ticari islemlere konu olmayan 6zel cari hesaplarinin
merkezin bulundugu iilkede sigorta kapsaminda bulunup bulunmadigi

Ana Ortaklik Banka’nin merkezi Turkiye’de olup, tasarruf mevduati sigortasi ile ilgili yasal hikimlere
tabidir.

1.4. Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan gergek kisilerin mevduati (*)

Cari dosnem Onceki donem

Yurt digi subelerde bulunan mevduat ve diger hesaplar 51 42
Hakim ortaklar ile bunlarin ana, baba, es ve velayet altindaki ¢cocuklarina ait mevduat ile
diger hesaplar

Yonetim veya midurler kurulu baskan ve uyeler, genel midur ve yardimcilari ile bunlarin
ana, baba, es ve velayet altindaki gocuklarina ait mevduat ile diger hesaplar 7,642 4,745
26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili TCK’nin 282 nci maddesindeki sugtan kaynaklanan mal

varligi degerleri kapsamina giren mevduat ile diger hesaplar - -
Turkiye’de miinhasiran kiy1 bankaciligi faaliyeti géstermek tizere kurulan mevduat
bankalarinda bulunan mevduat

*) TMSF mevzuati dogrultusunda tasarruf mevduati niteligini haiz DTH hesaplari bu dipnotta T.C. Merkez Bankasi kurlari ile TL'ye
cevrilmistir.

2. Alim satim amagl tiirev finansal borglara iligkin bilgiler

21. Ahlm satim amagl tiirev finansal borg¢lara iligkin negatif farklar tablosu

Cari dénem Onceki dénem

TP YP TP YP

Vadeli iglemler - 6,396 - 24,631

Swap islemleri 2,896 30,051 1,758 21,978

Futures iglemleri - - - -

Opsiyonlar 315 6,945 224 4,121

Diger - - - -

Toplam 3,211 43,392 1,982 50,730
3. Bankalar ve diger mali kuruluslar

3.1. Bankalar ve diger mali kuruluslara iligkin bilgiler

Cari donem Onceki donem

TP YP TP YP

T.C. Merkez Bankasi kredileri - - - -
Yurt ici banka ve kuruluslardan 104,089 125,557 77,459 104,027
Yurt digi banka, kurulus ve fonlardan 110,951 6,811,531 366,066 7,336,830
Toplam 215,040 6,937,088 443,525 7,440,857
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3.2. Alinan kredilerin vade ayrimina gore gosterilmesi

Cari donem Onceki donem

TP YP TP YP

Kisa vadeli 207,934 1,583,568 436,608 1,472,356
Orta ve uzun vadeli 7,106 5,353,520 6,917 5,968,501
Toplam 215,040 6,937,088 443,525 7,440,857

3.3. Ana Ortakhk Banka’nin yiukumliiliiklerinin yogunlastigi fon saglayan sektér grubu

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

4. Bilangonun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilango toplaminin %10’unu asiyorsa,
bunlarin en az %20’sini olusturan alt hesaplarin isim ve tutarlari

Diger yabanci kaynaklar kalemi, bilango toplaminin %10’'unu asmamaktadir.

5. Kiralama igslemlerinden borglara iligkin bilgiler (net)

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle kiralama islemlerinden bor¢lar bulunmamaktadir.
6. Riskten korunma amagcli tiirev finansal borg¢lara iligkin bilgiler

6.1. Riskten korunma amagl tiirev finansal araglara iligkin negatif farklar tablosu

Cari donem Onceki donem
P YP P YP

Gergege uygun deger riskinden korunma amaglh - -
Nakit akis riskinden korunma amagli 95,5625 - 77,735 -
Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amaclh - - - -

Toplam 95,525 - 77,735 -
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7. Karsiliklara iligskin agiklamalar

7.1. Genel karsiliklara iligkin bilgiler

Cari donem Onceki dénem

Genel karsiliklar 215,777 193,770
I. Grup kredi ve alacaklar i¢in ayrilanlar 186,455 163,456
II. Grup kredi ve alacaklar igin ayrilanlar 11,899 13,997
Gayrinakdi krediler igin ayrilanlar 6,438 6,050
Diger 10,985 10,267

7.2. Dovize endeksli krediler ve finansal kiralama alacaklari anapara kur azalis karsiliklarina
iligkin bilgiler

19,865 TL (31 Aralik 2011: 5,297 TL) tutarindaki dévize endeksli kredilerin kur farki karsilik tutari, mali
tablolarda aktif kalemler altinda yer alan krediler satirinda netlestiriimistir.

7.3. Tazmin edilmemis ve nakde doniigmemis gayrinakdi krediler 6zel karsiliklarina iligkin
bilgiler

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

7.4. Diger karsiliklara iligkin bilgiler

7.4.1. Muhtemel riskler igin ayrilan serbest karsiliklara iligkin bilgiler

Cari donem Onceki dénem

Muhtemel riskler igin ayrilan serbest karsiliklar 37,896 34,526

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle muhtemel riskler igin ayrilan serbest kargiliklar, devam
eden ve muhtemel davalar igin ayrilan serbest karsiliklari icermektedir.

7.4.2. Diger karsiliklara iligkin bilgiler

Cari donem Onceki donem

Kredi karti likit puan promosyon karsihgi 3,983 4,485
Diger karsiliklar 2,915 2,540
Toplam 6,898 7,025
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7.5. Calisan haklari karsihigina iligkin bilgiler

26,795 TL (31 Aralik 2011: 25,862 TL) tutarindaki ¢alisan haklarina iligkin karsilik tutarinin 14,754
TL’si (31 Aralik 2011: 13,960 TL) izin Ucreti ile ilgili olup, izin Gcreti yukimluligunin tamamina
karsilik ayriimistir.

Calisan haklarina iligkin karsilik tutarinin 12,041 TL’si (31 Aralik 2011: 11,902 TL) kidem tazminati
karsihgini ifade etmektedir. Banka, Turkiye’de mevcut is kanunu geregince, emeklilik nedeniyle isten
ayrilan veya istifa ve kotl davranis disindaki nedenlerle isine son verilen personele hak ettigi
miktarda kidem tazminati 6demekle yukimludir. Bu tazminatlar, isten ayrilma veya cikarilma
tarihindeki Ucret esas alinarak calisilan her yil icin 30 gunluk brat Gcret tutari kadardir. 31 Mart 2012
ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle kidem tazminati 6demelerinin tavani sirasiyla 2,805.04 TL (tam
TL) ve 2,731.85 TL (tam TL) tutarindadir.

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihli mali tablolarda Banka, kidem tazminatini personelin isten
ayrilmasi veya isine son verilmesi ile ilgili kendi deneyimlerinden dogan faktorlere dayanarak ve
ongortulen yillik enflasyon ve faiz orani kullanilarak iskonto etmek suretiyle hesaplamaktadir.
Kullanilan enflasyon orani, faiz orani ve personelin ayriima olasiligi asagidaki gibidir:

Cari déonem Onceki donem

Enflasyon orani %5.2 %5.2
Faiz orani %10.5 %10.5
Ayriima olasihgi %37.6 %36.8

Kidem tazminati karsiligina iliskin hareketlere asagidaki tabloda yer verilmistir.

Cari donem Onceki donem

Dénem basi bakiyesi 11,902 15,736
Yil iginde ayrilan karsilik 2,147 5,984
Yil iginde 6édenen (2,008) (9,818)
Donem sonu bakiyesi 12,041 11,902

8. Vergi borcuna iligkin agiklamalar

8.1. Cari vergi borcuna iligkin agiklamalar

8.1.1. Vergi karsiligina iligkin agiklamalar

Grup’un cari dénemde 20,734 TL (31 Aralik 2011: 18,025 TL) tutarinda cari vergi varligi ve 2,699 TL
(31 Aralik 2011: 2,234 TL) tutarinda cari vergi borcu bulunmakta olup, s6z konusu tutarlar mali

tablolarda sirasiyla aktif kalemler altinda cari vergi varligi ve pasif kalemler altinda cari vergi borcu
satirlarinda yer almaktadir.
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8.1.2. Odenecek vergilere iligkin bilgiler

Cari donem Onceki dénem

Odenecek kurumlar vergisi 2,699 2,234
Menkul sermaye iradi vergisi 12,895 11,460
Gayrimenkul sermaye iradi vergisi 837 732
BSMV 11,924 12,223
Kambiyo muameleleri vergisi 1 1
Odenecek katma deger vergisi 2,342 1,809
Diger 4,340 6,419
Toplam 35,038 34,878

8.1.3. Primlere iligkin bilgiler

Cari donem Onceki donem

Sosyal sigorta primleri — personel 2,524 2,526
Sosyal sigorta primleri - igsveren 3,538 3,542
Banka sosyal yardim sandigi primleri - personel - -
Banka sosyal yardim sandigi primleri - isveren - -

Emekli sandigi aidati ve karsiliklar - personel 5 6
Emekli sandigi aidati ve karsiliklari — isveren 6 7
issizlik sigortasi - personel 178 178
issizlik sigortasi - isveren 351 351
Diger - -
Toplam 6,602 6,610

8.2. Bulunmasi halinde ertelenmis vergi borcuna iligkin agiklamalar
31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle ertelenmis vergi borcu bulunmamaktadir.

9. Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iligkin duran varhk borg¢lari hakkinda
bilgiler

Bankalarca Kamuya Agliklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamigtir.

10. Sermaye benzeri kredilere iligkin bilgiler

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.
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11.  Ozkaynaklara iliskin bilgiler

11.1. Odenmis sermayenin gosterimi

Cari donem Onceki dénem

Hisse senedi karsiligi (*) 2,159,402 2,159,402
Imtiyazli hisse senedi kargiligi - -

™) Nominal sermayeyi ifade etmektedir.

11.2. Odenmis sermaye tutari, bankada kayith sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadigi
hususunun agiklanmasi ve bu sistem uygulaniyor ise kayitl sermaye tavani

Odenmis sermaye tutari 2,159,402 TL olup, kayitli sermaye sistemi uygulanmamaktadir.

11.3. Cari dénem iginde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari ile arttirilan sermaye payina
iligkin diger bilgiler

Cari dénem iginde yapilan sermaye artirimi bulunmamaktadir.

11.4. Cari donem igcinde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen kisma iligkin bilgiler

Cari dénem iginde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen tutar bulunmamaktadir.

11.5. Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhiitleri, bu
taahhiitlerin genel amaci ve bu taahhitler i¢in gerekli tahmini kaynaklar

Son mali yilin ve onu takip eden ara donemin sonuna kadar olan sermaye taahhditleri
bulunmamaktadir.

11.6. Grup’un gelirleri, karliig: ve likiditesine iliskin ge¢gmis donem gostergeleri ile bu
gostergelerdeki belirsizlikler dikkate alinarak yapilacak éngoériilerin, Grup’un
ozkaynaklari Gizerindeki tahmini etkileri

Grup’un konsolide bilangosu faiz, likidite, kur ve kredi risklerinden minimum dizeyde etkilenecek bir
intiyatlilikla yonetilmektedir. Grup’un faaliyetlerinin ihtiyatli bir yaklagimla ve artan oranda karlilikla
surdurilmesi hedeflenmekte olup, dénem karlari yasal yedeklere, sermayeye ve olaganisti yedeklere
aktariimak sureti ile Grup biinyesinde 6zkaynaklar icerisinde muhafaza edilmektedir. Grup,
6zkaynaklarinin blyuk bir gogunlugunu faiz getirili aktiflerde degerlendirmeye ve bankacilik faaliyetleri
disinda kalan maddi duran varliklar, finansal olmayan istirakler gibi sabit yatirimlarini sinirli tutmaya
6zen gostermektedir.

11.7. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlara iligkin 6zet bilgiler

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar bulunmamaktadir.
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11.8. Menkul degerler deger artis fonuna iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP

istirakler, bagh ortakliklar ve birlikte kontrol
edilen ortakliklardan (is ortakliklarr) - - - -
Degerleme farki (29,402) - (16,945) -
Kur farki - - - -
Toplam (29,402) - (16,945) -

Menkul deger deger artis fonu ve riskten korunma fonlan (etkin kisim) kalemlerinin donem
icindeki hareketi asagidaki gibidir:

Caridénem  Onceki donem
(1 Ocak - (1 Ocak -
31 Mart 2012) 31 Mart 2011)

1 Ocak itibariyle (43,084) (40,280)
Satilmaya hazir yatirmlar olarak siniflandirilan yatirimlarin gelir tablosu ile
iliskilendirilmeyen deger artislari/(azalislari) (15,573) 1,179

Satilmaya hazir yatinmlar olarak siniflandirilan yatirimlarin elden gikariimasi sonucu
Ozkaynaktan kar/zarara aktarilan net (kazang)/kayip - -
Satilmaya hazir yatinmlar olarak siniflandirilan yatirrmlardan elde edilen kazanglarin

vergi etkisi 3,116 (236)
Nakit akig riskine karsi koruma islemi kazanglari/(kayiplarr) (9,902) 33,316
Gelir tablosuna siniflandirilan nakit akis riskinden korunma islemi (kazanglari)/kayiplari - -
Nakit akis riskine kargl koruma islemi kazanglarinin vergi etkisi 1,981 (6,663)
31 Mart itibariyle (63,462) (12,684)
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1. Nazim hesaplarda yer alan yikiimliiliiklere iligkin agiklamalar

1.1. Gayri kabili riicu nitelikteki kredi taahhiitlerinin tiirii ve miktari

Cari donem Onceki donem
Vadeli aktif degerler alim satim taahhutleri 815,169 1,343,865
Vadeli mevduat alim satim taahhtleri - -
Kul. gar. kredi tahsis taahhutleri 1,172,698 1,086,522
Cekler icin 6deme taahhiitleri 2,282,611 1,902,703
Kredi karti harcama limit taahhutleri 1,491,498 1,421,373
Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin promosyon uyg. taah. 1,565 2,382
Diger cayillamaz taahhitler 6,773 20,847
Toplam 5,770,314 5,777,692

1.2. Nazim hesaplardan kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhiitlerin yapisi ve tutari

1.2.1. Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gegen teminatlar ve diger

akreditifler dahil gayrinakdi krediler

Cari donem Onceki dénem
Garanti ve kefaletler 389,912 313,985
Banka aval ve kabulleri 84,183 91,471
Akreditifler 725,417 622,958
Toplam 1,199,512 1,028,414

1.2.2. Kesin teminatlar, geg¢ici teminatlar, kefaletler ve benzeri iglemler

Cari dénem Onceki dénem
Kesin teminat mektuplari 2,406,599 2,401,857
Gegici teminat mektuplari 265,870 229,086
Kefalet ve benzeri Islemler 707,116 778,427
Toplam 3,379,585 3,409,370
1.3. Gayrinakdi kredilere iligkin agiklamalar
1.3.1. Gayrinakdi kredilerin toplam tutari
Cari dénem Onceki dénem
Nakit kredi teminine yonelik olarak agilan gayrinakdi krediler 114,417 105,088
Bir yil veya daha az sureli asil vadeli 49,172 3,000
Bir yildan daha uzun sureli asil vadeli 65,245 102,088
Diger gayrinakdi krediler 4,464,680 4,332,696
Toplam 4,579,097 4,437,784
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1.3.2. Gayrinakdi krediler hesabi igcinde sektor bazinda risk yogunlagmasi

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamigtir.

1.3.3. | ve I'nci grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iligkin bilgiler

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

2. Tiirev igslemlere iligkin agiklamalar

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

3. Kosullu borglar ve varliklara iligkin agiklamalar

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

4. Bagkalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iligkin agiklamalar

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.
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1. Faiz gelirlerine iligkin bilgiler

1.1. Kredilerden alinan faiz gelirlerine iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki donem
TP YP TP YP
Kredilerden alinan faizler (*) 477,172 46,544 331,590 30,938
Kisa vadeli kredilerden 239,143 16,620 126,827 10,312
Orta ve uzun vadeli kredilerden 233,602 29,924 192,691 20,626
Takipteki alacaklardan alinan faizler 4,427 - 12,072 -
Kaynak kul. destekleme fonundan alinan primler - - - -
*) Nakdi kredilere iligkin licret ve komisyon gelirlerini icermektedir.

1.2. Bankalardan alinan faiz gelirlerine iligkin bilgiler
Cari donem Onceki donem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasr'ndan - - - -
Yurt ici bankalardan 7,766 902 3,392 46
Yurt disi bankalardan 147 205 547 310
Yurt disi merkez ve subelerden - - - -
Toplam 7,913 1,107 3,939 356

1.3. Menkul degerlerden alinan faiz gelirlerine iligkin bilgiler

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda

Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

1.4. lIstirak ve bagh ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iligkin bilgiler

istirak ve bagli ortakliklardan alinan faiz gelirleri ekli konsolide finansal tablolarda elimine edilmistir.

2, Faiz giderlerine iligkin bilgiler

2.1. Kullanilan kredilere verilen faizlere iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki donem

TP YP TP YP

Bankalara (*) 3,825 31,850 3,087 16,818

T.C. Merkez Bankasi'na - - - -

Yurt ici bankalara 1,635 837 1,085 606

Yurt disi bankalara 2,190 31,013 2,002 16,212

Yurt disi merkez ve subelere - - - -

Diger kuruluglara (*) - 147 - 145

Toplam 3,825 31,997 3,087 16,963
*) Nakdi kredilere iligkin licret ve komisyon giderlerini icermektedir.

(64)



ING Bank A.S. ve Mali Ortakliklari
1 Ocak - 31 Mart 2012 ara hesap donemine ait

konsolide finansal tablolara iligkin agiklama ve dipnotlar (devami)
(Birim - Bin TL)

Konsolide gelir tablosuna iligskin agiklama ve dipnotlar (devami)

2.2. istirakler ve bagl ortakliklara verilen faiz giderlerine iligkin bilgiler

istirak ve bagli ortakliklara verilen faiz giderleri ekli konsolide finansal tablolarda elimine edilmistir.
2.3. Ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iligkin bilgiler

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

2.4. Mevduata 6denen faizin vade yapisina gore gosterimi

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

3. Temetti gelirlerine iligkin agiklamalar

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

4, Ticari kara/zarara iligkin agiklamalar (net)

Cari dénem Onceki dénem
Kar 1,544,938 1,160,329
Sermaye piyasasi iglemleri kari 7,592 5,906
Turev finansal igslemlerden kar 576,837 384,599
Kambiyo islemlerinden kar 960,509 769,824
Zarar (-) (1,576,762) (1,188,054)
Sermaye piyasasi iglemleri zarari (6,904) (25,649)
Tarev finansal islemlerden zarar (796,617) (401,808)
Kambiyo islemlerinden zarar (773,241) (760,597)

Turev finansal islemlerden kar/zarar kalemi igerisinde tirev finansal araglara iliskin kur degisimlerinden
kaynaklanan net zarar tutar1 138,516 TL’dir (31 Mart 2011: 14,106 TL net kar tutar).

5. Diger faaliyet gelirlerine iligkin bilgiler

Cari donem Onceki dénem

Bankacilik hizmet gelirleri 946 1,269
Gecmis yillarda ayrilan karsilik iptallerinden gelirler 13,003 45,479
Aktiflerin satigindan elde edilen gelirler 5,351 21
Diger faiz digi gelirler 4,852 3,866
Toplam 24,152 50,635
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6. Bankalarin kredi ve diger alacaklarina iligkin deger diisiis karsiliklar
Cari dénem Onceki dénem
Kredi ve diger alacaklara iligkin 6zel karsiliklar 22,202 14,160
[ll. grup kredi ve alacaklardan 8,504 2,640
IV. grup kredi ve alacaklardan 6,008 3,521
V. grup kredi ve alacaklardan 7,690 7,999
Genel karsilik giderleri 22,702 15,692
Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsilik giderleri 3,370 149
Menkul degerler deder digme giderleri 9 86
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan FV 3 17
Satilmaya hazir finansal varliklar 6 69
istirakler, bagh ortakliklar ve VKET men. deg. deger disus giderleri 329 217
istirakler - -
Bagli ortakliklar - -
Birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakhklari) - -
Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar 329 217
Diger 1,229 1,547
Toplam 49,841 31,851

7. Diger faaliyet giderlerine iligkin bilgiler

Cari donem Onceki dénem

Personel giderleri 98,522 98,037
Kidem tazminati karsilig 139 78
Banka sosyal yardim sandidi varlik aciklari karsiligi - -
Maddi duran varlik deger dusus giderleri - -
Maddi duran varlik amortisman giderleri 10,982 9,072
Maddi olmayan duran varlik deger dusus giderleri - -
Serefiye deder disus gideri - -
Maddi olmayan duran varlik amortisman giderleri 2,246 2,576
Ozkaynak yéntemi uygulanan ortaklik paylari deger disls gideri - -
Elden cikarilacak kiymetler deger disis giderleri - -
Elden ¢ikarilacak kiymetler amortisman giderleri 137 174
Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran
varliklar deger dusis giderleri - -
Diger isletme giderleri 70,270 66,253
Faaliyet kiralama giderleri 16,964 15,181
Bakim ve onarim giderleri 2,597 1,502
Reklam ve ilan giderleri 4,580 13,213
Diger giderler 46,129 36,357
Aktiflerin satigindan dodan zararlar 62 8,250
Diger 24,218 25,777
Toplam 206,576 210,217
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8. Sirdirilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi 6ncesi kar/zararina iligkin agiklama

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamigtir.

9. Siirdiirulen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi karsiligina iligskin agiklama

31 Mart 2012 tarihi itibariyle cari kurumlar vergisi karsilik gideri 1,375 TL (31 Mart 2011: 2,323 TL),
ertelenmis vergi gideri ise 23,686 TL (31 Mart 2011: 10,918 TL ertelenmis vergi gideri) olarak
gerceklesmistir. Ana Ortaklik Banka ve bagl ortakhdi ING Finansal Kiralama A.S.’nin birinci gceyrek
déneme iligkin gecici vergi hesaplamasinda ilave ve indirimler sonucu negatif vergi matrahi olusmasi
nedeniyle cari vergi karsilik gideri bulunmamaktadir. 1,375 TL tutarindaki cari kurumlar vergisi karsilik
giderinin 23 TL'si KKTC Subeleri vergi karsihdini, 1,352 TL’si ise ING European Financial Services
Plc., ING Portfdy Yonetimi A.S. ve ING Faktoring A.S. vergi karsihdini ifade etmektedir.

10. Sirdiirilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler dénem net kar/zararina iligkin agiklama

Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig’in 25 inci maddesi uyarinca hazirlanmamistir.

11. Net donem kar/zararina iligkin agiklama

11.1. Olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu
ve tekrarlanma oraninin agiklanmasi bankanin dénem igindeki performansinin
anlasilmasi igin gerekli ise, bu kalemlerin niteligi ve tutan

Bulunmamaktadir.

11.2. Finansal tablo kalemlerine iligkin olarak yapilan bir tahmindeki degisikligin kar/zarara
etkisi, daha sonraki donemleri de etkilemesi olasiligi varsa, o dénemleri de kapsayacak
sekilde agiklama

Bulunmamaktadir.

12.  Gelir tablosunda yer alan diger kalemlerin gelir tablosu toplaminin %10’unu agmasi
halinde bu kalemlerin en az %20’sini olusturan alt hesaplara iligkin agiklamalar

42,447 TL (31 Mart 2011: 36,968 TL) tutarindaki alinan diger tcret ve komisyonlarin 3,892 TL'si
(31 Mart 2011: 6,973 TL) yatinm fonu ydnetim tcretini, 15,590 TL’si (31 Mart 2011: 11,668 TL) kredi
karti Gcret ve komisyonlarini temsil etmektedir.

8,048 TL (31 Mart 2011: 6,455 TL) tutarindaki verilen diger Ucret ve komisyonlarin 5,463 TL'si
(31 Mart 2011: 4,463 TL) kredi kartlari igin verilen komisyonlari temsil etmektedir.
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Grup’un dahil oldugu risk grubuna iligkin agiklamalar

1. Grup’un dahil oldugu risk grubuna iligkin iglemlerin hacmi, donem sonunda
sonug¢lanmamis kredi mevduat islemleri, doneme iligkin gelirler ve giderler

1.1. Cari dénem
. Ana Ortaklik
Istirak, bagh ortaklik ve Banka’nin  Risk grubuna dahil
birlikte kontrol edilen dogrudan ve dolayh olan diger gergek
Grup’un dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) ortaklar ve tiizel kigiler
Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve diger alacaklar
Doénem bagi bakiyesi - - 84 41,041 - 27,190
Doénem sonu bakiyesi - - - 43,725 - 19,026
Alinan faiz ve komisyon gelirleri - - - 51 - 9
1.2.  Onceki donem
. Ana Ortaklik
Istirak, bagh ortaklik ve Banka’nin Risk grubuna dahil
birlikte kontrol edilen dogrudan ve dolayh olan diger gergek
Grup’un dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) ortaklar ve tiizel kigiler
Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve diger alacaklar
Doénem basi bakiyesi - - - 11,618 - 23,346
Doénem sonu bakiyesi - - 84 41,041 - 27,190
Alinan faiz ve komisyon gelirleri (*) - - - 23 - 43
1.3. Grup’un dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iligkin bilgiler
. Ana Ortakhik
Istirak, bagh ortaklik ve Banka’nin  Risk grubuna dahil
birlikte kontrol edilen dogrudan ve dolayh olan diger gergek
Grup’un dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) ortaklar ve tuzel kigiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari  Onceki
donem donem  dénem dénem donem dénem
Mevduat
Dénem basi - - 1,488 619 4,314 7,041
Dénem sonu - - 2,202 1,488 13,361 4,314
Mevduat faiz gideri (*) - - 14 - 193 58

1.4. Grup’un dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon s6zlesmeleri ile

benzeri diger s6zlesmelere iligkin bilgiler

. Ana Ortaklik
Istirak, bagh ortaklik ve Banka’nin
birlikte kontrol edilen dogrudan ve dolayh

Risk grubuna dahil
olan diger gercek

Grup’un dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) ortaklar ve tiizel kigiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari  Onceki
donem donem donem donem  donem  dénem

Gergege uygun deger farki kar veya zarara

yansitilan iglemler

Dénem basi - - 3,009,022 369,195 - -
Ddénem sonu - - 3,637,271 3,009,022 - -
Toplam kar/zarar (*) - - (42,374) 2,888 (183) (141)

Riskten korunma amagli iglemler
Doénem basi - - - -
Doénem sonu - - - -
Toplam kar/zarar (*) - - - -

™) Onceki ddnem kar/zarar bakiyeleri 31 Mart 2011 dénemine iligkin bakiyeleri igermektedir.
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1.5. Grup’un dahil oldugu risk grubuna yapilan plasmanlara iligkin bilgiler

Ana Ortaklik

istirak, bagh ortaklik ve Banka’nin  Risk grubuna dahil
birlikte kontrol edilen dogrudan ve dolayh olan diger gergek
Grup’un dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) ortaklar ve tiizel kigiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari  Onceki
donem donem  ddénem donem donem donem

Bankalar
Donem basi - - 777 80,056 2,102 2,217
Dénem sonu - - 36,146 777 5,010 2,102
Alinan faiz gelirleri (*) - - 141 549 36 4

1.6. Grup’un dahil oldugu risk grubundan alinan kredilere iligkin bilgiler

Ana Ortaklik

istirak, bagh ortaklik ve Banka’nin  Risk grubuna dahil
birlikte kontrol edilen dogrudan ve dolayh olan diger gergek
Grup’un dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) ortaklar ve tiizel kigiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari  Onceki
dénem dénem donem dénem dénem donem

Alinan kredi
Doénem basi - - 7,050,644 5,197,648 3,983 2,900
Doénem sonu - - 6,468,237 7,050,644 4,721 3,983
Odenen faiz ve komisyon giderleri (*) - - 30,725 18,061 28 4

™) Onceki dénem kar/zarar bakiyeleri 31 Mart 2011 dénemine iligkin bakiyeleri igermektedir.

Grup'un bilango tarihi sonrasi hususlara iligkin agiklamalar

12 Mart 2012 tarih 11/3 sayili Yénetimi Kurulu Karari ile ihsan Cakir Kobi ve Ticari Bankacilik Genel
Midur Yardimcisi olarak atanmis olup 2 Nisan 2012 tarihi itibariyle gérevine baslamistir.

12 Mart 2012 tarih 11/2 sayili Yonetim Kurulu Karari ile Proje Yonetimi Uyum Olgunluk Grup Muduri
Lambrecht Willem Wessels Finansal Olmayan Risk Yénetimi Kidemli Direktort olarak atanmigs olup,
2 Nisan 2012 tarihi itibariyle yeni unvani ile gérevine devam etmektedir.

Banka’da Risk YOnetimi Baskani olarak gorev yapmakta olan Sudad Hamam’in 6 Subat 2012 tarih 6/4
saylili Yonetim Kurulu Karari ile unvani Finansal Risk Yonetimi Baskani olarak degistirilmis olup,
2 Nisan 2012 tarihi itibariyle yeni unvani ile gérevine devam etmektedir.

Ana Ortaklik Banka’nin 28 Mart 2012 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda, 2,159,402
TL tutarindaki 6denmis sermayesinin, 250,000 TL nakit arttirllmasina karar verilmis olup, artis sonrasi
2,409,402 TL’ye ¢ikan 6denmis sermaye 2 Nisan 2012 tarihinde tescil edilerek 6 Nisan 2012 tarih ve

8043 sayili Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi’nde ilan edilmistir.

Ana Ortaklik Banka Yo6netim Kurulu'nun 29 Mart 2012 tarih ve 15/1 sayih karari ile Banka’nin %100
bagli ortakhgi olan ING Finansal Kiralama A.$.'nin sermaye artisina nakden 12,500 TL ile istirak
edilmesine karar verilmistir. Bu dog@rultuda, ING Finansal Kiralama A.$.’nin 4 Nisan 2012 tarihinde
yapilan Olagan Genel Kurul Toplantis’'nda, 10,000 TL tutarindaki 6denmis sermayesinin, 12,500 TL
nakden ilavesi suretiyle arttirilmasina karar verilmis olup, artis sonrasi 22,500 TL'ye ¢ikan 6denmis
sermaye 17 Nisan 2012 tarihi itibariyle tescil edilerek 24 Nisan 2012 ve 8054 sayiliTurkiye Ticaret
Sicili Gazetesi’'nde ilan edilmistir.

Ana Ortaklik Banka, takipteki krediler portféytnin %100 karsilik ayrilmis olan 66,141 TL tutarindaki
bdlimand 12,300 TL bedel karsiliginda Standard Varlik Yénetim A.S.’ye satmistir. S6z konusu alacak
tutari igerisinde aciz vesikasina baglanan ve iz bedel ile kayitlarda izlenen kisim 140 TL (Tam TL) olup
57,905 TL anapara tutarinda alacagi ifade etmektedir.
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Altinci boliim

Bagimsiz sinirli denetim raporu

Bagimsiz sinirli denetim raporuna iligkin olarak agiklanmasi gereken hususlar

31 Mart 2012 tarihi itibariyle ve ayni tarihte sona eren ara déneme ait duizenlenen konsolide finansal
tablo ve dipnotlar Gliney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Mlsavirlik A.S. tarafindan
bagimsiz sinirh denetime tabi tutulmus olup, 11 Mayis 2012 tarihli bagimsiz sinirli denetim raporu,
konsolide finansal tablolarin 6niinde sunulmustur.

Bagimsiz denetg¢i tarafindan hazirlanan agiklama ve dipnotlar

Grup’un faaliyetleriyle ilgili olan, ancak yukarida belirtiimeyen énemli bir husus ve gerekli gérilen
aciklama ve dipnotlar bulunmamaktadir.
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