





ING Tarkiye olarak strddrulebilirligi ve tGstin
mdusteri deneyimini stratejik dnceliklerimiz
arasinda konumluyor, bu kapsamda finansal
sagligin guglendirilmesine katki saglamay
onceliklendiriyoruz.

Finansal kararlarin bilingli ve bilgili bir sekilde
alinmasinin, dogru adimlar atmanin temel
unsurlarindan biri oldugunu dusindyor; bilgi ve
inovasyonla finansal sagliga yon veren bir aktoér
olmay stirdtriiyoruz. Misterilerimizin ve
toplumumuzun, bilingli finansal kararlar
alabilmeleri icin rehberlik ediyor, onlari dogru
bilgi ve inovatif araglarla destekliyoruz.

Finansal saglidr iyilestirmek icin tasarrufu
destekleyecek cesitlilikte dijital finansal
araclara kolay ve hizli bir sekilde erisim
saglanmasinin 6nemli olduguna inaniyoruz.

Bu yaklasimla, inovatif Uriin ve hizmetlerimizle
Tarkiye'nin tasarruf bankasi olma yolunda
ilerliyoruz. Dijitallesme stratejimizle uyumlu
olarak musterilerimizin ihtiyaglarini
karsilayabilecek avantajli tasarruf araclarini
dijitalden sunarken, ayni zamanda bilgi
paylasiminin ve kamuoyuna agik bir kaynak
yaratmanin da 6nemli olduguna inaniyoruz.

Bu vizyon dogrultusunda, toplumsal yatinm
olarak konumladigimiz ve kentsel yerlesim
yerlerinde bireylerin tasarruf egilimlerini
inceledigimiz Turkiye'nin Tasarruf Egilimleri
Arastirmasi ile 2011 yilindan bu yana
toplumsal farkindalik yaratiyor, finansal
okuryazarligin ve finansal sagligin
iyilestirilmesine katki sagliyoruz.

NielsenIQ is birligiyle yenilenen arastirmamiz,
tasarruf egilimlerine dair 6nemli i¢gordler elde
edilmesine katki saglarken ayni zamanda
finansal durum memnuniyeti, finansal kararlar,
butcge takibi, bor¢luluk durumu gibi finansal
konularla ilgili genel yaklasimlarla ilgili de veriler
sunuyor.

Bu kapsamda arastirmamiz, Tarkiye'deki
kentsel yerlesim yerlerinde yasayan bireylerin
tasarruf egilimleri ve finansal konulara
yaklasimlari hakkinda énemli iggodriler sunarak
degerli bir kaynak olusturuyor.

Surddrulebilir ve daha iyi bir gelecek icin
finansal sagligi glclendirmeye ve daha bilingli
finansal kararlar ainmasini saglamak igin bilgi
ve inovasyonla topluma ve bireylere destek
olmaya devam edecegiz.
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Arastirmanin
Amaci
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Arastirmanin amaci ve modeli

Tasarruf Egilimleri Arastirmasi’nin amaci kentsel Tiirkiye'de
yasayan 18 yas ve lizerindeki bireylerin tasarruf egilimlerini
izlemektir.

Bu arastirma cercevesinde;

TR temsili NUTS2 bolgelerinde yer alan 26 ilde her ay tesadfi
olarak secilen 800 kisi ile gérustlmesi planlanmaktadir.

3 aylik (ceyreklik) gérisme sayisi olarak 2400
hedeflenmektedir.

Bilgisayar destekli online gériisme (CAWI) ve yuiz-ytize gériisme
(CAPI) yontemleri kullanilmaktadir.

TR temsili dagilima paralel olacak sekilde yas, cinsiyet, egitim,
calisma durumu ve SES (Sosyo-Ekonomik Statd) kotalar takip
edilmektedir.

Ortalama anket stresi 20 dakikadir.
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Demografik Bilgiler

[Q] Kota takip edilmistir.

Yas [Q] %
2425 23 23 23 23
20 21 20 21 21
“10 . . . .
18-24 25-34 35-44 45-54 55-70
Cocuklu

orani

Q324
Q424
| Q125

Cinsiyet [Q] %
m:
52
49

Kadin

Erkek

=T =hR»

SES [Q] %

]
AB 1:19

Calisma Durumu [Q] %

83

83

82
Kendi hesabina 4
calisan 15

Ucretli, maagli veya
yevmiyeli

) 3
Isveren [ 2
2

Konut Tipi %

Kira

40
39
40

L 60
Kendi evimiz 58
57

Lojman/Genis ailenin evi
- Kira 6demiyoruz

|1
E

Egitim* [Q1%

gore

39

_39
—

*Egitim kotasina TUIK

ilkokul
okuryazar vs.

P13
Orta ve dengi _ 13
13

Universite, Yiiksek
Okul ve Usti

24
Lise ve dengi 24
24

25
25
25

Ort.
Medeni Durum %

64

T K
- 66 Ort. cocuk
B s sayisi
Bekar 36
35 Ort.
Bélge [Q] %

istanbul

Ege 7
Akdeniz
Bati Anadolu 4,
Dogu Marmara u
Guneydogu Anadolu
Ortadogu Anadolu

—
) NN NNG NeN

Orta Anadolu

Bati Karadeniz

Bati Marmara

Dogu Karadeniz

Kuzeydogu Anadolu

AV Bir 6nceki déneme gore
anlamli derecede ytiksek/distik



Tasarruf
Sahipligi
ve Nedenleri




Tasarruf sahipligi - Q1, 2025

Tasarruf kapsaminda degerlendirilen kalemler:

a. Bankalarda duran TL veya déviz cinsinden vadeli hesaplar,

b. Bankalarda vadesiz hesapta / likit fonda TL veya déviz
cinsinden duran paranin harcanmayacak balima

c. Cbzdan, kasa, yastik altinda duran paranin (déviz, altin dahil)
harcanmayacak balimi

d. Bireysel emeklilik fonlari

e. Hisse senedi, hazine bonosu, devlet tahvili gibi menkul degerler

f. Bankalarda duran yatinm hesaplari ve katilim fonlari,

K

W Q324 Q4'24 W Q125

'H"l‘) T T
%55 %54 %54

Tarkiye'de, yukarida belirtilen kriterlere gére her
2 kisiden 1'inin tasarrufu oldugu gorilmektedir.

Durum, 2024 yilinin 3. ve 4. ceyrekleri ve 2025'in
ilk ceyreginde birbirine paraleldir.

n AV Bir 6nceki doneme gore anlamli derecede yuksek/dustk



Tasarruf sahipliginin farklilastig: gruplar

18-24 yas grubunda ise tasarruf sahipliginde iki ceyrek Ust Uste
anlamli gerileme olmustur.

s
—0 54 5555
Q3=%55 - Q125 2352 >3 434347
Toplam
Q1=%54% orneklem
bazinda
Universite Lise ve Orta ve ilkokul ve
ve Ustd dengi  dengi alt
\ \

585758 494746

Evli Bekar

52 55 593259 6266

585959 51,g48

Cocuklu Cocuksuz

575657 535051

55 5955
40 II I L1:g41
% II II II II II

18- 24 25- 34 35 44 45-54 55- 70 Kadin Erkek
yas yaz yas yasg yas

AV Bir 6nceki doneme gore anlamli derecede yuksek/dustk



Yakin Gelecekte Tasarruf

Yakin gelecekte tasarruf egilimi toparlanma gostererek Q3'24
seviyesine yukselmistir. (%24'ten %29'a)

Tasarruf egilimindeki toparlanmanin gticinu erkekler, 35-44
yas grubu, cocuk sahipleri ve tniversite ve Ustd egitim
seviyesine sahip kisilerden aldigi goérilmektedir.

W Q324
QW24
W Q125

%46

Tasarrufu
olmayanlarin
orani

%45 %46

Toplam 6rneklem
bazinda

%24

Q1'de, tasarrufu olmayanlarin
%29’u yakin zamanda
tasarruf yapmayr planladigini
belirtmistir.

%28 %29
]



Yakin Gelecekte Tasarruf

Tasarrufu olmayanlar arasinda
yakin gelecekte
tasarruf yapmayi planlayanlar %

Tasarrufu Kadin ey 37

olmayanlar T 26
bazinda 21

Erkek 24
I z0A
39
33
T 34
34
36
38
33
Q324 35-44 25 -
, I
Q4'24 >4
| Q125 45-54

18-24

25-34

20
23
16

55-70 14

20

Universite ve st 39
Lise ve dengi

Orta ve dengi 23

ikokul ve alti 15

va ) Cocuklu 25v
Bir 6nceki doneme gore b3

anlamli derecede yuksek/dustk

Cocuksuz 24



En onemli tasarruf edememe nedenleri

- Gelir yetersizligi, tasarruf edememe gerekgeleri arasindaki ana
sebep konumundadir. Artik her 3 kisiden 2'si gelir yetersizligi
nedeniyle tasarruf edemedigini belirtmektedir.

- Gelir yetersizligi yaniti, en geng yas grubu ile 35 ve Uzeri yas
grubunda, 25-34 yas grubuna gore daha fazla belirtilmistir.

- Gelir yetersizligi 25 yas tizeri herkesi daha fazla etkilemektedir.

ES

W Q324 59
|
Q4’24 Gelirim yeterli degil 6?1A
, |
W Q125 I 1
Borgclarm / Zorunlu 6demelerim var 17
I 13
" - . 4
Ozel/Kisisel harcamalarim var 4
N 6
S .y
Tasarruf yapmak istemiyorum 3v
b
- 19
Tasarrufa ihtiyacim yok A4
|3
Tasarrufumuz var / hane iginde | s
o 1
baska biri tasarruf yapiyor 11
|
Baska yatirimlarim var | 1
1
Tasarrufa ayrracagim parayi nasil | 12
degerlendirecegimi bilmiyorum | 1
Genel olarak finansal sisteme, B 1
bankalara giivenmigorum | 1
10,4
0,2
Gelirim yok | 0,5
| 0,4
Yas gruplarinda “Gelir yetersizligi” yaniti %
Yas
18-24 25-34 35-44  45-54 55-70
VA

Bir 6nceki déneme gore
anlamli derecede ytiksek/duistik



Diger tasarruf edememe nedenleri

Cinsiyet ve yas gruplarinda ‘Calismiyorum...” yaniti %

30

Kadin

6

Yas 2

2‘0

Erkek

22

18-24 25-34 35-44 45-54 55-70




Hanede tasarruf sahipligi

Hanedeki bir diger bireyin tasarrufu oldugunu belirtme orani, 2
puan artmis ve %21 olmustur.

Kadinlarda %25 olan bu oran, erkeklerde %17 olarak
kaydedilmistir.Yaklasik her 5 kisiden sadece birinin hanesindeki
bir bagka kisinin tasarrufu oldugu gértlmektedir.

Q324 Q1'25'te, hanede tek basina yasamayan
Q424 %90'lik kitlenin %21'i hanedeki bir baska
M Q125 v kisinin tasarrufu oldugunu belirtmistir.
23 19 51  Buoran, Q4'24'e paraleldir.

I " Yalniz yasamayanlar bazinda

v

Hanede tasarruf sahipliginin
demografik alt gruplardaki dagilimi %

Kadin Hn
Erkek 16 19

18-24 T

25-34 5%

35-44 o

45-54 5

55-70 * M

v
Ao
AB . .
Cl .
C2 .
DF .

COCUklU 18

O UK U —.

. AV Bir 6nceki doneme gore anlamli derecede yuksek/dustk



Diizenli tasarruf yapma orani

Donemler arasinda dzenli tasarruf yapabildigini belirtenlerin

orani artig gostermistir.

mos2% O/ 8 6
Q4'24 O
125 . .
wa T?sqlrrufu Diizenli
olantar
bornda tasarruf
yapanlar

71

88
76 79 84

86 84
7481 76
I II II II I59 I I II

18-24 25-34 35-44 45-54 55-70

87

7985 I




Diizenli tasarruf yapanlarin

tasarruf oranlan

- Q4'24 ddneminde, duzenli tasarruf yapanlarin %30'u gelirlerinin
%10'undan azini, %75'i ise gelirlerinin %20'sinden azini tasarrufa

ayirabilmektedir.

- En dusuk birikim seviyesi kadinlarda erkeklere gére daha fazla

belirtilmistir.

- Q125 déneminde, duzenli tasarruf yapanlarin %32'si gelirlerinin
%10'undan azini, %80'i ise gelirlerinin %20'sinden azini tasarrufa

ayirabilmektedir.
- En dusuk birikim seviyesi kadinlarda erkeklere gére daha fazla
belirtilmistir.
Cinsiyete gore “tasarruf oranlan” %
Toplam = Kadin = Erkek
WQ324 63 e 65
21
18 i5 11 10 12 s 5 5 . 5 .
%
Gelirimin %10'undan daha azini- Gelirimin %10uile %20'si  Gelirimin %20'si ile %30'u Gelirimin %30'u ile %40"  Gelirimin %40'indan fazlasin
kadarini kadarini kadarini
Q4’24
v v v
A 3‘5 45 46 A N
30 & - 23
18 g, A A
5 4 6 2 2 2

%
Gelirimin %10'undan daha azini- Gelirimin %10'u ile %20'si
kadarini

Q125 A

48
43
2 38 A

%
Gelirimin %10'undan daha azini- Gelirimin %10'u ile %20'si
kadarini

Gelirimin %20'si ile %30'u
kadarini

14 14 15

Gelirimin %20'si ile %30'u
kadarini

Gelirimin %30'u ile %40"  Gelirimin %40'Indan fazlasini

kadarini

3 3 4 2 2 2

Gelirimin %30'uile %40 Gelirimin %%40'Indan fazlasini

kadarini



Tasarrufu olanlarin en

onemli tasarruf yapma gerekcesi

Tasarruf yapma gerekgeleri arasinda, gelecege yatinm ve
beklenmedik durumlara karsi glivence saglamak, en sik verilen
yanitlar arasinda yer almaktadir.

- Gelecege yatinm cevabl, 18-24 yas grubunda anlamli dl¢tide dusus

gostermistir.

Q324
Q4’24
W Q125

Gelecege yatirm

Beklenmedik durumlara
karsi givence olmasi icin

Gocuklarimin harcamalarrigin /
Cocuklarimin gelecedi igin

Toparlanmak /
Maddi durumumu dizeltmek icin

Ev alacagim / aldim

Rahatga harcama yapabilmek icin

Yapilmasi planlanan bir harcama /
alinacak bir sey icin

43
39
e 43
17
24 A
e 2
11
16 A
R 16
14

L v
s

5

6

B 5

6

5
B 5

4

4
N s

AV Bir 6nceki doneme gore anlamli derecede yuksek/dustk



Tasarrufu olanlarin en

onemli tasarruf yapma gerekcesi

- Her 2 kisiden biri, diger tasarruf yapma gerekgeleri arasinda kimseye
muhtag¢ olmamak i¢in yanitini vermis ve bu yanit yas ilerledikgce daha
fazla belirtilmistir.

%

Cocuklarimin gelecegdine yatirim (egitim harig) _ 32
Emekliligimde / yaslandigimda zor durumda kalmamak igin _ 25

Ani saglik sorunlarinda kenarda birikmis olmasi i¢in 22
Cocuklarimin egitim masraflari igin (okul, kurs, kitap vs) 20
Kazancimin enflasyona ezilmesini 6nlemek igin 14
Ev alacagim 14
Arag almak / yenilemek igin 12
Tatil/Gezi/seyahat igin 12
Aile bireylerinden birisi issiz kalirsa / igsiz kalirsam 11
Kendi isimi kurmak / bayitmek igin
Afet, sel, hirsizlik vb durumlarda olursa
Faiz geliri elde etmek icin

Borglarimin tamamini kapatip kurtulmak icin

Arsa almak igin

Ortalama
belirtilen
yanit sayisi:

2,8

Aile bireylerinin vefat / kaza durumlari igin

Hacca gitmek igin

Cep telefonu, bilgisayar vb elektronik aligverisler igin

 w;
U"O\mc\\,\loo

Kendi isimi yapiyorum, ya batarsam diye kenarda tutmam istiyorum

Yurt disinda egitim almak / ise basvurmak icin 3

AV Bir 6nceki doneme gore anlamli derecede yuksek/dustk






Tasarruf
Araclar
Tercihi




Tasarrufu olanlarin tasarruf araci tercihi

Her iki ceyrekte de tasarrufu olanlarin ortalama 2 farkli arag
Uzerinden tasarruf yaptiklari belirlenmistir.

ilk 2 sirayr yastik alti birikimler alirken, altin veya diger degerli tas ve
metal hesaplari bunlari takip etmektedir.

Yastik altr déviz veya TL yanitinin belirtilme orani egitim seviyesi ile
ters orantili olarak hareket etmistir.




Tasarrufu olanlarin tasarruf araci tercihi

% W Q324
20 )
Yastik alti déviz veya TL (nakit) T LA - gf{ég
Yastik alti altin veya diger degerli tas ve metal —_ 31A

Altin veya diger degerli tas ve metal hesabi 21V
B 19
. I 2
TL vadeli hesap o 23
Hi diveb I 1Zs
isse senedi ve borsa [ 18
. o I 14
Bireysel emeklilik fonlari 12
B 11
Déviz vadeli hesap —
K
Vadesiz hesap _7 10
5
|

Araba/ Otomobil/ Arag 56
6

|
Fonlar 4
w7

—g Ortalama

Kripto para birimleri (Bitcoin gibi) = belirtilen
3

Emlak/ Gayri menkul/ Ev/ Konut -c tasarruf

-2 5 aract sayisi:
Kur korumali vadeli 5
mevduat hesabi =35 119 & 1'9

Katilim Hesabi 2
o2
Hazine bonosu / Devlet tahvili I.f

Egitim diizeylerinde ‘Yastik alti doviz... yaniti %

5
4
. 26
Egitim 26 6
20
1
Universite Lise ve Orta ve ilkokul
ve Ustd dengi dengi ilkokul vs.

Egitim diizeylerinde ‘Altin veya diger..." yaniti %

0
Egitim N i
2928y
NFQ'—JB 11
Universite Lise ve Ortave itkokul vs.
ve Ustl dengi dengi

AV Bir 6nceki doneme gore anlamli derecede yiiksek/distk



Tasarrufu olanlarin

tasarruf araci tercihi, Q1°25

Tasarrufu olanlarin tasarruf araci tercihi

- Hisse senedi yaniti ve bireysel emeklilik fonlarr yanitlarinin egitim
seviyesi ile dogru orantili hareket ettigi gortlmektedir.

Yastik alti déviz veya TL (nakit) 31 A
Yastik alti altin veya diger degerli tas ve metal 31A
Altin veya diger degerli tas ve metal hesabi 21
TL vadeli hesap 23
Hisse senedi ve borsa 18
Bireysel emeklilik fonlari 12
Doviz vadeli hesap
Vadesiz hesap
Araba/ Otomobil/ Arag

Fonlar

I»I
N N0

Vg,

Kripto para birimleri (Bitcoin gibi)

[EF e

Emlak/ Gayri menkul/ Ev/ Konut

Kur korumali vadeli
mevduat hesabi

Katilim Hesabi

e
INNN

-
SRR o

Hazine bonosu / Devlet tahvili

Egitim dlizeylerinde ‘Yastik alti doviz... yaniti % Egitim diizeylerinde ‘Altin veya diger... yaniti %

Egitim 23 Egitim

3

Universite Lise ve Orta ve f Universite Lise ve Orta ve
Ilkokul vs.

ve stu dengi dengi ve Ustu dengi dengi Ilkokul vs.

m Toplam m Kadin = Erkek

AV Bir 6nceki doneme gore anlamli derecede yiiksek/distk .



Tasarrufu olanlarin

tasarruf araci tercihi, Q1°25

+  Yastik alti birikimler ilk siralarda yer almistir. Bu tercih 55 yas Uzeri
kitlede en Ust seviyeye ¢ikmaktadir.

= 25-34 yas araliginda ise kullanilan arag cesitliliginin en yiksek

seviyeye ciktigi gorulmektedir.

+  Kripto para birimleri, %11 ile en fazla 18-24 yas araliginda

belirtilmistir.

. = Toplam

Yastik alti altin veya (nakit) - 31
Yastik alti altin veya diger degerli tas ve metal - 31
Altin veya diger degerli tas ve metal hesabi - 19
TL vadeli hesap - 19
Hisse senedi ve borsa [l 18
Bireysel emeklilik fonlari . 11
Déviz vadeli hesap Ji] 8
Fonlar I 7
Araba/ Otomobil/ Arag | 6
Vadesiz hesap || 5
Emlak / Gayri menkul / Ev / Konut I 5
Kripto para birimleri (Bitcoin gibi) I 5
Kur korumali vadeli mevduat hesabi | 3
Katiim Hesabi | 2
Hazine bonosu / Devlet tahvili ‘ 1

% W 35-44 yas

. 0
I 0
[ B
— B
M
Bireysel emeklilik fonlari [ 11
Déviz vadeli hesap [ 8
Fonlar J 6
Araba/ Otomobil/ Arag [ 6
Vadesiz hesap || 5
Emlak / Gayri menkul / Ev / Konut I 4
Kripto para birimleri (Bitcoin gibi) l 4
Kur korumali vadeli mevduat hesabi | 3
Katilim Hesabi | 2

Yastik altr altin veya (nakit)

Yastik alti altin veya diger degerli tas ve metal
Altin veya diger degerli tas ve metal hesabi
TL vadeli hesap

Hisse senedi ve borsa

Hazine bonosu / Devlet tahvili | 1

m 18-24 yas

.
B s
I s /
| KB
| Y

| K

Is

|«

| K
Hwo/
I3
B/
|2

|3

|1

W 45-54 yas

| B
B ;-
B
| e
| 7
B

| El

Is

Is

|3

| |

|3

|4

|2

o

m25-34 ya

s
s
-z
Y
s
o/
M/
s

55-70 yas

s f
4 S

I

o



Getiri beklentileri

- Tasarrufu olanlarin getiri beklentilerinin orta vadeden uzun vadeye

kaydigr gorilmektedir.

W Q3724
Q424
| Q125

Tasarrufu olanlarin getiri beklentileri

2
1

Kisa vadede

(1-3 ay arasinda)

Orta vadede
(3 ay-1 yil arasinda)

Uzun vadede

sareli)

NGy

(1 yildan daha uzun

Getiri beklentilerinin demografik alt gruplardaki dagilimi %

Kadin
Erkek

18-24
25-34
35-44
45-54
55-70

Universite ve Usti
Lise ve dengi
Orta ve dengi
ilkokul ve alti

Gocuklu
Cocuksuz

| 30 | 42 29
27 49 24

41 4613
[ 29 | 45 28 |
| 35 DSy 02
[ 25 50 ) 25

15 47 39

0 Ea
| 35 1890 26
[ 24 82 ) o4
(18 52 31 |

[ 25 | 44 30 |
| 32 | 47 21

Q324

20 38 42

[19] 40 41

[ 25 180 1 25
0 EE
(170 40 43 |
(21032 47 |
15086 50 |

21 39 40
[ 21 42 37

16 37 48

[17] 39 bty

16 38 46
(24 41 35

Q4’24

m Kisavadede m Orta vadede m Uzun vadede

(19035 46 |
(19035 | 46 |
25 46 29
20 39 41
18 32 50
18 31 51
20 34 46
18 40 42
21| 36 43
13 33 A
21 29 50
EIER 46
19 35 46

QTr25



Borcluluk
Durumu

ING 2025 / 1. Ceyrek Raporu



Bor¢luluk durumu

Her iki ceyrekte de, yaklasik her 2 kisiden 1'i borcu oldugunu
belirtirken, tasarrufu olanlarin da %44'Gntn borglu oldugu
gortlmektedir.

Tasarrufu olan ve olmayan kitlelerde en yaygin belirtilen yanit kredi
karti borcudur.

W Q324
Q4’24
W Q125

7 62 61 Y
>/ 54 g 53 48 4, I 52

Q4'24'te toplam kitle icerisinde  Tasarrufu olanlar Tasarrufu olmayanlar

borcu olanlarin orani icerisinde icerisinde
borcu olanlarin orani borcu olanlarin orani

5851, 5658,5

Kadin Erkek
[ ] @

*
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Borcluluk durumu,

demografik farklilagsmalar

En gen¢ yas grubu ve 45 yas Gzerinde borcu olanlarin orani
gerilemistir.

DE grubunda, kredi karti borcu olanlarin oraninin 2 geyrek Ust Uste
geriledigi goralmektedir.

Herhangi bir kisi ya da kuruma borcum yok

[T Q324
Q4'24 A
M Q125 ‘
5559 ° 54 55 57

48
I 343742 394040 ‘i I

18-24 25-34  35-44  45-54  55-70

Toplam A
orneklem 68 v
bazinda 53 59 o° 49 52 53 V 55

., 3841 434040 44 46

Evli Bekar
A A
v 57 254
52
45 49 i46 5297 b
Cocuklu Cocuksuz Kadin  Erkek
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Borcluluk durumu,

demografik farklilagsmalar

Kredi karti borcum var

[ Q324
[ Q424

Ql|.=°/o397 W Q1725

47 46 4846 Lt 44

3132;0

18-24 25-34  35-44  45-54  55-70

Toplam
orneklem
bazinda

50
49 %47 4544 45 43

49
3738 38 ¥ 41 38 ., 3635
30V
I II23 II
1

Evli Bekar

50w

414 469 443 Y
. 3537 44 I3636I37
Cocuklu Cocuksuz Kadin  Erkek

AV Bir 6nceki doneme gére anlamli derecede yuksek/digik

34 33
i23



Borcluluk durumu,

demografik farklilagsmalar

Kitlenin %13'Undn kredi borcu bulunurken, AB grubunda gériilen
Q4'24'teki gerileme, yerini ytkselise birakmistir.

Yakinlara olan borglar ise 25-34 yas grubu harig, diger tim yas
gruplarinda asagi yonld bir hareket sergilemistir.

Kredi icin bankaya borcum var

[0 Q324
Q4'24

M Q125
181717 1818 17
13 13

% I

18-24 25-34  35-44  45-54 55 70

Toplam

orneklem 19 19
bazinda 15
1415 12
10 1249 11
7 6

DE Evli Bekar

171516
14
1112 1313 1414 13
I 9
Cocuklu Cocuksuz Kadin  Erkek
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Borcluluk durumu,

demografik farklilagsmalar

Yakinima/yakinlarima borcum var

Q3=%10
Q4=%11
Q1=%9

[ Q324
[ Q424 1212

- I11 | ' l I

18-24  25-34  35-44  45-54  55-70

Toplam
orneklem
bazinda
1111 12 13 1299
10 10 10 10
7 8
I I 6 I
DE Evli Bekar
I I 1
Cocuklu Cocuksuz Kadin  Erkek
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Bor¢ sahipleri arasinda

borc¢ oranlari

- Q4'24'te, tasarrufu olmayanlarin etkisiyle bor¢/gelir oraninin,
%10'dan %20 seviyesine, %20'den de %40 seviyesine yukseldigi
gortlmektedir.

- Bu da tasarrufu olmayanlarin daha borglu, tasarrufu olanlarin ise
stabil bir gorinty ¢izdigine isaret etmektedir.

Tasarruf yapma durumuna gore bor¢ 6deme oranlar1 %

m Toplam Tasarrufu olanlar Tasarrufu olmayanlar

W Q324
8 30 31

26 27 % g 2

22
1’5
% = N

Gelirimin %10 undan Gelirimin %10 u ile Gelirimin %20 si ile Gelirimin %30 u ile Gelirimin %40 indan
daha azini %20 si kadarini %30 u kadarini %40 1 kadarini fazlasini
1
Q4 v24 . s A
ML 29 v v
20 20 19 21 A A
12 15 13 16
. 10 10
" Il ]
Gelirimin %10 undan Gelirimin %10 u ile Gelirimin %20 si ile Gelirimin %30 u ile Gelirimin %40 indan
daha azini %20 si kadarini %30 u kadarini %40 1 kadarini fazlasini
Q1'25 A A
A 34 34 34 34
28
22 v
17 15 18 v v 15
%
Gelirimin %10 undan Gelirimin %10 u ile Gelirimin %20 si ile Gelirimin %30 uiile Gelirimin %40 indan
daha azini %20 si kadarini %30 u kadarini %40 1 kadarini fazlasini
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Finansal
Konulardaki
Yaklasimlar




- Sergilenen yaklasimlarda bir énceki déneme gore anlamli farklilik
bulunmamaktadir.

- Genis kitleler, daha yuksek gramajli Grtinlere, zorunlu ihtiyaclara ve
indirimli Grdnlere odaklanirken sadece 3 kisiden biri ihtiyag disi giyim/
aksesuar/ kozmetik alisverisi yaptigini belirtmistir.

Market alisverisinde

57 57 58

%58

“Daha yiiksek
gramajli ekonomik
paketleri
tercih ediyorum”

Giyim/ ayakkabi/ ganta/
kozmetik alisverisinde

AKadin

A
65 ¢

%64

“Bir Urtinli almak icin
indirime girmesini
beklerim”

T2b (5 veya 4 verenler) skorlaridir

Market alisverisinde

59

%959

“Market alisverisine
ciktigimda sadece
zorunlu ihtiyaglari

aliyorum”

Giyim/ ayakkabi/ ganta/
kozmetik aligverisinde

A Erkek

A

P 33
“Ihtiyacim olmasa da 30

hosuma gittigi igin
aligveris yaparim”

(Olcek: 5-Her zaman bu sekilde davraniyorum/ Her zaman, 1-Hig bu sekilde davranmiyorum/ Higbir zaman)
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- Genis kitlelerin sosyal hayatindan édun vererek, zorunlu harcamalara
odaklandigi tablo sirmektedir.

Sosyal hayatimda Sosyal hayatimda

a A
o 58 50 o 59
52
%60 %956
“Tiyatro/konser gibi “Miimkiin oldugunca
aktivitelere para disarida bir plan
ayiramiyorum” yapmak istemiyorum”
Genel olarak Genel olarak
AKadin
A
67
A
O/ 6 4 64 61 61
(o] 61 54

“Faturalarimi
zorlanmadan zamaninda
o6deyebiliyorum”

“Zorunlu ihtiyaglarmi
rahatca
karsilayabiliyorum”

T2b (5 veya 4 verenler) skorlaridir
(Olgek: 5-Her zaman bu sekilde davraniyorum/ Her zaman, 1-Hig bu sekilde davranmiyorum/ Higbir zaman)
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Toplam 6rneklem Bankacilik hizmeti
o bazinda o kullananlar bazinda
%94 %90
Q4&4'24'te toplam kitle igerisinde Q4'24'te Son 1 ay icinde
bankacilik hizmeti alanlarin internet bankacilig
orani veya mobil bankacilik hizmeti

kullananlarin orani

) )

92 8991 96 96 97 88 86 87 91919
Kadin Erkek Kadin Erkek
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Yatinm Urtnleri konusundaki bilgi seviyesi erkeklerde kadinlara gére
daha yuksektir. SES seviyesi arttik¢a bilgi seviyesi artmaktadir.

Yatirim ve birikim uriinleri konusunda bilgi seviyesi %

| Bilgiliyim + Cok bilgiliyim (T2B)

Toplam 6rneklem bazinda

Toplam

Kadin
Erkek

18-24
25-34
35-44
45-54
55-70

AB
Cc1
2
DE

Cocuklu
Cocuksuz

Q1’25

. AV Bir 6nceki doneme gére anlamli derecede yuksek/digik



Kitlede finansal kararlardan tek basina sorumlu oldugunu belirtenlerin
orani, Q424 ile birlikte geri ¢ekilmis ve son ceyrekte %38 seviyesine
yerlesmistir.

Aylik bitce yapma sikligi ise ortalama %49 seviyesindedir.

W Q324
o Aylik biitge takibi Toren
@ yapma sikligi %  baznda
Finansal kararlardan  ropiom E
sorumluluk % bazinda Hic 4
3
Sadece
ben

56 A Erkek
32 ¥ A Erkek 6
38 A Erkek Nadiren 7

6
Baskabirigle 37 * ain
birlikte ben 60 A Kadin -

40

Tamamen I 6 4 redn

.. 8
32

Her zaman _1620

19
T2B %49 %47 -
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Finansal durumdan memnuniyet seviyesi genel itibariyle ayni
kalirken, finansal durumu yénetmenin zorlugunun artmaya devam
ettigi gorulmektedir.

Q324 1 Q424 WMQ125

Finansal durumu

i | . . o "Toplam
Trovsdumion i
J gest o amnce Izorlugu %
He B 11 9
memnun 13 Cok zor 9
degilim 13 8

- 20

Memnun

degilim zor

31

31

37

Ne memnunum

ne degilim
35
3
o B4 6
memnunum I 3 Golslaltoy I 3
A 4
v
2B %44 %40 - 2B %41 %30 -
A Erkek A Erkek A Erkek
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- Finansal konularda destek alinan kaynaklarin basinda halen
tanidigim/ bir yakinim yaniti gelmektedir.

- Banka sube calisanindan destek alma davranisi 2 ¢eyrek st Uste

gerilemistir.
W Q324 Finansal yatirimlar konusunda
Q2 faydalanilan kaynaklar %
mQr2s Toplam 6rneklem bazinda

[ 28
Banka sube calisanindan _ 20V
v

internet veya
sosyal medyadan (Youtube vb.) 16 v18 v ‘ Erkek

Televizyon programlarindan 16 v
12 v

Dijital bankacilik tizerinden [——— 19

banka danismanindan -1 13v
i 15
Bir yatirm danismantik 10v

firmasindan 7v

Aklli asistandan / _ 10

robo danismandan H

24
20
Yatirim yapmiyorum 22
yapmiy 54 &

Ortalama
faydalanilan 15 1
kaynak sayisi:
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- Finansal durumun sagligini korumak icin yapilan baslica sey
‘harcamalari kontrol etmektir'.

Finansal sagligi
iyilestirmek i¢in yapilanlar %

Toplam 6rneklem bazinda

Harcamalarimi gelirime gore 64
azaltiyorum/erteliyorum 62
y 19
Parami daha fazla kazang saglayacak 11v
Urtnlerde degerlendiriyorum 13

Parami tek bir yerde tutmayip _11v17
farkl yatirm trdnlerine dagrtiyorum 11

Bankalarin faiz veya getiri
oranlarini takip ediyorum

. 10 ¥ 4 Frkek
9
12
5 W A Erkek
5

18

Otomatik para biriktirme
talimati veriyorum

Hicbir sey yapmiyorum 25 A

20

Ortalama yapilanlarin sayist:

1,3 1,0
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Sonuclar - Q1, 2025

Turkiye'de yaklasik her 2 kisiden
L'inin tasarrufu bulunmaktadir
ve bu oran ceyrekler arasinda
birbirine paraleldir.

SES seviyesi yukseldikge tasarruf
sahipligi orani artmaktadir. DE
grubunda tasarrif sahipligi %32
seviyesindeyken bu oran AB grubunda
%80 olarak kaydedilmistir.

Tasarrufu olmayan %46'nin igerisinde
yakin zamanda tasarruf etmeui
planlayanlarin orani %29
seviyesindedir.

‘Gelir yetersizligi’ tasarruf yapabilmenin
ondndeki en biytk engel olmaya
artarak devam etmektedir.

Hanedeki bir diger bireyin tasarrufu
oldugunu belirtme orani, 2 puan
artmis ve %21 olmustur.

Yastik alti birikimler, bankalardaki birikimler,
bireysel emeklilik fonlari, hisse senedi gibi
yatinm araglar dahil olmak tzere bugtine
kadar yapilmis bir tasarrufu bulunanlarin
orani %54'tur.

DE SES grubundaki tasarruf sahipligi Q4'24'te
%%43'ten %31 oranina gerilemis ve bu oran
Q1'25'te %32 olarak kaydedilmistir.

Ayni zamanda; evlilerde bekarlara, cocuk
sahibi olanlarda olmayanlara gére tasarruf
sahipligi daha yuksektir.

Q1'25'te tasarruf sahipligi kadinlarda %57,
erkeklerde ise %51 olarak kaydedilmistir. Bu
oranlar 6nceki donemlere paraleldir.

Yakin gelecekte tasarruf egilimi toparlanma
gostererek Q3'24 seviyesine yukselmistir.
(%24'ten %29'a)

Tasarruf egilimindeki toparlanmanin gtictind
erkekler, 35-44 yas grubu, gocuk sahipleri ve
dniversite ile Gst egitim seviyesine sahip
kisilerden aldigi goriilmektedir.

Gelir yetersizligi, tasarruf edememe gerekgeleri
arasindaki ana sebep konumundadir. Her 3
kisiden 2'si gelir yetersizligi nedeniyle tasarruf
edemedigini belirtmektedir.

SES gruplari arasinda ise, gelir yetersizliginin,
C2 ve DE gruplarini belirgin bir sekilde daha
fazla etkiledigi gérulmektedir.

Kadinlarda %25 olan bu oran, erkeklerde
%17 olarak kaydedilmistir.

Yaklasik her 5 kisiden sadece birinin
hanesindeki bir baska kisinin tasarrufu
oldugu gorulmektedir.




Sonuclar - Q1, 2025

Duizenli tasarruf edebilen kitle arasinda;
gelirinin %10'undan azini tasarruf
edebilenlerin orani %32, %10y ila
%20'sini tasarruf edebildigini
belirtenlerin orani ise %48 olarak
kaydedilmistir.

iki ceyrek st Uste en fazla tercih
edilen tasarruf araci %31'erlik oranlar
ile ‘yastik alti altin vb' ve ‘yastik alti
Dolar/ TL vb nakit’ olmustur.

Her 5 kisiden 1'nin ‘altin veya degerli
metal hesabr’ bulunmaktadir. Bu
oran son 2 ¢eyrekte birbirine
paraleldir.

‘Altin veya degerli tas hesaplart’,
‘bireysel emeklilik fonlarr’, ‘hisse
senedi/ borsa’, ‘kripto para birimleri’
gibi araclarin egitim seviyesi arttikca
kullanim oranlarinin arttigi
gozlemlenmistir.

Yaklasik her 2 kisiden 1'i borcu
oldugunu belirtmistir. Bu oran
tasarrufu olanlarda %44,
olmayanlarda ise %52 seviyesindedir.

Q1'25 doneminde, diizenli tasarruf
yapanlarin %32'si gelirlerinin %10'undan
azini, %80'i ise gelirlerinin %20'sinden azini
tasarrufa

ayirabilmektedir.

En dusuk birikim seviyesi kadinlarda
erkeklere gore daha fazla belirtilmistir.

Her iki ceyrekte de tasarrufu olanlarin
ortalama 2 farkli arag Gzerinden tasarruf
yaptiklar belirlenmistir.

ilk 2 siray) yastik alti birikimler alirken, altin
veya diger dederli tas ve metal hesaplari
bunlari takip etmektedir.

Yastik altr d6viz veya TL yanitinin belirtilme
orani egitim seviyesi ile ters orantili olarak
hareket etmistir.

‘Altin veya dederli metal hesabr’ orani da
egitim seviyelerine gore farklilik
gostermektedir.

Universite ve Ustl egitim seviyesinde %28
olan oran, ilkokul ve alti egitim seviyesinde
%11'e gerilemektedir.

Yatirmi olan kitlenin %11'i bireysel
emeklilik fonlarini, %18'i hisse senetlerini,
%5'i ise kripto paralari tercih etmistir. Bu
oranlarin egitim seviyesi arttikca yukseldigi
saptanmistir.

Her iki ceyrekte de, yaklasik her 2 kisiden 1'i
borcu oldugunu belirtirken, tasarrufu
olmayanlar arasindaki bor¢lu orani son
ceyrekte %61'den %52'ye gerilemistir.
Tasarrufu olan ve olmayan kitlelerde en
yaygin belirtilen yanit kredi karti borcudur.
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