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ESKI KOYE YENI ADET GETIREN ING
ISMINDEN BANK'I CIKARDI

Eski kdye yeni adet getirme vizyonuyla faaliyet gosteren ING, ismindeki “Bank”
ifadesini kaldirarak finans sektoriinde doniisiime isaret eden éncii bir adim attu.
Esnek ve cevik yapisi, misteri odakli tiriin yaklasimi ve bankacilik lisansi olan bir
teknoloji sirketi olma anlayisiyla ING, yenilik¢i yapisinda artik “Bank” ifadesini
tasimayacak.

Musterilerine her zaman, her yerden, kolay ve zahmetsiz hizmet sunabilmek hedefiyle
faaliyet gosteren ING, ismindeki “Bank” ifadesini kaldirdl. Eski kéye yeni adet getirme
yaklasimini benimseyen ING, yeni nesil subeleri, yalin drUnleri, esnek uygulamalarinin
yarattigi iklime paralel sekilde isminde de artik “Bank” ifadesini tasimayacak. 40'in Uzerinde
Ulkede faaliyet gosteren ING Grubu'nda baslatilan degisim strecine paralel Turkiye'de de isim
degisikligine giden ING, musteri odakli olma ve bankacilik lisansina sahip bir teknoloji sirketi
gibi hareket etme vizyonuyla, istanbul Maslak'taki Genel Mudirlik binasinin yani sira
Kahramanmaras'taki Cagri ve Operasyon Merkezi ve 223 subede bu degisimi hayata
geciriyor. ING'nin tum dijital ve yazili mecralari da bankanin yeni imajini yansitacak sekilde
gincellendi. Bu slrecte, ING Bank A.S. olan ticaret unvani ayni kalirken, degisiklik sadece
isletme adinda gergeklesti.

Teaser kampanyasi sonrasi degisimi Ozan Giiven anlatiyor

ING, teaser kampanyasi sonrasi Ozan Guven'in rol aldigr reklam filmi ile; dijital dondsim
paralelinde musterilerin bircok eski adeti de hayatindan ¢ikardigini, isletme adinin da bu
anlayisla degistigini anlatti. Reklamda “Artik yalnizca ING'yiz" ifadesi kullanilirken, ING'nin
yasadigi déntstm “Sahip olmadiklarimizla gurur duyuyoruz” soézleri ile aktarildi.

Yenilik¢i ve geng bir ruha sahip olan banka, serbest calisma saatleri, haftada iki giin uzaktan
calisma olanag), serbest kiyafet gibi sektériinde dncl pek ¢ok farkli uygulamaya sahip. ING,
yenilik¢i  ruhunu, kadin c¢alisanlarinin  is-6zel yasam dengesini saglamaya ydnelik
inisiyatifleriyle de destekliyor ve bu kapsamda Okulun ilk Gin izni, Karne Gund izni, Turuncu
Gun izni, bebek 6 aylik olana kadar ticretli izin gibi pek ¢ok uygulamayr hayata gegiriyor. ING,
yapim ve yenileme calismalarini destekledigi Turuncu Okullar'in yani sira Tdrkiye'nin saygin
Universitelerinden bursiyerlerle de egitime verdigi destekle fark yaratiyor ve dlke
kalkinmasina katki sagliyor. ING ayrica, Turuncu Damla sosyal sorumluluk projesiyle
ilkogretim 6grencilerine finansal okuryazarlik egitimi, ING Gelecek i¢in Teknoloji Akademisi ile
de Maker egitimi veriyor.



Yeni nesil bankacilikta &ncl olma vizyonuyla calisan ING, hizla dijitallesen dinyada,
stratejisinin odagina inovasyon ve teknolojiyi alarak biytmeye devam edecek.

ING Tiirkiye Hakkinda:

ING Turkiye, Global Compact Tirkiye Sdrddrdlebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu, TUSIAD STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematics/Fen, Teknoloji, Mihendislik, Matematik) Calisma Grubu ve Global Compact
Tarkiye Kadinin Guglenmesi Calisma Grubu Gyesidir. Ayni zamanda, Birlesmis Miletler Kadinin Glglenmesi Prensipleri
imzacisi ve her yastan kadini ve erkegi toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin haklar icin degisimin savunucusu ve
temsilcisi olmaya cagiran Birlesmis Milletler'in “HeForSHE" hareketinin destekgisidir. Tdrkiye'de yaklasik 260 subesi
ile hizmet veren ING’'nin bankacilik stratejisi, Turkiye'nin sirddrdlebilir ekonomik bidyldmesine paralel bankacilik
yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve inovasyondur. Lider tasarruf bankasi olma konumlandirmasi
paralelinde pazara sundugu Urinlerin yani sira, modeli, uygulamasi ve él¢cimlemesi itibariyla Tirkiye'de ilkokul
6grencilerine ydnelik tasarruf odakli ilk ve tek finansal okuryazarlik egitimi olan ‘Turuncu Damla’ sosyal sorumluluk
programini yiritmektedir. Program 7 ilde, 250 okulda, 32.000 6grenciye ulasmistir. Diger yandan, yeni dénem dijital
bankaciligin liderleri arasinda yer alma hedefinde olan ING, bankacilik modelini her zaman, her yerde, kolay ve hizli
finansal ¢céziimler saglayan banka olmak (izerine gelistirmistir. ING “Eski Kéye Yeni Adet” sloganiyla inovasyona

dayali bankaciligini én plana ¢ikarmaktadir.
ING Grubu Hakkinda:

ING Grubu, bankacilik faaliyetlerini ING Bank AS sirketi ile yiriten, gucli bir Avrupa tabanina sahip dinya ¢apinda bir
finansal hizmetler sirketidir. insanlari giiclendirerek yasamda ve is hayatinda bir adim énde kalmalarini saglamay:
amaclayan ING Grubu, 40'tan fazla tlkede 51 bin ¢alisaniyla bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetleri sunmaktadir.
ING Grubu hisseleri Amsterdam (INGA AS, INGA.AS), Briksel ve New York Menkul Kiymetler Borsasi'nda (ADRs: ING
US, ING.N) islem g6rmektedir. Surddrdlebilirligi stratejisinin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul eden ING,
Sustainalytics'in banka endustrisi siralamasinda  “lider” konumunda yer almaktadir. Ayrica ING grup hisseleri
FTSE4Good Endeksi ve Dow Jones Strdurdlebilir Endeksi’ne dahil edilmistir ve burada banka endstri grubu liderleri

arasindadir.
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