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“ING Bank Operasyondan Sorumlu Genel Muddir
Yardimciligi” gérevine Yiicel Olcer ataniyor

2014 yilindan bu yana ING Bank KOBI Bankaciligi ve Odeme Sistemleri Direktérliigii gorevini
yiiriitmekte olan Yiicel Olcer, BDDK onayina bagli olarak 1 Eyliil 2017 tarihinde “ING Bank
Operasyondan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi” ve “icra Kurulu Uyesi” olarak atanacaktir.

ING Bank Turkiye'ye 2013 yilinda katilan Yiicel Olger, bankanin bireysel bankacilik is ortakliklari yapisinin
ilk adimlarinin atilmasina liderlik etmis ve ING Bank KOBI Bankaciliginin bugiin ulastigi basarili konuma
gerek saha yénetimi gerekse suireg ve altyapisal iyilestirmeler ile buiytk katki saglamistir. Yiicel Olger,
KOBI Bankaciligi galisma biytiklagunin 3 katina ulagsmasinda ve KOBI segmentli misteri adetlerinin 4
kattan fazla artmasinda kritik bir rol Ustlenmistir. Finansal sonuglarin yani sira, Banka igerisinde en
yuksek ¢alisan memnuniyeti skoruna sahip ekiplerden birisinin yaratilmasinda destekleyici bir liderlik
sergilemistir.

ING Bank biinyesinde yetiserek icra Kurulu tyeligine yiikselen Olger, tstlendigi Operasyon Genel Midar
Yardimciligi gorevi kapsaminda bankanin mutlu musteri odagi ve akilli teknoloji kullanimi vizyonu
paralelinde operasyonel gelisim sirecinin yuratilmesine liderlik edecektir.

Yiicel Olger 6zgecmis bilgi:

Purdue Universitesi'nde Endustri Mihendisligi bélimiini tamamladiktan sonra Chicago Universitesi'nde
isletme yuksek lisans programini tamamlayan Olger, is yasamina 2001 yilinda ABD'de Deloitte
Danismanlik'ta baslamistir. 2007-2013 yillari arasinda McKinsey & Company Tarkiye'de yardimci ortak
olarak gérev yapmistir. Danismanlik kariyeri boyunca, bankacilik hizmet modellerinin belirlenmesi ve
operasyonel dénisiim gibi alanlarda kiresel bankalarda gesitli sorumluluklar Ustlenmistir.

Yicel Olcer, evli ve 2 cocuk babasidir.

ING Grubu Hakkinda

ING, bankacilik faaliyetlerini ING Bank sirketi ile yurtten, guglt bir Avrupa tabanina sahip diinya ¢apinda bir finansal
hizmetler sirketidir. ING Grubu, 40'tan fazla tlkede 52 bin calisaniyla hizmet vermektedir. Her zaman dedisime
onculik eden ING Grubu, tim dinyada faaliyet gosterdigi Glkelerde Uretime, tasarrufa, girisimcilige, yenilikgilige,
yaraticliga gug katmak hedefini tasimaktadir. Strdirulebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu,
faaliyet gosterdigi toplumlarda cocuklarin egitimi, finansal egitim ve cevre alanlarinda bircok program hayata
gecirmektedir. ING Grubu, 2003'ten beri Uluslararasi Finans Kurumu'nun (IFC) cevre ve sosyal sorumluluk standartlar
esas alinarak 10 milyon dolar ve Uzeri bitin projelerin finansmaninda uygulanmasi kabul edilen Ekvator
prensiplerini gondllu olarak kabul eden 10 uluslararasi bankadan birisidir. Bu gergevede, proje finansmaninda, sosyal
sorumluluk ve cevre riskini gdzetmekte, ilgili standartlar paralelinde hareket etmektedir. Kuresel sorumluluk
standartlarina uyumu FTSE4Good ve Dow Jones Sustainability Index gibi kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006
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yilinda Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi'ne de imza atmistir. ING Grubu 2007'den beri faaliyetlerini sifir
karbon ayak izi ile strdirmektedir.

ING Bank Tirkiye, Global Compact Turkiye Surdurulebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu, TUSIAD STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematics/Fen, Teknoloji, Mihendislik, Matematik) Calisma Grubu ve Global Compact
Turkiye Kadinin Guglenmesi Calisma Grubu tyesidir. Ayni zamanda, Birlesmis Miletler Kadinin Glclenmesi Prensipleri
imzacisi ve her yastan kadini ve erkegi toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin haklari igin degisimin savunucusu ve
temsilcisi olmaya ¢agiran Birlesmis Milletler'in “HeForSHE" hareketinin destekgisidir.

Turkiye'de yaklasik 266 sube ile hizmet veren ING Bank'in bankacilik stratejisi, Tirkiye'nin strdurulebilir ekonomik
biyumesine paralel bankacilik yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve inovasyondur. Lider tasarruf
bankasi olma konumlandirmasi paralelinde pazara sundugu Granlerin yani sira, modeli, uygulamasi ve dlgiimlemesi
itibariyla Turkiye'de ilkokul 6grencilerine yonelik tasarruf odakli ilk ve tek finansal okuryazarlik egitimi olan ‘Turuncu
Damla’ sosyal sorumluluk programini yiritmektedir. Program 7 ilde 233 okulda, 785 6gretmene ve 28.500'0 askin
6grenciye ulasmistir.

Diger yandan, yeni dénem dijital bankaciligin liderleri arasinda yer alma hedefinde olan ING Bank, bankacilik

modelini her zaman, her yerde, kolay ve hizli finansal ¢6zimler saglayan banka olmak tzerine gelistirmistir. ING
Bank “Eski Kéye Yeni Adet” sloganiyla inovasyona dayali bankaciligini 6n plana cikarmaktadir.
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