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ING'ye bir kez daha diinyanin en iyi bankasi édilii

ING, finans diinyasinin en itibarli yayinlarindan “Global Finance” dergisi tarafindan
diizenlenen organizasyonda “Diinyanin En iyi Bankasi” secildi.

“Global Finance” dergisi “Diinyanin En lyi Kiiresel Bankalari 2017 Odiilleri"nin kazananlarini
acikladi. Bu yil 6dul programi kapsaminda ilk kez belirlenen “Diinyanin En iyi Bankas!” 6dalinin
sahibi ING oldu.

ING CEO’su Ralph Hamers, odule iliskin degerlendirmesinde, “Global Finance dergisinin
‘Dinyanin En iyi Bankasr’ 6dalind, misterilerimize her giin mimkin olan en iyi hizmeti vermek
icin buylk azimle ¢alisan tim ¢alisma arkadaslarim adina kabul etmekten gurur duyuyorum.
ING olarak, her zaman bankaciliyi daha kolay hale getirmek ve musterilerimize saglikli finansal
kararlar almalarinda destek olmak icin ¢calismayr stirdirecegiz” dedi.

Adaylarin gecen yil boyunca gosterdikleri performans, itibar ve yénetimdeki mukemmellik gibi
kriterlere goére degerlendirildigi yarismada kazananlar tim dinyadan kurumsal finansal
yoneticiler, analistler ve bankacilarla gerceklestirilen gérismeler sonucunda belirlendi. Duzenli
olarak bankalar ve diger finansal hizmet saglayicilar arasinda en basarili kurumlari belirleyen
“Global Finance” tarafindan verilen &duller, kiresel finans toplulugu arasinda gtvenilir bir
muikemmeliyet standardi olarak degerlendiriliyor.

ING, Aralik 2016'da Financial Times bunyesinde yer alan etkili finans yayinlarindan “The
Banker” tarafindan da “Yilin En iyi Kiresel Bankas!” éddline layik géralmustd.

ING Grubu Hakkinda

ING, bankacilik faaliyetlerini ING Bank sirketi ile yurtten, ggld bir Avrupa tabanina sahip diinya ¢capinda bir finansal
hizmetler sirketidir. ING Grubu, 40'tan fazla tlkede 52 bin ¢alisaniyla hizmet vermektedir. Her zaman degisime
onculuk eden ING Grubu, tim dunyada faaliyet gosterdigi Ulkelerde Uretime, tasarrufa, girisimcilige, yenilikgilige,
yaraticiliga gug katmak hedefini tagimaktadir. Strdirulebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu,
faaliyet gosterdigi toplumlarda cocuklarin egitimi, finansal editim ve ¢evre alanlarinda bir¢cok program hayata
gecirmektedir. ING Grubu, 2003'ten beri Uluslararasi Finans Kurumu'nun (IFC) cevre ve sosyal sorumluluk standartlari
esas alinarak 10 milyon dolar ve uzeri bitin projelerin finansmaninda uygulanmasi kabul edilen Ekvator
prensiplerini géndllu olarak kabul eden 10 uluslararasi bankadan birisidir. Bu gergevede, proje finansmaninda, sosyal
sorumluluk ve cevre riskini gdzetmekte, ilgili standartlar paralelinde hareket etmektedir. Kuresel sorumluluk
standartlarina uyumu FTSE4Good ve Dow Jones Sustainability Index gibi kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006
yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne de imza atmistir. ING Grubu 2007°den beri faaliyetlerini sifir
karbon ayak izi ile strdirmektedir.

ING Bank Tirkiye, Global Compact Tirkiye Strdirdlebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu, TUSIAD STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematics/Fen, Teknoloji, Mihendislik, Matematik) Calisma Grubu ve Global Compact
Turkiye Kadinin Gaglenmesi Calisma Grubu tyesidir. Aynizamanda, Birlesmis Miletler Kadinin Giglenmesi Prensipleri
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imzacisi ve her yastan kadini ve erkegi toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin haklar i¢in degisimin savunucusu ve
temsilcisi olmaya ¢agiran Birlesmis Milletler'in “HeForSHE” hareketinin destekgisidir.

Tarkiye'de yaklasik 266 sube ile hizmet veren ING Bank'in bankacilik stratejisi, Ttrkiye'nin strddrulebilir ekonomik
buyumesine paralel bankacilik yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve inovasyondur. Lider tasarruf
bankasi olma konumlandirmasi paralelinde pazara sundugu Urtnlerin yani sira, modeli, uygulamasi ve dlgimlemesi
itibariyla Turkiye'de ilkokul 6grencilerine yonelik tasarruf odakli ilk ve tek finansal okuryazarlik egitimi olan ‘Turuncu
Damla’ sosyal sorumluluk programini ytritmektedir. Program 7 ilde 233 okulda, 785 6gretmene ve 28.500't agkin
ogrenciye ulasmistir.

Diger yandan, yeni dénem dijital bankaciigin liderleri arasinda yer alma hedefinde olan ING Bank, bankacilik
modelini her zaman, her yerde, kolay ve hizli finansal ¢ézimler saglayan banka olmak Gzerine gelistirmistir. ING
Bank “Eski Kéye Yeni Adet” sloganiyla inovasyona dayali bankaciligini én plana gikarmaktadir.
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