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ING Bank’lilarin egitimleri
hem ‘web’de hem ‘cep’te

Bankacilik lisansina sahip teknoloji sirketi olma vizyonuyla hareket eden ING Bank, alt
yapisini ve vyazilimini tamamen kendisinin gergeklestirdigi “ING Akademi Mobil”
uygulamasi ile galisanlarina her zaman her yerde, kolay ve zahmetsizce egitim alma imkani
sunuyor.

inovasyon odakli bankacilik stratejisi dogrultusunda miisterilerine sundugu tiriin ve hizmetleri web ve
mobil platformlara tasiyan ING Bank, bu kez de ING Bank galisanlarinin hayatini kolaylastiracak bir
¢O6zim sunuyor. ING Bank, Tirk Bankacilik sektériinde ve ING (lkeleri arasinda bir ilke imza atarak,
mobil yazilimini calisanlarin ihtiyacglari dogrultusunda tamamen kendisinin olusturdugu “ING Akademi
Egitim ve Gelisim Platformu” ve “ING Akademi Mobil” uygulamalariyla ¢alisanlarinin her zaman her
yerde, kolay ve zahmetsizce egitime ulasmalarini sagliyor.

Yeni mobil egitim uygulamasi, ING Bank’in ileriyi Diisiin stratejisine paralel olarak calisanlarin hep bir
adim 6nde olmalarini mamkin kilmak amaciyla gelistirildi. “ING Akademi Egitim ve Gelisim
Platformu” ve “ING Akademi Mobil” uygulamalari calisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini
desteklemenin yani sira, hobilerini ve liderlik 6zelliklerini de gelistirebilecekleri bir platform
niteliginde.

ING Bank Liderlik Yetenek ve Organizasyonel Gelisim Grup Midiri Fatih Cina, dijitallesen ING
Akademi ile ilgili olarak, ¢alisanlarin talep ve ihtiyacglari dogrultusunda egitim ve gelisim diinyasinin
gelecegini sekillendirdiklerini belirterek sunlari soyledi: “ING Akademi olarak hayatimizin merkezine ig¢
misterilerimizi, calisma tarzimizin merkezine de teknoloji ve inovasyonu yerlestirdik. Bu iki faktor bir
araya gelince ortaya devamli miusteri ile temas halinde, aklinda hep miusterisini bir adim ileri
tasiyacak deger 6nermesini gelistiren bir takim ¢ikiyor. Bu takim ING Bank c¢alisanlarinin yalnizca
bugiinki ihtiyaclarini degil, gelecekte olusabilecek ihtiyaglarini da anlayip, teknoloji ve inovasyon
odagiyla ¢oztimler dretiyor. 'ING Akademi Egitim ve Gelisim Platformu ve ING Akademi Mobil’
uygulamasi bu gercevede ¢ok 6nemli bir islev Gstlenecek.”

ING Akademi Egitim ve Gelisim Platformu ve ING Akademi Mobil uygulamasi ile ING Bank calisanlari
artik e-egitim, video ve egitim dokiimanlarina bilgisayar ve akilli telefonlar (izerinden internet erisimi
olan her yerden saniyeler icerisinde ulasabilecekler. Hazirlanan egitim filmlerine, Uriin ve kisisel
gelisim videolarina erisebilecekler. Ayrica 300’den fazla teknik bankacilik ve kisisel gelisim e-egitim
icerigine istedikleri zaman ve mekanda ulasarak diledikleri egitimleri alabilecekler.
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ING Grubu, Bankacilik, Sigorta ve Varlik yonetimi alanlarinda faaliyet gostermekte olan diinya ¢apinda bir finansal hizmetler
sirketidir. ING Grubu, 40'tan fazla tilkede 53 bin ¢alisaniyla hizmet vermektedir. Her zaman degisime onciliik eden ING
Grubu, tim dinyada faaliyet gosterdigi llkelerde Uretime, tasarrufa, girisimcilige, yenilikgilige, yaraticihga gic katmak
hedefini tasimaktadir. Strdurilebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu, faaliyet gosterdigi toplumlarda
cocuklarin egitimi, finansal egitim ve ¢evre alanlarinda bircok program hayata gegirmektedir. ING Grubu, 2003’ten beri
Uluslararasi Finans Kurumu'nun (IFC) gevre ve sosyal sorumluluk standartlari esas alinarak 10 milyon dolar ve tzeri bitin
projelerin finansmaninda uygulanmasi kabul edilen Ekvator prensiplerini gonilli olarak kabul eden 10 uluslararasi
bankadan birisidir. Bu ¢ercevede, proje finansmaninda, sosyal sorumluluk ve gevre riskini gozetmekte, ilgili standartlar
paralelinde hareket etmektedir. Kiresel sorumluluk standartlarina uyumu FTSE4Good ve Dow Jones Sustainability Index
gibi kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’ne de imza atmistir. ING
Grubu 2007’den beri faaliyetlerini sifir karbon ayak izi ile stirdirmektedir.

Turkiye’de yaklasik 330 sube ile hizmet veren ING Bank’in bankacilik stratejisi, Tirkiye'nin siirdirilebilir ekonomik
blylimesine paralel bankacilik yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve katma degerli ihracatin artirilmasidir.
Yeni donem bankaciligin oncileri arasinda yer alan ING Bank, bankacilik modelini her zaman, her yerde, kolay ve hizh
finansal ¢oziimler saglayan banka olmak {izerine gelistirmistir. ING Bank “Eski Kdye Yeni Adet” sloganiyla inovasyona dayali
bankaciligini 6n plana c¢ikarmaktadir. ING Bank, modeli, uygulamasi ve O&lg¢limlemesi itibariyla Tarkiye’de ilkokul
ogrencilerine yonelik tasarruf odakli ilk ve tek finansal okuryazarlik egitimi olan ‘Turuncu Damla’ sosyal sorumluluk
programini ylritmektedir. Program ikinci yilinda 9 ilde, 152 okulda, 382 6gretmene ve 15000’den fazla 6grenciye ulasmistir.
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