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ING Bank’a En lyi SMS Bankacihg: édiilii

ING Bank, “SMS ile Giimriik Vergisi Odeme” uygulamasiyla Global Finance
tarafindan diizenlenen “En lyi internet Bankacilari Odiilleri’nde “En iyi SMS
Bankacilig1” éduliine layik gorildu.

Kuresel is ve finans dunyasindaki en son geligsmeleri sunan, dinyanin en prestijli
ekonomi dergilerinden Global Finance’in 15 vyildir diizenledigi “En lyi internet
Bankacilari Odilleri’nde ING Bank bu yil, “SMS ile Gimrik Vergisi Odeme”
uygulamasi ile Bati Avrupa Bdlgesinin “En lyi SMS Bankaciligi” édiiliinin sahibi
oldu.

Gumrik Vergisi 6demenin en kolay ve hizli yolu

ING Bank Kurumsal Bankacilik Genel Mudur Yardimcisi Gerlach Jacobs édiille ilgili
“‘ING Bank olarak ‘eski kdye yeni adet’ getiren anlayisimizla bankacilik hizmetlerini
yeniden sekillendiriyoruz. Turkiye’de bir ilk olarak hayata gecirdigimiz “SMS ile
Gumrik Vergisi Odeme” uygulamamizla musterilerimizin bankacilik islemlerini daha
hizli ve kolay bir sekilde gergeklestirmelerine olanak saglamak istedik. Kendi igimizde
de buyuk bir heyecanla kargilanan bu hizmetimizin musterilerimiz kadar uluslararasi
camiada da begeni kazandigini gormek bize buyuk bir gurur veriyor. Yalnizca bir
SMS ile Gumruk Vergisi'ni ddeyebilme olanagl sunan hizmetimiz, dunyaca unlu
ekonomi dergisi Global Finance tarafindan Bati Avrupa bélgesinde “Yilin En lyi SMS
Bankaciligi” éduline layik goruldl. Kazandigimiz her odul musterilerimiz igin dogru
isler yaptigimizi bir kez daha gosteriyor. Kullanimi kolay yeni ¢ozumler gelistirmeye
hiz kesmeden devam edecegiz” dedi.

ING Bank’in sundugu SMS ile Gumriik Vergisi Odeme hizmeti ile firmalar, 7/24
GUmruk vergilerini tek bir SMS ile online olarak 6deyebiliyorlar. ING Bank subeleri ve
kurumsal internet bankaciligi Uzerinden verilecek tek bir talimatla hizmetten
yararlanabilen mausteriler, cep telefonlarindan “GUMRUK bosluk beyanname
numaras!” yazarak 2205’e SMS goéndermeleri durumunda Gumruk Vergilerini online
olarak aninda odeyebiliyorlar.
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ING Grubu, Bankacilik, Sigorta ve Varlik yénetimi alanlarinda faaliyet géstermekte olan diinya ¢apinda bir finansal
hizmetler sirketidir. ING Grubu, 40'tan fazla iilkede 75 bin ¢alisana ve 48 milyon miisteriye sahiptir. Her zaman degisime
onciiliikk eden ING Grubu, tiim diinyada faaliyet gésterdigi iilkelerde liretime, tasarrufa, girisimcilige, yenilikgilige,
yaraticiiga giic katmak hedefini tasimaktadir. Siirdiiriilebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu,
faaliyet gosterdigi toplumlarda cocuklarin egitimi, finansal egitim ve cgevre alanlarinda bir¢ok program hayata
gecirmektedir. ING Grubu, 2003’ten beri Uluslararasi Finans Kurumu'nun (IFC) ¢evre ve sosyal sorumluluk standartlari
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esas alinarak 10 milyon dolar ve iizeri biitiin projelerin finansmaninda uygulanmasi kabul edilen Ekvator prensiplerini
goniillii olarak kabul eden 10 uluslararasi bankadan birisidir. Bu gergevede, proje finansmaninda, sosyal sorumluluk
ve gevre riskini gézetmekte, ilgili standartlar paralelinde hareket etmektedir.

UNICEF ile 2005 yilindan bu yana kiiresel igbirligini siirdiiren ING Grubu, ‘ING ChancesforChildren’ programi
kapsaminda yaklasik 800 bin ¢ocuga destek vererek ve 23 milyon Avro’nun lizerinde kaynak yaratarak gocuklarin
egitime erisimini saglamaktadir. Kiiresel sorumluluk standartlarina uyumu FTSE4Good ve Dow JonesSustainability
Index gibi kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yilinda Kiiresel ilkeler Sézlesmesi Global Compact’a da imza
atmigtir. ING Grubu 2007°den beri faaliyetlerini sifir karbon ayak izi ile siirdiirmektedir. Tiirkiye’de yaklasik 350 sube ile
hizmet veren ING Bank’in bankacilik stratejisi, Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimesine paralel bankacilik
yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve katma degerli ihracatin artirrlmasidir.
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