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ING Bank ve Bogazigi Universitesi ‘Nesilden Nesile Yonetim Akademisi’ ile aile sirketlerini
gelecege hazirliyor

ING Bank, Aile Sirketleri’ne 40 uilkenin kapisini agacak

ING Bank, Bogazigi Universitesi isbirligiyle hayata gegirdigi “Nesilden Nesile Yonetim
Akademisi” ile aile sirketlerine siirdiiriilebilir bilylime ve kurumsal yonetim gibi stratejik
alanlarda vizyon kazandiracak.

ING Bank, aile sirketlerini gelecege hazirlamak ve kurumsallasma siireclerine katki saglamak amaciyla,
Bogazici Universitesi Yasam Boyu Egitim Merkezi isbirligi ile sirketlerin yeni nesil yoneticilerine
yonelik olarak ‘Nesilden Nesile Yonetim Akademisi Programi’ni hayata gegiriyor.

Eylil 2014 - Haziran 2015 tarihleri arasinda gerceklesecek olan 9 aylik program, aile sirketlerinin
rekabet gilclini artirmanin yani sira, yonetim anlayislarina farkli bir vizyon kazandirarak
surdirdilebilirlik ve kurumsallasma calismalarina katki saglamayi hedefliyor.

ING Bank Genel Miidiirii Pinar Abay: “Aile sirketleri, GSYH’nin yiizde 75’ini karsiliyor”

Aile sirketlerinin ekonomi i¢in blylik 6neme sahip oldugunu belirten ING Bank Genel Midiirii Pinar
Abay, “Aile sirketlerine kendi markalarini olusturma noktasinda ¢ok 6nemli bir katki saglayacagina
inandigimiz aile sirketi yaklasimimiz hem bankacilik hem de akademik anlamda bir ilk olacak. Yine eski
koye yeni adet getiriyoruz” dedi.

Aile sirketlerinin GSYH’nin yaklasik ylizde 75’ini karsiladigina dikkat ceken Abay, bu isletmelerin kriz
zamanlarina hizla uyum saglayan, yikselen pazarlar takip ederek bu piyasalarda kendilerine yer
bulabilen bir yapiya sahip olduklarini séyledi. Pinar Abay, sahip olduklari potansiyel ile ekonomi igin
oldukga dnemli bir role sahip olan aile sirketlerinin, strdurilebilir bir blyime gergeklestirmeleri ve
kusaklar arasinda yasanan boslugu doldurmak i¢in mutlaka desteklenmeleri gerektigini belirtti.

“Sorumlu bankacilik anlayisimizi devam ettiriyor, rekabetin odagini degistiriyoruz”

“Sorumlu bankacilik” anlayislarina uygun olarak 6zgiin bir model olusturduklarini séyleyen Pinar
Abay, “Uzun yillar yasayan aile sirketlerinin; aile igi iliskilerinin uyum iginde oldugu, glcli finansal
politikalar benimsedikleri, glicli kurumsal yénetim yapisi oturttuklari ve siki risk yonetimine dayali
servet yonetimi yaptiklari gercegini érnek alip Bogazici Universitesi Yasam Boyu Egitim Merkezi ile
beraber program icerigimizi olusturduk.

Bu programla bankacilik sektériinde KOBI ve Ticari segment icin kredilerde yogunlasan rekabetin
odagini degistirecegimize inaniyoruz. Clnkd firmalarimizin artik bambaska acilimlara ihtiyaci var”
dedi.



“Tiirk global aile sirketlerine 40 iilkenin kapisini agiyoruz”

ING Bank ve Bogazici Universitesi olarak aile sirketleri icin 'kurumsallik' sinifi actiklarini séyleyen
Abay, “Gelistirdigimiz modelle gen¢ nesillere “isbasinda egitim alma” imkani yaratiyoruz. icerigi
Universitemizle birlikte gelistirirken de bu deneyimimizi kullandik. Ve aile sirketlerine 40’1 askin
Ulkenin kapisini agtik. Egitim programinin yani sira ING’nin diger tlkelerdeki aile sirketleri ile deneyim
paylasma imkani sunacagiz. Amacimiz Tirk global aile sirketleri olusmasina katki saglamak.

ING Bank’in diinya ¢apindaki genis agl sayesinde programa katilan kisilere gesitli tlkelerde ¢alisma
imkani, uluslararasi tecriibeleri deneyimleme olanagi ve kisisel ag yaratma firsati sunacagiz. Aslinda
bu program sadece ¢ocuklari degil islerini devredecek aileleri de hedefliyor. Egitim programinin yani
sira, yiIl boyu gerceklestirecegimiz cesitli aktivitelerle ailelere de dokunacagiz. Cinki artik Turkiye’de
aile sirketlerinin geldigi nokta, sonraki kusaga sadece bir sirket birakmanin 6tesinde kiresel rekabet
glci olan, satinalma ve birlesmelerde basari yakalamis bir sirket birakmak” dedi.

“Tiirk sirketlerinin yiizde 99’u aile sirketi”

Turkiye’de Sanayi Bakanligi'nin son rakamina gére 972 bin faal sirket oldugunu belirten Pinar Abay,
“Bu sirketlerin ylzde 99’u aile sirketi. Bugiin GSYH icinde ylizde 75’lik bir paya sahip olan bu
sirketlerin istihdama katkilari yaklasik ylizde 80 diizeyinde. Son yillarda diinya genelinde yasanan
ekonomik durgunluga ragmen, girisimcilikleri ve yeni pazarlara acilabilmeleri sayesinde Tirk aile
sirketleri bu zor dénemde de biliytime planlarina devam edebildiler” dedi.

Dinyadaki 6rnekleri incelendiginde de aile sirketlerinin daha basarili bir performans sergilemekte
oldugunu belirten Abay, bu sirketlerin finansman acisindan daha giicli oldugunu, biyime hizlarinin
ylksek seyrettigini, uzun vadeli bakis acilari oldugunu ve daha stratejik kararlar alabildiklerini acikladi.

“Kriz donemlerinde normal zamanlara daha basarih oluyorlar”

Aile sirketlerinin, kriz zamanlarinda daha iyi duruma geldiklerini ve basi cektiklerini sdyleyen Pinar
Abay, bu durumun nedenini soyle agikladi: “Clinkii uzun soluklu stratejilerle yonetiliyorlar ve kisa
donem performans yerine esneklige odaklaniyorlar. Bundan dolayi kriz mukavemetleri daha yiksek.
1997-2009 arasindaki ekonomik konjonktiire bakildiginda goruliyor ki, aile sirketlerinin ortalamadaki
uzun vadeli mali performanslari diger aile-sirketi olmayanlara gére daha ylksek.”

“Aile sirketlerinin kurumsal déniisiim hareketi baslatmalarn gerekiyor”

Aile sirketleriyle ilgili, “Turkiye’deki girisimlerin ylizde 85’e yakini 1996 yilindan sonra gergeklesmis.
TUIK verilerine gére; 2008 yilinda kurulan sirketlerden sadece yiizde 33’(i 2011 yilina kadar ayakta
kalabilmis. 3 yilda her 3 sirketten 2’si kapanmis. Her 10 aile sirketinden sadece 3’U ikinci kusaga
geciyor. Bu verilere gore Turkiye’de ortalama 6mir 8 yil, yani asirlik sirket sayisi 40’1 gegmiyor. Buna
karsin Japonya ve ABD’de 300-500 yil gibi dmdirleri olan sirketler bulunuyor” dedi.

Aile sirketlerinin en fazla yasanan sorunlarin basinda kurumsallasamama, uzun doénem plan
yapmama, isi kuran girisimcinin kontroll birakmamasi, kardesler arasindaki anlasmazliklar, bagimsiz
yonetim kurulu olmamasi, dizenli aile toplantilari yapilmamasi, aile meclisi ve anayasasinin
olusturulmamasi geliyor.

“Dogru stratejilerle yilizde 50 daha fazla biiyiime saglayabilirler”

Varligini stirdirebilen aile sirketlerinin diger kurumsal sirketlerle kiyaslandiginda zaman igerisinde
daha iyi performans sergiledigini belirten Pinar Abay, aile sirketlerindeki temel motivasyonun artik
sonraki kusaga bir sirket birakmanin 6tesinde kiresel rekabet glicii olan, satinalma ve birlesmelerde



basari yakalamis bir sirket birakabilmek oldugunu ifade etti. isletmelerin ayakta kalabilmek icin daha
kurumsal hale gelmeleri gerektigine inandiklarini sdyleyen Abay, “is modelleri ve yénetim
anlayislarinda kokli bir reform gergeklestiren sirketler ekonomiye yon veren dev sirketler arasina
girebilir” dedi.

“Yas farki agildik¢a yénetim devri zorlasiyor”

Turkiye’de aile sirketi profilinin degistigini sdyleyen Pinar Abay, agilan yas farki nedeniyle yonetim
devrinin zorlastigina dikkat cekti. Abay sozlerini soyle slirdirdi: “Glinliimizde ortalama 35-40 yasinda
¢ocuk sahibi olunuyor. Cocuk 30, baba 70 yasinda birlikte calismaya bashyorlar. Yas farki acildik¢a
yonetimin devri de zorlasmaya basliyor. Artik, disa kapali ve degisime karsi direng gosteren aile
sirketleri yerine, dinamik, yonetimde aile bireylerinin yani sira profesyonellere de yer veren, kurumsal
sirketler karsisinda rekabet glglerini artirmayi hedefleyen sirketleri gériyoruz.”

ING Bank Ticari Bankaciliktan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi ihsan Cakir: “Bankaci olmayi sadece
finansman saglamak olarak gérmiiyoruz”

Aile sirketlerinin ekonominin vazgecilmez bir unsuru oldugunu soyleyen ING Bank Ticari
Bankaciliktan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi ihsan Cakir, bu sirketlerin performanslariyla
ekonomideki katkilarini her gecen giin daha da artirdiklarini séyledi. Cakir, “Bankaci olmayi sadece
finansman saglamak olarak gormuiyoruz. Aile sirketleri, basta finansmana erisim olmak lzere daha
profesyonel bir yapiya kavusmalarina destek olunmasini istiyorlar.

Aile sirketlerini isimiz geregi cok yakinen taniyoruz ve ihtiyaclarina net olarak hakimiz. Dolayisiyla bu
programi bir bankanin yapmasinin katma degerinin ¢ok yiiksek oldugunu diisiiniyorum. Bu program
ile Turkiye’de bir boslugu dolduracagiz. Yarinin is insanlarini bugiinden bulusturup glicll bir is agi
kuracagiz” dedi.

Bogazici Universitesi Rektorii Prof. Dr. Giilay Barbarosoglu: “Aile sirketlerinin gelecege deger
birakmasina katki saglayacagiz”

Bogazici Universitesi Rektorii Prof. Dr. Giilay Barbarosoglu, Nesilden Nesile Yénetim Akademisi ile
ilgili olarak sunlari séyledi: “Bugin ilk adimi atilan Nesilden Nesile Yonetim Akademisi de Bogazigi
Universitesi’nin bilgi birikiminin toplumun hizmetine sunulmasi icin ¢ok énemli bir firsattir. Ulkemiz
ekonomisinin gelismesi, toplumsal refahin gliclenmesi icin Universitelerin ice kapali bir yaklagim
yerine, toplumla bitlinlesen bir tavir takinmasi hem llkemiz hem de bdlgemiz icin sonsuz 6neme
sahiptir. Universitelerde iretilen bilginin toplumla paylasiimasina yeni ve 6nemli bir 6rnek teskil eden
Nesilden Nesile Aile Akademisi’'nde Bogazici Universitesi’nin degerli akademik kadrosu ekonomimize
onemli katkilarda bulunan aile isletmelerinin kurumsallasmasi ve saglam adimlarla gelecege deger
birakmasi icin derinlikli bir mtfredat sunacaklar.”

Nesilden Nesile Yonetim Akademisi Programi Tirkiye’de bir ilk

Bir yillik sertifika programi olarak tasarlanan Nesilden Nesile Yonetim Akademisi, 4 aylik periyodlarda
sinif egitimleri ve uygulamalar kapsayacak ve haftada 1 giin, 3-4 saatlik egitimlerle ilerleyecek.
Uzman akademisyenlerin ve koglarin yénetiminde yiritiilecek program orta vadede istanbul
disindaki kentlerde de uygulamaya girecek.

Egitimler kapsaminda; Tirkiye ve diinyada Aile Sirketlerinin Yeri, Aile Sirketlerinde Rol ve Devir
Planlamasi, Yoneticilik, Liderlik, Vizyonerlik, Karar Verme, Etkin Yonetim Kadrosu Olusturma,
Muzakere Teknikleri, Finansal Yonetim, Yatirirm Analizi, Dis Ticaret, Yonetim Muhasebesi, Kurumsal
iletisim ve Temel Hukuk ve Mevzuat gibi basliklar ele alinacak.



Program kapsaminda ayrica katilimcilarin yer alacagi workshop ve seminerler, uzman konusmacilarin
sunumlari, ING bank uzmanlarinin sunumuyla bankacilik uygulamalarinin etkin kullanimi ve ING Bank
global ve yerel network’l Gizerinden yurt digi ve yurt iginde basarili aile sirketlerinin ziyaret edilmesi
gibi aktiviteler yer aliyor.
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ING Bank Hakkinda:

ING Grubu, Bankacilik, Sigorta ve Varlik yénetimi alanlarinda faaliyet gostermekte olan diinya ¢apinda bir
finansal hizmetler sirketidir. ING Grubu, 40'tan fazla llkede 82 binden fazla calisana ve 61 milyondan fazla
misteriye sahiptir. Her zaman degisime onciliik eden ING Grubu, tim diinyada faaliyet gosterdigi lkelerde
Uretime, tasarrufa, girisimcilige, yenilikgilige, yaraticihiga glic katmak hedefini tasimaktadir. Stirdiirilebilirligi is
modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu, faaliyet gosterdigi toplumlarda gocuklarin egitimi, finansal
egitim ve cevre alanlarinda birgok program hayata gegirmektedir. ING Grubu, 2003’ten beri Uluslararasi Finans
Kurumu'nun (IFC) cevre ve sosyal sorumluluk standartlari esas alinarak 10 milyon dolar ve (zeri bitiin
projelerin finansmaninda uygulanmasi kabul edilen Ekvator prensiplerini gonilli olarak kabul eden 10
uluslararasi bankadan birisidir. Bu c¢ercevede, proje finansmaninda, sosyal sorumluluk ve cevre riskini
gozetmekte, ilgili standartlar paralelinde hareket etmektedir.

UNICEF ile 2005 yilindan bu yana kiresel isbirligini sirdiren ING Grubu, ‘ING ChancesforChildren’ programi
kapsaminda yaklasik 800 bin ¢ocuga destek vererek ve 23 milyon Avro’nun Uzerinde (50 milyon TL) kaynak
yaratarak ¢ocuklarin egitime erisimini saglamaktadir. Kiiresel sorumluluk standartlarina uyumu FTSE4Good ve
Dow JonesSustainability Index gibi kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yilinda Kiiresel ilkeler Sézlesmesi
Global Compact’a da imza atmistir. ING Grubu 2007’den beri faaliyetlerini sifir karbon ayak izi ile
surdirmektedir. Turkiye’de yaklasik 350 sube ile hizmet veren ING Bank’in bankacilik stratejisi, Tlirkiye'nin
surdirulebilir ekonomik blylimesine paralel bankacilik yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve
katma degerli ihracatin artiriimasidir.
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