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ING Bank, Twitter’da bir ilki gerceklestirdigi
#BirTweetimeBakar Kampanyasi ile Felis’ten iki odiil aldi

ING Bank, Mediacat Felis 2013 Odiilleri’/nde OMD Tiirkiye ile birlikte Twitter’da hayata
gecirdigi miisteri katiiml #BirTweetimeBakar kampanyasi ile “En Yaratici Sosyal Medya
Kampanyasi” ve “En Yaratici Dijital Merkezli Kampanya’ kategorilerinde ddiile layik
goruldii.

ING Bank’in, Survivor Tiirkiye yarismasina entegre ettigi #BirTweetimeBakar kampanyasi,
Twitter tarafindan da basari hikayesi secilerek diinyaya tanitildi.

ING Bank, bankacilik sektoériinde ilk kez faiz oraninin musteriler tarafindan belirlendigi
#BirTweetimeBakar kampanyasiyla, OMD Tiirkiye ile birlikte, Mediacat Felis 2013 Odiilleri’nde “En
Yaratici Sosyal Medya Kampanyasi” kategorisinde Felis 6diline layik goriliirken, “En Yaratici Dijital
Merkezli Kampanya” kategorisinde de basari 6diliiniin sahibi oldu.

Twitter’da belirlenen kredi firsati, TV'de tiim Tiirkiye’ye sunuldu

ING Bank’in TV ile dijital mecralarin etkin entegrasyonu ve somut miusteri faydasina yonelik
stratejisini #BirTweetimeBakar kampanyasinda yenilik¢i bir kurguyla hayata gecirdi. Survivor TV
programina entegre ylratilen uygulamada, Twitter kullanicilarinin paylasimlari Gzerinden es zamanh
olarak ING Bank’in ihtiyag kredisi faiz orani belirlendi. Yarisma boyunca paylasilan tweet sayisina gore
diizenlenen kredi firsati, yayin sonunda hem TV hem de Twitter hesabindan duyuruldu ve Tim
Turkiye’nin kullanimina sunuldu.

Kampanya boyunca #BirTweetimeBakar etiketi 28 bin paylasim alirken, Twitter'da yizde 11,6
oraninda bir etkilesim oranina ulasildi. Takip eden hafta boyunca musterilerine Twitter'da belirlenen
avantajh faiz oraniyla kredi kullanma firsati saglayan ING Bank, bu basarili kampanya ile Twitter ile
marka iletisiminde de bir ilke imza atti. ING Bank, Twitter platformunu en dogru/etkin ve en etkili
kullanan sirketlerden biri olma unvanini kazanarak basari hikayesi olarak da diinyaya tanitildi.
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ING Bank:

ING Grubu, Bankacilik, Sigorta ve Varlik yénetimi alanlarinda faaliyet géstermekte olan diinya ¢apinda bir finansal hizmetler sirketidir.
ING Grubu, 40'tan fazla iilkede 82 binden fazla ¢alisana ve 61 milyondan fazla miisteriye sahiptir. Her zaman degisime énciiliik eden ING
Grubu, tiim diinyada faaliyet gésterdigi iilkelerde iiretime, tasarrufa, girisimcilige, yenilik¢ilige, yaraticihga giic katmak hedefini
tasimaktadir. Siirdiiriilebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu, faaliyet gésterdigi toplumlarda ¢ocuklarin egitimi,
finansal egitim ve gevre alanlarinda bircok program hayata gecirmektedir. ING Grubu, 2003’ten beri Uluslararasi Finans Kurumu'nun
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(IFC) cevre ve sosyal sorumluluk standartlari esas alinarak 10 milyon dolar ve iizeri biitiin projelerin finansmaninda uygulanmasi kabul
edilen Ekvator prensiplerini goniillii olarak kabul eden 10 uluslararasi bankadan birisidir. Bu gergevede, proje finansmaninda, sosyal
sorumluluk ve gevre riskini gézetmekte, ilgili standartlar paralelinde hareket etmektedir.

UNICEF ile 2005 yilindan bu yana kiiresel isbirligini siirdiiren ING Grubu, ‘ING ChancesforChildren’ programi kapsaminda yaklasik 800 bin
¢ocuga destek vererek ve 23 milyon Avro’nun iizerinde (50 milyon TL) kaynak yaratarak ¢ocuklarin egitime erisimini saglamaktadir.
Kiiresel sorumluluk standartlarina uyumu FTSE4Good ve Dow JonesSustainability Index gibi kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006
yilinda Kiiresel ilkeler Sézlesmesi Global Compact’a da imza atmustir. ING Grubu 2007’den beri faaliyetlerini sifir karbon ayak izi ile
siirdiirmektedir. Tiirkiye’de yaklasik 350 sube ile hizmet veren ING Bank’in bankacilik stratejisi, Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir ekonomik
biiyiimesine paralel bankacilik yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve katma degerli ihracatin artirimasidir.



