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Basin Bilteni o

ING Bank ile Pegasus’tan
Yerde ve Gokte Kazandiran Isbirligi

Turkiye’nin lider tasarruf bankasi olmayi hedefleyen ING Bank ile
Turk havacilik sektoriiniin oncu diislik maliyetli havayolu sirketi Pegasus
Hava Yollari, ayni anda bonus ve UcusPuan kazandiran yepyeni bir
isbirligine imza atiyor.

Yenilikg¢ilik ve tasarruf unsurlariyla ortak paydada birlesen ING Bank ve
Pegasus Hava Yollar’nin hayata gegirdigi, kredi karti aidati olmayan
ING Pegasus Plus Kart, u¢gmayi kolaylagtiran avantajlar sunmanin yani
sira bol bonus da kazandiriyor.

14 Mayis 2013 - istanbul; ING Bank ile Pegasus Hava Yollarrnin beraber olusturduklari
“ING Pegasus Plus Kart”in tanitim toplantisi, ING Bank Bireysel Bankacilik Pazarlama &
Ozel Bankacilik Genel Miidiir Yardimcisi Cenk Tabakoglu ile Pegasus Hava Yollari
Ticaretten Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Giiliz Oztiirk’iin katihmiyla gergeklestirildi.

Tarkiye’nin 6ncl dusik maliyetli havayolu olarak; 2005 yilindan beri misafirlerine uygun
fiyath, yeni ve zamaninda kalkan ucaklarla akilci seyahat imkani sunarak ugmayi
demokratiklestirdiklerini ifade eden Pegasus Hava Yollan Ticaretten Sorumlu Genel
Miidiir Yardimcisi Giiliz Oztiirk, ING Bank ile gergeklestirdikleri is ortakhig ile ilgili olarak;

“2011 yilinda misafirlerimizin hayatlarini kolaylagtirmak, basta ugak biletleri olmak Uzere
sundugumuz ek Urin ve hizmetleri alirken onlara maksimum faydayi saglamak amaciyla
Pegasus Plus programimizi baglattik. Pegasus Plus Uyesi misafirlerimiz, tim hizmetlerini
satin alirken ayni zamanda UgusPuan kazanabiliyor, bu puanlari yine uguslari veya ek Urin
ve hizmet harcamalari igin kullanabiliyorlar. Ustelik Pegasus Plus’lilarin clizdanlarinda ilave
yere ihtiyaglari yok. Uyelik numaralarini hatirlamalari gok kolay c¢lnki; telefon numaralari
ayni zamanda Uyelik numaralari. Misafirlerimize vaad ettigimiz akilci ¢ézimler gibi
musterilerine akilci tasarruf ¢éztimleri sunan ING Bank ile gergeklestirdigimiz is birligimizle
Pegasus Plus programimizi daha da genisletiyoruz. Bu is ortakligi sonucunda Uyelerimizi
Pegasus Plus programinin yeni kredi karti ING Pegasus Plus Kart ile tanistiriyoruz. Boylece,
Uyelerimiz uguslarinin yani sira aligveriglerinden puan kazanabilecekler. Kartimizin_en
onemli 6zelliklerinden biri ise; benzerlerinden farkli olarak, yillik kart aidati olmamasi.
Bununla beraber ING Pegasus Plus Kart, UcusPuan kazandirirken, bonus da
kazandiriyor. Biz de misafirlerimizin tim bu farklar ile bu karti almamalari igin hi¢ bir
nedenleri olmadigini dusunuyoruz. Akilci seyahatin havayolu Pegasus’sa, akilli insanin kredi
karti; ING Pegasus Plus Kart'tir diyoruz.”
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ING Bank Bireysel Bankacilik Pazarlama & Ozel Bankacilik Genel Miidiir Yardimcisi
Cenk Tabakoglu, toplantida yapti§i konusmada, Turkiye’nin, son yillarda uyguladigi
ekonomi ve maliye politikalarinin etkili sonuglariyla uluslararasi basari 6rnegdi haline gelirken,
dinyanin en blyuk 10 ekonomisinden biri olma yolunda emin adimlarla ilerledigini kaydetti.
Tarkiye’nin, dinyada ve 6zellikle gelismis Ulkelerde ciddi sikintilara yol agan ekonomik krize
karsi saglam bir durus sergilemesinde finans sektérinin 6nemine dikkat ¢eken Cenk
Tabakoglu, sektorin yillik yuzde 9'luk buyume rakami ile en hizlh blylyen sektorlerin
basinda geldigini kaydetti.

Tiirkiye’de Kredi Karti Kullanimi Artiyor

Ekonomide elde edilen basarilarin sosyal yasamda 6zellikle orta sinifin yasam sartlarinin
yukselmesine neden olduguna dikkat ceken Cenk Tabakoglu, bu degisimden 6zellikle hazir
giyim, elektronik, turizm ve finansal hizmet sektérlerinin olumlu anlamda etkilenmesinin
beklendigini séyledi. Orta sinifin blylimesi ve tiketim aliskanliklarinin degismesi ile birlikte
kredi kartt kullanimin oranlarinin ve bigimlerinin de degistigine dikkat ¢eken Cenk
Tabakoglu, Turkiye’'nin kredi karti kullaniminda bircok gelismis Ulkeyi geride biraktigini
kaydetti.

Sektorde kredi karti basina cironun senelik ortalama % 14 arttigina dikkat geken Cenk
Tabakoglu, 2013 yilinda kredi karti ile yapilan aligveriglerin 400 milyar TL'yi asmasi, karth
islemlerin toplam hane halki harcamalari igindeki payinin %40’a ulasmasi ve internetten
karth aligveriglerin buyime hizinin %40 seviyesine ¢ikmasinin 6ngérulduguna bildirdi.

Bu surecte bankalarin, musterilerinin daha gelismis Uriin ve hizmet beklentilerine karsilik
vermelerinin dnemine dikkat ¢ceken Cenk Tabakoglu, Turkiye’nin lider tasarruf bankasi
olmay! hedefleyen ING Bank’in bu gercevede bankacilik faaliyetlerini stratejik ortaklklarla
gelistirip, yayginlastirdigini sdyledi. Tabakoglu, ING Bank olarak yeni dénem bankacilik
islemlerini zamana dayali olmaktan ¢ikarttiklarini, musterilere yakin ve ulasilabilir olmayi
hedeflediklerini, Griin ve hizmetleri yagam alanlarina tagidiklarini anlatti.

Marka Kimlikleri ve Degerleri Ortiisen iki is Ortaginin Projesi

Bu kapsamda Pegasus Hava Yollari ile ING Bank arasinda 3 yil sdreli bir anlagsma
yaptiklarini kaydeden ING Bank Genel Midir Yardimcisi Cenk Tabakoglu, sunlari
soyledi:

“ING Pegasus Plus Kart, Pegasus’'un Sadakat Programi Pegasus Plus ¢atisi altinda yer
alacak ve kart sahipleri Pegasus Hava Yollariyla gerceklestirdikleri uguslarindan da
UgusPuan kazandirmaya devam edecek. isbirligi ile oncelikli hedef, misafirlerin ugus
kartlarindan oncelikli beklentileri olan; yuksek puan kazanim orani ve kart aidatsiz ugmayi
kolaylastiran avantajlar sunmak olmustur. Harcamalardan %1 oraninda puan kazandiran,
kart aidati olmayan ve Bonus 06zelligi tasiyan ING Pegasus Plus Kart ile misafirlerin
beklentilerinin maksimum dizeyde karsilanmasi hedeflenmistir.
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Bunun yaninda, marka kimlikleri ve degerleri ile ortlisen iki is ortagi ING Bank ve Pegasus
projeyi beraberce hayata gecirmistir. Pegasus markasinin yenilikgi, 6ncl ve disuk maliyetli
havayolu olarak sundugu akilcilik degerleri ile ING Bank’'in marka degerleri icinde dncelikli
olan yenilikgilik ve tasarruf unsurlari her iki markayi ortak paydada birlestirmektedir.”

Hem havada hem karada kazandiriyor, listelik kart aidati da yok

Yepyeni 6zellikler kazanan, kredi karti aidati olmayan ING Pegasus Plus Kart’la yapilan tim
harcamalar % 1 UgusPuan kazandiriyor. Pegasus Havayollarinda yapilan ugus Ucretlerinin
ING Pegasus Plus Kart'la 6denmesi halinde % 2 UgusPuan kazanihyor. 1 UgugPuan 1 TL
olarak deder kazaniyor. Kazanilan UgusPuanlar, Pegasus’ta yapilacak her tir mal ve hizmet
alimi i¢in kullanilabiliyor. Kazanilan UgusPuan tutari 5 ve Uzerinde olursa UgusPuanlar
indirim olarak da kullanilabiliyor. Ustelik, flypgs.com adresinden vyapilan ugak bileti
harcamalarina lg taksit imkani sunuluyor.

ING Pegasus Plus Kart’a bagvurmak i¢in PGS bosluk TCKN yazarak 2205’e géndermek
yeterli olacaktir.

ING Pegasus Plus Kart ayni zamanda ING Bonus Kart'in tim &6zelliklerini tasiyor. Bol bol
bonus kazandiran ING Pegasus Plus Kart icin herhangi bir yillik aidat ya da Gyelik Gcreti
6denmiyor. Kart aidati olmayan bir kredi karti arayanlar, ING Pegasus Plus Kart sahibi olmak
icin basvurularini ING subelerinin yani sira ING Bank'in web sitesinden de yapabilecekler.

ING Bank, Pegasus Hava Yollari ile gergeklestirdigi isbirligi kapsaminda 300 bin yeni
miusteri kazanarak, kart portfoyii agisindan yiizde 30’luk bir biiyiime hedefliyor.

ING Grubu, Bankacilik, Sigorta ve Varlik yonetimi alanlarinda faaliyet gdstermekte olan diinya ¢apinda bir finansal
hizmetler sirketidir. ING Grubu, 40'tan fazla iilkede 93 bin ¢alisana ve 66 milyon miisteriye sahiptir. Her zaman degisime
onciiliik eden ING Grubu, tiim diinyada faaliyet gosterdigi iilkelerde iiretime, girisimcilige, yenilikgilige, yaraticiliga gii¢
katmak hedefini tagimaktadir. Siirdiiriilebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu, faaliyet gésterdigi
toplumlarda g¢ocuklarin egitimi, finansal egitim ve gevre koruma alanlarinda bircok program hayata gecgirmektedir.
UNICEF ile kiiresel igbirliginin 6. yilini dolduran ING Grubu, ‘ING Chances for Children’ programi kapsaminda
cocuklarin egitime erisimini saglamaktadir. Kiiresel sorumluluk standartlarina uyumu FTSE4Good ve Dow Jones
Sustainability Index gibi kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yiinda Kiiresel llkeler Sézlesmesi Global
Compact’a da imza atmistir. ING Grubu 2007°den beri faaliyetlerini sifir karbon ayak izi ile siirdiirmektedir.

Pegasus Hava Yollan ( www.flypgs.com)

Turkiye’'nin 6ncl disik maliyetli (Low Cost) havayolu Pegasus Hava Yollar, yurt diginda 42, yurt icinde 29 olmak Uzere toplam
29 iilkede 71 noktaya tarifeli seferler gergeklestirmektedir. Istikrarli biiyiimesini siirdiiren Pegasus, 2011 yilinda oldugu gibi 2012
yilinda da Official Airline Guide (OAG) raporunda koltuk kapasiteleri baz alinarak yapilan siralamaya gére Avrupa’nin en blyik
25 hava yolu arasinda “Avrupa’nin En Hizli Blylyen Havayolu” olarak gosterilmistir. Pegasus, 2012 yilinda Airbus firmasiyla
imzaladigi ve teslim tarihindeki tutari yaklasik 12 milyar USD olan, 25 adedi opsiyonlu 100 ugaklik filo siparisi ile siparis verdigi
tarih itibariyle Turk Sivil Havacilik tarihinde bir seferde verilmis en blyik siparise imza atmistir. Paylarinin yiizde 34,5'lik kismini
halka arz ederek 26 Nisan 2013 tarihinde Borsa istanbul’da “PGSUS” kodu ile islem gérmeye baslayan Pegasus Hava Yollari;
Turkiye’'de borsaya kote olan ilk 6zel havayoludur.

ING igin Manifesto iletigim
Zuhal Girdamar / zuhal@manifesto.tc / 0507 7898905
Muzaffer Ergun / muzaffer@manifesto.tc / 0507 7898921

Pegasus Hava Yollari i¢in | &
Burcu ANIS/ burcu.anis@grey.com.tr / 0 533 9509236
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Miizeyyen OZTURK/ muzeyyen.ozturk@grey.com.tr / 0 533 9501633
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