ING #2 BANK

Basin Biilteni istanbul, 10 Ocak 2012

FAiZ ORANLARI YUKSELIYOR, KONUT ALIM iSTAHI AZALIYOR

Tuketicilerin konut satin alma egilimi ve tercihlerini gosteren ING Mortgage
Barometre’nin Aralik 2011 sonuglari agiklandi. ING Bank’in istanbul Bilgi Universitesi
ve IPSOS igbirliginde gerceklestirdigi ING Mortgage Barometre, Kasim ayindaki 2
puanlik yukselisin ardindan Aralik ayinda 2 puanlk dusus gostererek 76’y1 gosterdi.

ING Bank’in istanbul Bilgi Universitesi ve IPSOS isbirliginde gerceklestirdigi ING Mortgage
Barometre’nin Aralik 2011 ddénemi sonugclari agiklandi. Aralik ayl boyunca gercgeklestirilen
gérusmelerde, tuketicilerin konut satin alma edilimleri ve tercihleri, bu tercihleri etkileyen
dinamikler ve ekonomi ile ilgili beklentileri dl¢llerek, konut piyasasinin nabzi tutuldu.

Barometre’'nin Aralik ayi sonuglarina gore piyasa kosullari dederlendirildijinde mevcut
durumu konut alimi icin uygun bulanlarin orani gegen aya oranla 1 puanlik ylkselisle yuzde
34 olarak gergeklesti. Diger taraftan gelecekte konut satin alma istegi ylzde 54°lik bir
seviyede gercekleserek 6nceki aya benzer bir sonug verdi. Ankete katilanlarin yizde 79'u bir
yilldan sonra ve daha uzun vadede ev almayi planladiklarini belirtti.

Konut kredisine ayrilan aylik tutarda artis oldu

ING Mortgage Barometre’nin Aralik 2011 dénemi sonuglarinda 6ne ¢ikan bir diger basliksa
konut satin alirken kullanilacak kaynaklarla ilgili. Buna gore, konut satin alinirken kullanilacak
kaynaklar listesinin basinda Aralik ayinda da kredi, 6zellikle de banka kredisi yer aliyor.
Banka kredisine olumlu bakanlarin ylizde 56’si, evin dederinin yizde 50-70 arasini kredi ile
karsilamay! dusundyor. Bu oranin gegen aya gore anlamli derecede arttiyi goézleniyor.
Mevcut oturulan ev satin alinirken en fazla kullanilan finansman ydéntemi, gegmis
doénemlerde oldugu gibi yine kisinin kendi birikimleri ve énceki yatirimlari oldu.

Calismaya katilan tuketiciler, Aralik ayinda krediye aylik 6denebilecek ortalama taksit
tutarinin 1.088 TL oldugunu belirttiler. Gegen ay aylik taksit tutari 998 TL olarak belirlenmisti.
Ortalama olarak 76 aylk vade ile ev tercih edilirken, alinmasi dislnulen ev fiyati ortalama
111 bin TL olarak 6ne ¢iktl. Kasim ayinda ortalama deger 106,7 TL idi.

Tuketiciler konut tercihlerini sifir daireden yana kullanirken, hedef kitlenin yizde 62’si bizzat
kendisine veya esine ait bir konutta yasamakta olduklarini ve mevcut konutlarini ortalama 11
yil 6nce satin aldiklarini belirttiler.



Muhammet Mercan: “ING Mortgage Barometreyi asagi yonlii trend devam edecek”

ING Mortgage Barometre’'nin Kasim ayindaki iki puanlik yukselisinin ardindan Aralik ayinda
iki puanlik dusus yasadigini beliten ING Bank Ekonomik Arastirmalar Bolim Muduru
Muhammet Mercan, Barometre’nin yili, elde ettigi 80,5 ortalama ile 2010 yilina gore
(ortalama 78,4) ylzde 2,7’lik bir artig ile kapattigini soyledi. Mercan, Temmuz ayindan
itibaren ING Mortgage Barometre’'nin énemli oOl¢lide ivme kaybederek genelde 80
seviyesinin altinda kaldigini, aydan aya dalgalanmalarin boyutununsa O6nemli Olgude
buyudugunu belirtti.

Merkez Bankasi’'nin politika uygulamalarinin bankalarin da davraniglarina yansiyarak kredi
faizlerini yikseltecegi degerlendirmesinin tlketicilerin konut alim zamani tercihlerini 6teleme
egilimine girmelerine neden oldugunu sdyleyen Muhammet Mercan, Aralik ayi sonugclarini
soyle degerlendirdi:

“Enflasyondaki yukari yonli trendi ve TL'de Aralik ayinda yeniden ortaya ¢ikan zayiflama
egiliminin fiyatlara olasi yansimalarini kontrol altina alabilmek amaciyla Merkez Bankasi, ay
sonuna dogru ek parasal sikilastirmaya gitti. Bu degisiklie paralel olarak, gerek satis
miktari arttirilan gunluk ihaleler gerekse dogrudan muidahalelerle déviz piyasasinda daha
aktif hale gelirken, bankalara yaptigi fonlamanin agirlikli maliyetini son dénemde yulzde
12'ler seviyesine kadar vyukseltti Bunun yaninda Merkez Bankasi “Ek parasal
sikilastirmanin gugld, etkili ve gecici olmasinin” esas alindigini belirterek, enflasyon
goérinuimunde bir duzelme olana kadar bu politikasina devam edecegini vurgulayarak,
onumuzdeki donemde piyasa faizlerinin baski altinda kalmaya devam edecegine isaret etti.
Bu sartlar altinda, ING Mortgage Barometre'yi olusturan ve vade perspektifindeki degisimleri
dlgen S1214 endeksi ylizde 16,7’lik garpici disis sergiledi. Ote yandan, mevcut piyasa
kosullarinin konut alimi i¢in uygunlugunu degerlendiren diger alt endeks olan S11’de ise
Aralik’ta 6nemli bir degisiklik gézlenmedi.”

AB ve C1 gruplarinin konut alma istahi degismiyor

ING Mortgage Barometre’'nin sosyo-ekonomik gruplara gore kirlhmini da degerlendiren
Muhammed Mercan, “Finansal piyasalarda dalgalanmalarin ve cesitli fiyat gostergelerini
0ngdérme konusunda zorluklarin gruplara farkli sekilde yansidigi ortaya ¢ikmaktadir. Daha
egitimli ve makro ekonomik gelismelere daha duyarli olan AB ve C1 gruplarinin konut alim
istahi ciddi bir degigiklik gostermezken, finansman konusunda bankacilik sistemine daha
bagimli olan C2 grubunun igtahinin hizla gerileyerek ING Mortgage Barometre’deki dusiste
belirleyici oldugu anlagiimaktadir.

Merkez Bankasrnin son dénemde politika uygulamalarinin bir sonucu olarak yukselen
faizlerin ekonomik aktivitede isaretleri alinmaya baslanan yavaglamayi daha da arttiracagi
soylenebilir. Buna bagl olarak, ING Mortgage Barometre’'nin dnimuizdeki aylarda piyasa
kosullarindaki dalgalanmalarin yansimasina bagli olarak volatilitesini surdurse bile asagi
yonlu trend igerisinde kalmaya devam edecegi sdylenebilir” dedi.



Orhan Erdem: “2012 yili daha zor gegecek”

ING Mortgage Barometre’de Aralik ayi sonuglari kapsaminda 2011 yili konut sektéri ve
konut finansmanini degerlendiren Bilgi Universitesi’nden Yrd. Dog. Dr. Orhan Erdem,
ortalamada aylik yuzde 0,79 konut kredisi faizi ile baglanan 2011 yilinin ilk yarisinda
hareketli bir satis trendinin yasandigi belirtti. Bu dénemde Barometre’nin 86 ile en yuksek
seviyeye ulastijina dikkat ¢ceken Erdem, Avrupa’da baslayip dinyaya yayilan borg¢ krizinin
az da olsa ulkemize yansimasi ve Merkez Bankasr'nin ekonomiyi sogutma politikalari ile
birlikte faiz oranlarinin yizde 1,2’ye kadar ylkseldigini ifade etti.

2010 yih Aralik ayinda 60,5 milyar TL olan konut kredileri hacminin, 2011 yili Aralik ayinda
74,5 milyar TL'ye ylkselerek ylizde 23 oraninda artis gosterdigini sdyleyen Orhan Erdem,
gelecek dénemde faiz oranlarinin artma ihtimalinin ylksek oldugunu belirterek, “2011 yih
enflasyonu Merkez Bankasrnin hedefi olan yizde 5,51 ¢ok asarak yluzde 10,45 olarak
gerceklesmesiyle enflasyon riski Merkez Bankasrnin tekrar gindemine oturmus oldu.
Merkez Bankasi enflasyonu tekrar kontrol altina almak igin, énimuzdeki aylarda gerek
gOsterge faizler gerekse de zorunlu karsilik oranlariyla oynayarak kredi artigini daha da
yavaglatacak gibi gortniyor. Bu da faizlerin en az birka¢ ay daha ylkselmesi anlamina
geliyor. 2012 yili 2011’den biraz daha zor gegecek gibi duruyor” dedi.

ING Grubu, Bankacilik, Sigorta ve Varlik yénetimi alanlarinda faaliyet géstermekte olan diinya ¢apinda bir finansal
hizmetler girketidir. ING Grubu, Avrupa, Asya, Avustralya ve Amerika'da yer alan 40'tan fazla iilkede 105,000 ¢calisana
ve 85 milyon miisteriye sahiptir. Her zaman degisime énciiliik eden ING Grubu, tiim diinyada faaliyet gésterdigi
tilkelerde iiretime, girisimcilige, yenilik¢ilige, yaraticiliga giic katmak hedefini tagsimaktadir.

Siirdiiriilebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu, faaliyet gésterdigi toplumlarda ¢ocuklarin egitimi,
finansal egitim ve ¢evre koruma alanlarinda bircok program hayata gecirmektedir. UNICEF ile kiiresel igbirliginin 6.
ythni  dolduran ING Grubu, ‘ING Chances for Children’ programi kapsaminda c¢ocuklarin egitime erigimini
saglamaktadir. Kiiresel sorumluluk standartlarina uyumu FTSE4Good ve Dow Jones Sustainability Index gibi
kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yilinda Kiiresel llkeler Sézlesmesi Global Compact’'a da imza atmistir. ING
Grubu 2007°den beri faaliyetlerini sifir karbon ayak izi ile siirdiirmektedir.
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