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TUGCE BORA KILIC, ING TURKIYE OPERASYON GENEL MUDUR YARDIMCISI OLARAK ATANDI

ING TURKIYE’DE UST DUZEY ATAMA

Tiirkiye’nin lider dijital kurumu olma hedefiyle faaliyetlerini siirdiiren ING Tiirkiye’de Operasyon Genel
Miidiir Yardimcihgi (COO) ve icra Kurulu Uyeligi gérevine Tugge Bora Kilig atand. Kilig, ING’nin dijitallesme
stratejisi ve miikemmel miisteri deneyimi hedefi dogrultusundaki operasyonel ¢calismalarina liderlik edecek.
ING Tiirkiye Genel Miidiirii Alper Gokgoz, bankacilik sektériinde 6nemli rollerde deneyimi bulunan bir ismin
ING Tiirkiye ailesine katilmasindan ve bu kritik goreve atanmasindan dolayr mutlu olduklarini belirtti.

Dijital glicliyle ve zahmetsiz bankacilik anlayisi ile kaliplarin disinda bankacilik Griin ve hizmetleri gelistiren ve misterilerine
hayatin iginde ¢dziimler sunan ING Tiirkiye’de iist diizey atama gergeklesti. Operasyon Genel Midiir Yardimciligi ve icra Kurulu
Uyeligi gérevine 15 Kasim 2022 tarihinden itibaren gecerli olmak tizere, Tiirkiye bankacilik sektdriinde 20 yili askin deneyime
sahip Tugge Bora Kilig¢ atandi. Kilig, ING'nin dijitallesme stratejisi ve mikemmel musteri deneyimi hedefi dogrultusundaki

operasyonel calismalarina liderlik edecek.

Alper Gokgoz: Tugce Bora Kilig'in deneyimiyle, dijital liderlik hedefimiz dogrultusunda 6nemli katkilar saglayacagina

inaniyoruz.

Atama ile ilgili degerlendirmede bulunan ING Tiirkiye Genel Miidiirii Alper G6kgoz, “Dijitallesmeyi ve misteri deneyimini
stratejisinin merkezine alan bir kurum olarak, Tirkiye bankacilik sektoriinde 6nemli rollerde deneyimi bulunan degerli bir
ismin ING Trkiye ailesine katilmasindan ve bu kritik géreve atanmasindan dolayr mutluyuz. Tugge Bora Kilig’in deneyimi ve

liderligiyle, Turkiye'nin lider dijital kurumu olma hedefimiz dogrultusunda 6nemli katkilar saglayacagina inaniyoruz” dedi.

Kog Universitesi isletme Boliimii mezunu olan Tugce Bora Kilig, yiksek lisans egitimini Galatasaray Universitesi’nde iletisim
Stratejileri alaninda tamamladi. Kariyerine BNP Paribas’da baslayan Kilig, Societe Generale ve Accenture’da edindigi
deneyimlerin ardindan 2010 yilinda HSBC Bank’a katildi. Kilig, kritik alanlarda tstlendigi yoneticilik gorevlerinin ardindan son

olarak HSBC Tiirkiye COO’su olarak gorev yapmaktaydi.

ING Tiirkiye Hakkinda:

Faaliyetlerini ING Grubu’nun, insanlarin 6zel ve is hayatlarinda bir adim énde olmalarini mimkin kilma amaciyla gergeklestiren ING,
Turkiye'nin lider dijital kurumu olma hedefiyle bankacilik sektori ve 6zellikle dijital bankacilikta 6ncli adimlar atiyor. Misterilerine her zaman,
her yerden, kolay ve zahmetsiz hizmet sunabilmek amaciyla faaliyet gésteren ING Ttirkiye, yeni marka yolu “sen hayatini yasa” kapsaminda
“Bankaciliga daha az, hayata daha ¢ok zaman” séylemiyle ilerliyor. Lider tasarruf bankasi olma hedefini destekleyecek sekilde toplumsal
yatinmlara da imza atan ING, bu anlayisla Turuncu Damla sosyal sorumluluk programini ve Turkiye Tasarruf Egilimleri arastirmasini ylrutiyor.
Cinsiyet esitligini saglamaya yonelik galismalar da gergeklestiren ING, kurum iginde 6ncii insan kaynaklari uygulamalarina imza atarken, kurum
disinda da ilham veren kadinlari destekliyor. ING ayni zamanda Tiirkiye'nin dijital déniisiimiine katkida bulunma hedefiyle Dijital Ogretmenler
ve Gelecek icin Teknoloji Akademisi projelerini ytirttiyor. ING Turkiye, Global Compact Tirkiye Sirdirilebilir Bankacilik ve Finans Calisma
Grubu ve Global Compact Tirkiye Kadinin Guglenmesi GCalisma Grubu Uyesi ve ayni zamanda Birlesmis Milletler Kadinin Guglenmesi
Prensipleri - WEPs imzacisi.

ING Grubu Hakkinda:

Guglu bir Avrupa temeline sahip, diinya ¢apinda bir finansal hizmetler sirketi olan ING Grubu, bankacilik faaliyetlerini ING Bank AS sirketi
{izerinden yiiriitiiyor. insanlari giiglendirerek 6zel ve is hayatlarinda bir adim énde olmalarini saglamayi amaglayan ING Grubu, 40’tan fazla
tilkede 57 bin galisaniyla bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetleri sunuyor. ING Grubu hisseleri Amsterdam (INGA AS, INGA.AS), Briksel ve



New York Menkul Kiymetler Borsasi’'nda (ADRs: ING US, ING.N) islem goriyor. Strdurilebilirligi stratejisinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
eden ING, Sustainalytics ve MSCI tarafindan yapilan sektor kiyaslamalarinda ve Karbon Saydamlik Projesi (CDP) tarafindan olusturulan “A-
List” derecelendirmesinde lider konumda yer aliyor. ING grup hisseleri ayrica, STOXX, Morningstar ve FTSE Russell gibi 6nemli strdurulebilirlik
endekslerinde yer aliyor. ING, Ocak 2021 tarihinde S&P Global Ratings tarafindan yapilan ESG (cevresel, sosyal ve yonetisim)
degerlendirmesinde 83 (guigll) puan aldi.



