Basin Biilteni

iletisim ve Marka Deneyimi Grubu

istanbul, xx Eyliil 2022

ING’DEN GORUNTULU GORUSME iLE

BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMi’NE (BES) BASVURMA
KOLAYLIGI

ING Tiirkiye, miisterilerine ING Mobil’de yer alan Cebimdeki Danisman iizerinden goriintiilii goriisme
yaparak Bireysel Emeklilik Sistemi’ne (BES) basvurma ve katilim kolayhigi sunuyor. ING miisterileri artik
subeye gitmeden, ING Mobil iizerinden canli bir danigman yardimiyla BES ile ilgili sorularina detayl yanitlar
alabiliyor ve BES’e basvurabiliyor. Ayrica, kullanicilar basvuru sonrasinda ING Mobil iizerinden BES’e ait tiim
detaylarini gorebiliyor. Lansmana 6zel olarak, 1 Kasim 2022’ye kadar Cebimdeki Danigman ilizerinden BES’e
basvuranlara, %30 devlet katkisina ek olarak, ilk katki paylarinin 300 TL’ye kadar olan kismi ING tarafindan ek
katki payi olarak hediye ediliyor. Ayrica kampanya kapsaminda, Turuncu Hesap sahibi miisteriler 90 giin
boyunca ING Turuncu Hesap’ta Hos Geldin Faizi kazanabiliyor. ING Tiirkiye Bireysel Bankacilik Genel Miidiir
Yardimcisi Ozan Kirmizi, “Cebimdeki Danisman hizmet kapsamina BES’i dahil ederek miisterilerimize hem
daha konforlu ve kolay bir bankacilik deneyimi sunuyoruz hem de gelecekleri igin birikim yapmalarina
katkida bulunuyoruz. Ayrica, sektorde bir ilke imza atarak goriintiilii gériisme ile BES’e basvurma imkani

sunan ilk banka olmaktan dolayi da mutluyuz” dedi.

Dijital glici ve zahmetsiz bankacilik anlayisi ile misterilerine kaliplarin disinda hayatin iginde ¢éziimler sunan ING
Tirkiye, ING Mobil’de yer alan Cebimdeki Danisman (izerinden gorintila gorisme yaparak Bireysel Emeklilik
Sistemi’'ne (BES) katilim kolayligi sunuyor. ING Tirkiye, musterilerinin uzmanlarla gorlintili gériisme yaparak,
yatirim, birikim, sigorta ve kredi ile ilgili konularda bilgi alabildigi ve islem yapabildigi Cebimdeki Danisman hizmet
kapsamina BES'i ekledi. ING musterileri artik ING Mobil tizerinden canli bir danisman yardimi ile BES ile ilgili
sorularina detayh yanitlar alabiliyor ve BES’e basvuru yaparak katilim saglayabiliyor. Ayrica, kullanicilar basvuru
sonrasinda ING Mobil tzerinden BES’e ait tim detaylarini gorebiliyor. ING’liler, Cebimdeki Danisman ile ING
Mobil’den bir uzmana hafta i¢i 08:00-20:00 saatleri arasinda canh olarak baglanabiliyor. BES’e basvurmak
isteyenler, ING Tirkiye’nin NN Hayat ve Emeklilik is birligi ile misterilerine sundugu “Emeklili§im Givende”
planiyla en az 250 TL ayhk katki payr édeyerek emeklilikleri igin glvenli bir sekilde birikimlerini yatirnma
donistirebiliyor ve 6denen katki payi tutarina gore yatirilan %30 devlet katkisi sayesinde birikim tutarlarini

artirabiliyor.
Cebimdeki Danisman’dan BES’e basvuranlara, ilk katki paylarinin 300 TL’ye kadar olan kismi hediye ediliyor.

Lansmana 6zel olarak, 1 Kasim 2022’ye kadar Cebimdeki Danisman lizerinden BES’e basvuranlara, %30 devlet
katkisina ek olarak, ilk katki paylarinin 300 TL'ye kadar olan kismi ING tarafindan ek katki payi olarak hediye
ediliyor. Kampanya kapsaminda, vade derdi olmadan glinlik birikim yapma imkani saglayan ING Turuncu Hesap
sahibi olan misteriler, Cebimdeki Danisman lzerinden BES’e basvurduklari takdirde 90 giin boyunca Hos Geldin
Faizi almaya hak kazaniyor.

Ozan Kirmizi: Goriintiilii gériisme ile BES’e bagvurma imkani sunan ilk banka olmaktan mutluyuz.

Misterilerinin hayatlarini kolaylastirmak i¢in yenilikler sunduklarini vurgulayan ING Tiirkiye Bireysel Bankacilik
Genel Mudir Yardimcisi Ozan Kirmizi, “Musterilerimizin yatirrm ve birikim konusundaki bankacilik islemlerini
diledikleri yer ve zamanda, dijitalden kolayca yapabilmelerini hedefliyoruz. Bununla beraber misterilerimizin



uzman tavsiyesine ihtiya¢c duyabilecegi daha ¢ok adiml islemleri Cebimdeki Danisman’a dahil ediyor ve yeni
ihtiyaclar dogrultusunda buradaki hizmet kapsamini da genisletiyoruz. BES’e basvurma sirecinde
de musterilerimiz canh bir yardim ile yonlendirilmeye ihtiya¢ duyabiliyor. Buradan yola c¢ikarak biz de BES'i
Cebimdeki Danisman hizmet kapsamina dahil ederek misterilerimize kolaylik saglamayi amagladik. Boylelikle
musterilerimize hem daha konforlu bankacilik deneyimi sunuyoruz hem de gelecekleri igin birikim yapmalarina
katkida bulunuyoruz. Ayrica, sektérde bir ilke imza atarak Turkiye’de uzaktan ve gorintilii goriisme ile BES'e
basvurma imkani sunan ilk banka olmaktan dolayl da mutluyuz. Subelere de kaliplara da sigmayan bankacilik
anlayisimiz dogrultusunda dijital ve esnek yeni hizmetler gelistirerek misterilerimize kaliplarin disinda hayatin
icinde ¢o6zlimler sunmaya devam edecegiz” dedi.

ING Tirkiye Hakkinda:

Faaliyetlerini ING Grubu’nun, insanlarin 6zel ve is hayatlarinda bir adim 6nde olmalarini mimkin kilma amaciyla gergeklestiren ING,
Turkiye'nin lider dijital kurumu olma hedefiyle bankacilik sektori ve 6zellikle dijital bankacilikta dncti adimlar atiyor. Misterilerine her zaman,
her yerden, kolay ve zahmetsiz hizmet sunabilmek amaciyla faaliyet gosteren ING Tirkiye, yeni marka yolu “sen hayatini yasa” kapsaminda
“Bankaciliga daha az, hayata daha ¢ok zaman” sdylemiyle ilerliyor. Lider tasarruf bankasi olma hedefini destekleyecek sekilde toplumsal
yatirimlara da imza atan ING, bu anlayisla Turuncu Damla sosyal sorumluluk programini ve Tirkiye Tasarruf Egilimleri arastirmasini ylrutiyor.
Cinsiyet esitligini saglamaya yonelik ¢alismalar da gergeklestiren ING, kurum iginde 6nci insan kaynaklari uygulamalarina imza atarken, kurum
disinda da ilham veren kadinlari destekliyor. ING ayni zamanda Tiirkiye'nin dijital déniisiimiine katkida bulunma hedefiyle Dijital Ogretmenler
ve Gelecek igin Teknoloji Akademisi projelerini ytrGtiyor. ING Turkiye, Global Compact Tirkiye Strdirilebilir Bankacilik ve Finans Calisma
Grubu ve Global Compact Tirkiye Kadinin Guglenmesi Galisma Grubu lyesi ve ayni zamanda Birlesmis Milletler Kadinin Giliglenmesi
Prensipleri - WEPs imzacisi.

ING Grubu Hakkinda:

GUglu bir Avrupa temeline sahip, dlinya ¢apinda bir finansal hizmetler sirketi olan ING Grubu, bankacilik faaliyetlerini ING Bank A$ sirketi
lizerinden yiiriitiiyor. insanlari giiglendirerek 6zel ve is hayatlarinda bir adim énde olmalarini saglamayi amaglayan ING Grubu, 40’tan fazla
tilkede 57 bin galisaniyla bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetleri sunuyor. ING Grubu hisseleri Amsterdam (INGA AS, INGA.AS), Briiksel ve
New York Menkul Kiymetler Borsasi’'nda (ADRs: ING US, ING.N) islem gortiyor. Strdirilebilirligi stratejisinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
eden ING, Sustainalytics ve MSCI tarafindan yapilan sektor kiyaslamalarinda ve Karbon Saydamlik Projesi (CDP) tarafindan olusturulan “A-
List” derecelendirmesinde lider konumda yer aliyor. ING grup hisseleri ayrica, STOXX, Morningstar ve FTSE Russell gibi 6nemli strdurilebilirlik
endekslerinde yer aliyor. ING, Ocak 2021 tarihinde S&P Global Ratings tarafindan yapilan ESG (gevresel, sosyal ve ydnetisim)
degerlendirmesinde 83 (guigll) puan aldi.



