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ING TURKIYE 2021 YILI iLK YARI FINANSAL SONUCLARINI ACIKLADI

MEVDUATTA BUYUYEN ING'DEN, 47.3 MILYARLIK KAYNAK iLE EKONOMIYE
DESTEK

ING Tiirkiye, 2021 yilinin ilk yarnisina dair konsolide finansal sonuclarini agikladi. Bu dénemde
konsolide sermaye yeterlilik orani yiizde 19.65 olarak gergeklesen ING Tiirkiye, 40.8 milyar TL'si
nakdi olmak lizere toplam 47.3 milyar TL tutarinda kredi biiyiikliigii ile ekonomiyi destekledi. ING
Tiirkiye Genel Miidiirii Alper Gokgoz, “Normallesmeye yonelik atilan adimlar olumlu etkiler
yaratirken, miisterilerimizi finansal agidan desteklemeye devam ettik ve mevduatta yiizde 12
oraninda biiyidiik. Ayrica, bankamizin siirdiiriilebilirlik baglantili ilk islemi olma 6zelligi tasiyan
300 milyon Euro tutarindaki sendikasyon kredisine imza attik. Hem hizmetlerimizle hem de dijital
yatinmlarimizla iilke ekonomisine katkida bulunmaya devam edecegiz” dedi.

Musterilerine her zaman, her yerden, kolay ve zahmetsiz hizmet sunabilmek hedefiyle faaliyet
gosteren ING Turkiye, 2021 yili ilk yari konsolide finansal sonuglarini acikladi. Konsolide aktif toplami
68.8 milyar TL olan ING Turkiye'nin bu dénemdeki sermaye yeterlilik orani da ytzde 19.65 seviyesinde
gerceklesti. Yilin ilk alti ayinda toplam 6zkaynaklari 9.8 milyar TL, mevduatlari ise 44.8 milyar TL olan
ING Turkiye, 40.8 milyar TL'si nakdi olmak tzere toplam 47.3 milyar TL kredi destegiyle ekonomiye
sagladig katkiyi strdtrdd.

Alper Gokgoz: “Hizmetlerimizle ve dijital yatinmlarimizla iilke ekonomisine katkida bulunmaya
devam edecegiz"

Yilin itk yarisini degerlendiren ING Tiirkiye Genel Miidiirii Alper Gokgodz, “Asilamada yasanan hizlanma
ile birlikte dunyada ve Turkiye'de normallesmeye yonelik atilan adimlar pek ¢ok agidan olumlu etkiler
yaratirken, ING Turkiye olarak bu stregte Ulke ekonomisine katkida bulunmaya devam ettik ve hem
bireysel hem de kurumsal musterilerimize Grdn ve hizmetlerimizle destedimizi strdurdik. Mevduati
tabana en yaygin olan banka olarak, mevduatta yilsonuna gére yilizde 12 biyime gerceklesmesinden
dolayl memnunuz. Turuncu Hesap ve Turuncu Ekstra gibi tasarruf odakli Grin ve programlarimizia
musterilerimizin ihtiyaclarini desteklemeye devam edecediz” degerlendirmesinde bulundu.

Sdrdurdlebilir bir diinya hedefinde bankacilik sektérinin déndsturtct gucine inandiklarini belirten
Gokgoz “Bu dénemde ayni zamanda bankamizin stdrdurtlebilirlik baglantili ilk islemi olma &zelligi
tasiyan 269 milyon Euro ve 37 milyon Amerikan Dolari (toplam 300 milyon Euro), tutarindaki
sendikasyon kredisine, 11 tlkeden 22 bankanin katilimiyla imza attik. Finansal piyasalari da etkisi altina
alan pandeminin getirdigi zorluklara ragmen Turk ekonomisine kazandirnlan bu yeni kaynak, ING



Turkiye'ye ve Tirk bankacilik sektériine olan glveni bir kez daha ortaya koydu. Hem drln ve
hizmetlerimizle hem de dijital yatinrmlarimizla tlke ekonomisine katkida bulunmaya devam edecegiz”
diye konustu.

Alper Gokgoz: Dijitallesmeyi etkin bir arag olarak kullanmaya devam edecegiz

Dijitallesme yolculugunda da saglam adimlar atmaya devam ettiklerini belirten Goékgdz, “Dijital
dénlsimd stratejimizin temeline alarak, Turkiye'nin lider dijital kurumu olma hedefiyle calismalarimizi
kesintisiz strdurdyoruz. Bu dogrultuda bankacilik sektdériinde bir milat olduguna inandigimiz uzaktan
musteri olma hizmetini 1 Mayis tarihinden itibaren hayata gegirdik. Ayni zamanda dijitallesme
dogrultusunda attigimiz adimlarla, IDC Turkiye Finans Teknoloji Odiillerinde 2 kategoride 6diile layik
goraldik. Bu kapsamda, Yénetim, Risk ve Uyum kategorisinde, “Kara Para Aklama ile Micadelede Yeni
Cag” projesi ile birinci olurken, Teknoloji Hizmet Dagitimi kategorisinde ise “(ING-Next) Uzak Ofis Son
Kullanici Sistemlerinin Etkin ve Guvenli Yénetimi” projemiz ile Gglncd secildik. Her iki projede emedi
gegen tim calisma arkadaslarimi yurekten kutluyorum. Dijital kanallarimiza yaptigimiz yatirmlarla
dijitallesmeyi etkin bir arag olarak kullanmaya devam edecegiz” dedi.

Kredi destegi ve avantajli kampanyalar ile miisterilere destek

Musterilerine, isletmelere ve Ulke ekonomisine katki vermek Gzere uygun kosullarda kredi paketleri
hazirlayan ING ayrica, uzaktan misteri edinimi ile ING ailesine katilan yeni bireysel mdisterilerine
yonelik icin sifir faizli ihtiyag kredisi kampanyasini gelistirdi. Bu kampanya ile yeni ING'li olan ilk 5 bin
musteri 5 bin TL'ye kadar sifir faizli ihtiyag kredisi firsatindan yararlandi. KOBI'lere yénelik drin ve
hizmetleriyle isletmeleri destekleyen ING Turkiye ayrica, ilk kez ING'li olacak yeni KOBI musterilerine
yonelik G¢ ay boyunca %0 Gye is yeri Ucreti firsatini sunan POS Ekstra kampanyasini hayata gegirdi.

Toplumsal yatirnmlar hiz kesmeden devam ediyor

Toplumsal cinsiyet esitligini faaliyetlerinin merkezine alan ING Turkiye, Tirkiye Milli Olimpiyat Komitesi
(TMOK) is birligi ile hayata gecirdigi ING Olimpik Kizlar Projesi kapsaminda destekledigi kadin sporculari
Tokyo 2020 Olimpiyatlari'na ugurladi. Olimpik Kizlar projesi kapsaminda desteklenen ve Olimpiyatlar'a
katilacak sporculara motivasyon saglamak igin &zel bir proje gelistiren ING, hazirladigi video ile tim
Turkiye'ye sporculara destek mesaji paylasmalari icin ¢gagrida bulundu. Turkiye'nin dijital déntsimiine
katki saglayacak toplumsal yatinmlarini dnceliklendiren ING, cocuklara yeni nesil yetkinlikler ve
teknoloji ile tGretme kultdrd kazandirmak hedefiyle baslattigr ve ilkini 2019'da Kahramanmaras'ta
gerceklestirdigi ING Gelecek icin Teknoloji Akademisi'ni Agri'ya tasiyarak 700 cocuga daha ulasti.

ING Tiirkiye Hakkinda:

Faaliyetlerini ING Grubu'nun, insanlarin 6zel ve is hayatlarinda bir adim 6nde olmalarint mimkdn kilma amaciyla gerceklestiren
ING, Turkiye'nin lider dijital kurumu olma hedefiyle bankacilik sektért ve 6zellikle dijital bankacilikta 6nct adimlar atiyor.
Musterilerine her zaman, her yerden, kolay ve zahmetsiz hizmet sunabilmek amaciyla faaliyet gésteren ING Turkiye, yeni marka
yolu “sen hayatini yasa” kapsaminda “Bankaciliga daha az, hayata daha ¢ok zaman” séylemiyle ilerliyor. Lider tasarruf bankasi
olma hedefini destekleyecek sekilde toplumsal yatinmlara da imza atan ING, bu anlayisla Turuncu Damla sosyal sorumluluk
programini ve Turkiye Tasarruf Egilimleri arastirmasini yuratdyor. Cinsiyet esitligini saglamaya yonelik calismalar da
gerceklestiren ING, kurum iginde 6nct insan kaynaklar uygulamalarina imza atarken, kurum disinda da ilham veren kadinlari
destekliyor. ING ayni zamanda Turkiye'nin dijital dénisimine katkida bulunma hedefiyle Dijital Ogretmenler ve Gelecek igin



Teknoloji Akademisi projelerini ydrdtiyor. ING Turkiye, Global Compact Turkiye Surddrdlebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu,
TUSIAD STEM (Science, Technology, Engineering, Mathematics/Fen, Teknoloji, Mihendislik, Matematik) Calisma Grubu ve Global
Compact Tarkiye Kadinin Giglenmesi Calisma Grubu Uyesi ve ayni zamanda Birlesmis Milletler Kadinin Glglenmesi Prensipleri -
WEPs imzacisi.

ING Grubu Hakkinda:

GUclu bir Avrupa temeline sahip, diinya ¢apinda bir finansal hizmetler sirketi olan ING Grubu, bankacilik faaliyetlerini ING Bank
AS sirketi Gizerinden yurtiyor. insanlar giiglendirerek ézel ve is hayatlarinda bir adim énde olmalarini saglamayr amaclayan
ING Grubu, 40'tan fazla tlkede 57 bin g¢alisaniyla bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetleri sunuyor. ING Grubu hisseleri
Amsterdam (INGA AS, INGA.AS), Briksel ve New York Menkul Kiymetler Borsas’'nda (ADRs: ING US, ING.N) islem goéruyor.
Surdurulebilirligi stratejisinin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul eden ING, Sustainalytics ve MSCI tarafindan yapilan sektor
kiyaslamalarinda ve Karbon Saydamlik Projesi (CDP) tarafindan olusturulan “A-List” derecelendirmesinde lider konumda yer
aliyor. ING grup hisseleri ayrica, STOXX, Morningstar ve FTSE Russell gibi 6nemli strdtrulebilirlik endekslerinde yer aliyor. ING,
Ocak 2021 tarihinde S&P Global Ratings tarafindan yapilan ESG (cevresel, sosyal ve ydnetisim) dederlendirmesinde 83 (gugld)
puan ald..
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