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ING'LILER TUM iS BANKASI BANKAMATIK'LERINI
UCRETSIZ KULLANMAYA BASLADI

ING Tiirkiye ve Tiirkiye is Bankasi, iicretsiz ATM kullanimiyla ilgili 6nemli bir adim
atti. iki banka arasindaki is birligiyle birlikte, ING miisterileri, Tiirkiye genelindeki
tiim is Bankasi Bankamatik’lerini hicbir kosul ve ek 6deme olmadan kullanmaya
basladi. Béylece ING miisterilerinin islemlerini kolay ve zahmetsizce
yapabilecekleri ATM’lerin sayisi bes katina ¢ikti.

Musterilerine her zaman, her yerden, kolay ve zahmetsiz hizmet sunabilmek hedefiyle
faaliyet gésteren ING Turkiye ile Turkiye'nin en buiyiik 6zel bankasi olan Turkiye Is Bankasi bir
is birligi gerceklestirdi. Anlasma kapsaminda, ING musterileri, Turkiye genelindeki tim Is
Bankasi Bankamatik'lerini Gcretsiz olarak kullanmaya basladi. Bu sayede ING musterilerinin
hicbir kosul ve ek édeme olmadan islemlerini gerceklestirebilecekleri ATM sayisi bes katina
ciktr.

ING musterileri bu is birligi ile birlikte, aralarinda nakit cekme, para yatirmanin da oldugu ATM
islemlerini is Bankasi Bankamatik'lerinden de gerceklestirebiliyor. Déviz, QR kod ile para
cekme ve kartsiz islemler ise bir stre daha yalnizca ING ATM'lerinden yapilmaya devam
edecek.

Yiicel Olger: “Bu is birligi uzun vadeli vizyonumuzun bir parcasi”

ING Tiirkiye Operasyon Genel Miidiir Yardimcisi Yiicel Olger, “Finans sektéri olarak ortak
ATM kullanimi alaninda basarili bir ge¢misimiz var ancak bu sistemin istenilen seviyeye
ulasilabilmesinde en dnemli faktdrlerden biri, islemlerin Gcretsiz olarak gergeklestirilebilmesi.
Biz de bu dogrultuda, musterilerimizin hicbir Gcret 6demeden is Bankasi Bankamatik'lerinden
islemlerini yapabilmeleri icin bir is birligi gerceklestirdik” dedi.

ﬁlger, bu is birligini, uzun vadeli vizyonun bir parcasi ve buyuk bir adimi olarak
degerlendirdiklerini belirterek, séyle devam etti: “Ontimuzdeki yillarda ortak ATM'ye gegisin
artacagini distndyoruz. Bu kapsamda biz de bu gibi is birliklerinin de katkisiyla
musterilerimize, ING olarak vaat ettigimiz gibi her zaman, her yerden, kolay ve zahmetsiz
hizmet vermek igin galismalarimizi stirdirecek, ATM agimizi genisletmeye devam edecegiz. is
birligimizin musterilerimize fayda saglayacagina inaniyor, Turkiye is Bankasi yetkililerine
katkilarindan dolayi tesekkir ediyorum.”



ING Tiirkiye Hakkinda:
Faaliyetlerini ING Grubu’'nun, insanlarin 6zel ve is hayatlarinda bir adim 6nde olmalarini miimkin kilma amaciyla

gerceklestiren ING Turkiye, bankacilik sektéri ve ézellikle dijital bankacilikta énci adimlar atiyor. ING Turkiye, “Eski
Kéye Yeni Adet” sloganiyla inovasyona dayali bankacili§i 6n plana cikariyor. Lider tasarruf bankasi olma hedefini
destekleyecek sekilde toplumsal yatinmlara da imza atan ING Tirkiye, bu anlayisla Turuncu Damla sosyal sorumluluk
programini ve Turkiye Tasarruf Egilimleri arastirmasini yurattyor. Cinsiyet esitligini saglamaya yénelik calismalar da
gerceklestiren kurum, bu kapsamda 6ncl insan kaynaklari uygulamalarina imza atarken, kurum diginda da ilham
veren kadinlari destekliyor. ING Turkiye, Global Compact Tirkiye Strdirdlebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu,
TUSIAD STEM (Science, Technology, Engineering, Mathematics/Fen, Teknoloji, Mihendislik, Matematik) Calisma Grubu
ve Global Compact Turkiye Kadinin Gl¢glenmesi Calisma Grubu Gyesi ve ayni zamanda Birlesmis Milletler Kadinin
Guglenmesi Prensipleri - WEPs imzacisi.

ING Grubu Hakkinda:

Guglda bir Avrupa tabanina sahip diinya ¢apinda bir finansal hizmetler sirketi olan ING Grubu, bankacilik faaliyetlerini
ING Bank AS sirketi tizerinden ydirditiiyor. insanlan giiclendirerek 6zel ve is hayatlarinda bir adim énde kalmalarini
saglamayr amaclayan ING Grubu, 40'tan fazla Glkede 53 bin ¢alisaniyla bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetleri
sunuyor. ING Grubu hisseleri Amsterdam (INGA AS, INGA.AS), Briiksel ve New York Menkul Kiymetler Borsasr'nda
(ADRs: ING US, ING.N) islem g6riyor. Surdirdlebilirligi stratejisinin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul eden ING,
Sustainalytics'in banka endustrisi siralamasinda “lider” konumunda yer aliyor. Ayrica ING grup hisseleri STOXX,
Morningstar ve FTSE Russell gibi 6nemli stirdurdlebilirlik endekslerinde yer aliyor.
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