Basin Biilteni

iletisim ve Marka Deneyimi Grubu
istanbul, 30 Kasim 2019

ING »

TURKIYE'DE SISTEM iCi FINANSAL URUNLERIN PAYI SON
IKI YILIN EN YUKSEK DUZEYINE CIKTI

ING Tiirkiye, Tirkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi’nin (TTEA) 2019 yili Giglinci
ceyrek sonuglarini acikladi. Arastirmaya gore, toplam tasarruflarin agirlikli kismini
olusturan sistem ici finansal iirlinlerin payi ylizde 83 ile gegtigimiz iki yildaki en
yliksek diizeyine geldi. Bu yilin basindan itibaren diisiiste olan tasarruf sahipligi,
Uclincii ceyrekte 0.2 puanlik artisla ylizde 13.6'ya ytikselirken, yakin gelecekte
tasarruf yapmayi planlayanlarin orani 1.3 puan artarak yiizde 27.7'ye cikti. ING
Tirrkiye Bireysel Bankacilik Genel Miidiir Yardimcisi Alper Gokgoz, tasarruf
sahipliginin ve tasarruf yapmayi planlayanlarin artmasinin sevindirici oldugunu
soyleyerek tasarrufu destekleyen iiriin ve hizmetler sunmaya devam edeceklerini
vurguladi.

ING Turkiye, Turkiye'de kentsel yerlesim yerlerinde yasayan yetiskin bireylerin
tasarruf egilimlerini izlemek amaciyla IPSOS isbirligiyle 2011 yilinin Ekim ayindan bu
yana yurdattdga Tarkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi’'nin (TTEA) 2019 tglncu
ceyrek sonuclarini agikladi.

Arastirmaya gore Gguncd ceyrekte tasarruf sahipligi orani bir énceki ¢eyrege gore
yUkseldi. 2019 basindan itibaren dusUste olan tasarruf sahipligi, bu yilin Gglncu
ceyreginde 0.2 puan artarak yudzde 13.6'ya ¢ikti. Arastirma, toplam tasarruflarin
agirikli kismini olusturan sistem ici finansal drdnlerin paymin son iki ceyrekte hizla
yUkselerek ytzde 83'e ulastigini ve gectigimiz iki yildaki en yuksek dizeyine geldigini
ortaya koydu.

Tasarruf araclar icinde altina yonelis

Arastirmaya gore; Uglncu ¢ceyrekte sistem digi dovizden 6zellikle fon, bono/tahvil ve
sistem ici altin yatirmlarina yénelme egilimi gézlendi. Tasarruf araclarricinde ilk siray:
koruyan bireysel emeklilik fonlari (yizde 28'den ylzde 27'ye) ve yastik alti nakit ve
altin (ytzde 19'dan yuzde 18'e) hafif dusis gosterirken, sistem ici altin (ylzde 12'den
yuzde 14'e) ve fon (ylUzde 3'ten ylUzde 5'e) enstrimanlarinin tercih egiliminde artis
surdd. TTEA'da gecen dénem ani yukselis gosteren “dovizli vadeli hesap” aracinin
tercihinde ise t¢uncl ¢ceyrekte yuzde 13'ten yUzde 9'a gerileyisi dikkat ¢ekti.

Yakin gelecekte tasarruf yapmayi planlayanlar artti



Arastirma sonuclarina gore, yakin gelecekte tasarruf yapmayi planlayanlarin orani
2019'un 3. Ceyreginde 1.3 puan artarak yuzde 27.7'ye yukseldi. Yakin gelecekte
tasarruf yapmayi planlayanlar arasinda ‘3 ay iginde’ tasarruf edecegini belirtenlerin
orani ise bir 6nceki ceyrekle ayni seviye olan yuzde 14'te kaldi. Tasarruf edememe
nedenleri arasinda “gelir yetersizligi” unsuru yuikselis seyrini sirdirerek 5 puan artigla
ytzde 69'a ulastl.

Alper Gokgoz: “Tasarruf etme egilimini desteklemeye devam edecegiz”

ING Tdrkiye Bireysel Bankacilik Genel Mudur Yardimcisi Alper Gokgéz, arastirmanin
detaylar incelendiginde, “Kendimi biraz zorlarsam tasarruf yapabilirim” diyenlerin
oraninin 3 puan artarak ytzde 26'ya yukseldigini belirterek, su degerlendirmelerde
bulundu: “ING Turkiye olarak hayata gegirdigimiz tasarruf odakli yenilik¢i program
Turuncu Ekstra'yi tasarruf etmek isteyen msterilerimiz icin énemli bir destek olarak
kurguladik. Banka kartinin aligverislerde kullanilmasi, mdsterilerin harcamalarini daha
iyi kontrol etmesini ve bu sayede tasarruflarini arttirmasini sagliyor. Turuncu Ekstra
alisverislerde pek ¢ok avantajin yani sira Turuncu Hesaplarda daha yuksek faiz, kredi
6demelerinde nakit iadeile dastk taksit &deme imkani sunuyor. ING olarak
Turkiye'nin lider tasarruf bankasi olma hedefiyle yol aliyoruz. Bu anlayisla tasarrufa
yonelik Grdn ve hizmetlerimizi gesitlendirerek, tasarruf etme egilimini desteklemeye
devam edecegiz.”

ING Tiirkiye Hakkinda:

ING Turkiye, Global Compact Trkiye Surdirdlebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu, TUSIAD STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematics/Fen, Teknoloji, Mihendislik, Matematik) Calisma Grubu ve Global Compact
Tarkiye Kadinin Guglenmesi Calisma Grubu Gyesidir. Ayni zamanda, Birlesmis Miletler Kadinin Gliclenmesi Prensipleri
- WEPs imzacisidir. Tirkiye'de yaklasik 220 subesi ile hizmet veren ING'nin bankacilik stratejisi, Tdrkiye'nin
surddrtlebilir ekonomik biytmesine paralel bankacilik yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve
inovasyondur. Lider tasarruf bankasi olma konumlandirmasi paralelinde pazara sundugu drtinlerin yani sira, modeli,
uygulamasi ve élgtimlemesi itibanyla Tdrkiye'de ilkokul 6grencilerine yonelik tasarruf odakli ilk ve tek finansal
okuryazarlik egitimi olan ‘Turuncu Damla’ sosyal sorumluluk programini ytritmektedir. Program 7 ilde, 310 okulda,
35.800 égrenciye ulasmigtir. Diger yandan, yeni dénem dijital bankaciligin liderleri arasinda yer alma hedefinde olan
ING, bankacilik modelini her zaman, her yerde, kolay ve hizli finansal ¢éztiimler saglayan banka olmak (izerine

gelistirmistir. ING “Eski Kéye Yeni Adet” sloganiyla inovasyona dayali bankaciligini 6n plana ¢ikarmaktadir.
ING Grubu Hakkinda:

ING Grubu, bankacilik faaliyetlerini ING Bank AS sirketi ile ylrtten, glclii bir Avrupa tabanina sahip dinya ¢apinda bir
finansal hizmetler sirketidir. Insanlari gliclendirerek yasamda ve is hayatinda bir adim énde kalmalarini saglamayi
amaclayan ING Grubu, 40'tan fazla tlkede 51 bin calisaniyla bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetleri sunmaktadir.
ING Grubu hisseleri Amsterdam (INGA AS, INGA.AS), Briksel ve New York Menkul Kiymetler Borsasi'nda (ADRs: ING

US, ING.N) islem g6rmektedir. Surddrtlebilirligi stratejisinin  ayrlmaz bir parcasi olarak kabul eden ING,



Sustainalytics'in banka endustrisi siralamasinda “lider” konumunda yer almaktadir. Ayrica ING grup hisseleri
FTSE4Good Endeksi ve Dow Jones Surdurtilebilir Endeksi’ne dahil edilmistir ve burada banka endustri grubu liderleri

arasindadir.



