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ING’'DEN ESNAF VE SAHIS ISLETMELERINE
UZAKTAN MUSTERiI OLMA KOLAYLIGI

Dijital giicliyle alisilagelmis kaliplari esneterek miisterilerinin hayatina uyan ¢éziimler gelistiren
ING Tiirkiye, esnaf ve sahis isletmelerine yonelik uzaktan miisteri olma hizmetini hayata gegirdi.
isletmeler artik subeye gitmeden ve islerinin bagindan ayrilmadan, internet Bankaciligi ve ING
Mobil uygulamasi iizerinden KOBi’e-Turuncu ya da ING KOBi Aninda Kredi basvurusunda bulunarak
dijital kanallar tizerinden 7/24, ING miisterisi olabiliyor. ING Tiirkiye Tiizel Bankacilik Genel Miidiir
Yardimcisi Ocal Agar, “Subelere de kaliplara da sigmayan bankacilik anlayisimiz dogrultusunda
dijital ve esnek yeni hizmetler gelistirerek miisterilerimize kaliplarin disinda hayatin iginde
¢oziimler sunuyoruz. Sahis isletmelerine istedikleri yer ve zamanda, uctan uca dijital bir deneyim
yasatarak ING'li olma imkéni sunuyoruz ve bu hizmeti saglayan 6ncii kurumlar arasinda yer
almaktan gurur duyuyoruz” dedi.

Dijital glclyle ve zahmetsiz bankacilik anlayisi ile kaliplarin disinda bankacilik Grin ve hizmetleri gelistiren ve
musterilerine hayatin icinde ¢dztmler sunan ING Turkiye, esnaf ve sahis isletmelerine yonelik uzaktan musteri
olma hizmetini hayata gegirdi. Bu dogrultuda, ING'li olmak isteyen isletmeler, evrak teslimi icin subeye
gitmeden, diledigi yerde kolay ve zahmetsiz bir sekilde ING'li olabiliyor. isletmeler, internet Bankaciligi ve ING
Mobil uygulamasi Uzerinden KOBI'e-Turuncu ya da ING KOBi Aninda Kredi basvurusunda bulunarak dijital
kanallar Gzerinden 7 giin 24 saat uzaktan misteri olma surecini tamamlayabiliyor. KOBI'e-Turuncu ya da ING
KOBI Aninda Kredi basvurusunda bulunan isletmeler @riin secim sirecini tamamladiktan sonra ING Mobil
Gzerinden uzaktan misteri olma adimina geciyor. Guvenlik adimlarini gegen kullanicilar, son adimda musteri
temsilcileriyle yapilacak géruntald gorismeye katilarak aninda ING musterisi olabiliyor. Kullanicilarin bu ézelligi
kullanabilmesi igin yeni ¢ipli kimlik ve NFC (Yakin Alan iletisimi) ézelligi olan bir telefonunu olmasi gerekiyor. Bu
ozelliklere sahip kimlik karti ve telefonu olmayanlar ise son adimda imza sdrecini kurye ile tamamlayabiliyor.

ING KOBI Aninda Kredi ile 60 aya varan vade segenegiyle avantajli faiz oranlari sunuluyor

ING Turkiye, musterisi olsun ya da olmasin tim sahis firmalarina ING Mobil ve internet Bankaciligi Gizerinden
diledikleri yer ve zamanda avantajli faiz oranlariyla 100.000 TL'ye kadar 60 aya kadar vadeli kredi imkani
sunuyor. Sirketler, nakit ihtiyaglarini karsilamak icin 7 gin 24 saat, evrak teslimi icin subeye gitmeden, dijitalden
kolay bir sekilde kredi basvurusunda bulunabiliyor. ING musterisi olmayan isletmeler ise kredi basvurusu
surecinde uzaktan musteri olma strecini tamamlayabiliyor.

isletmeler, vade derdi olmadan giinliik birikim yapma imkéni saglayan KOBi'e-Turuncu ile kazaniyor



isletmeler, ayni zamanda vade derdi olmadan gunlik birikim yapma imkani saglayan KOBi'e-Turuncu Hesap
acma sirecinde de uzaktan misteri olma adimini gerceklestirebiliyor ve Tirk Lirasi, Dolar, Euro ve ingiliz Sterlini
birikimlerine 90 giin boyunca Hos Geldin Faizi kazanabiliyor. Tasarruf odakli ve avantajlarla dolu KOBI Turuncu
Ekstra programina dahil olan ING'li isletmeler ise program kapsaminda belirlenen aylik harcama tutarina
ulastiklarinda ekstra avantajlar ve ek faiz kazaniyor.

Ocal Agar: Subelere de kaliplara da sigmayan bankacilik anlayisimiz ile isletmeler icin yeni hizmetler
gelistiriyoruz.

Turkiye'nin lider dijital kurumu olma hedefiyle ilerlediklerini belirten ING Tiirkiye Tiizel Bankacilik Genel Midir
Yardimcisi Ocal Agar, “ING olarak, dijital ve esnek bankacilik anlayisimizla misterilerimizin ihtiyaclarini yakindan
takip ediyor, subelere de kaliplara da sigmayan bankacilik anlayisimiz dogrultusunda yeni Uriin ve hizmetler
gelistirerek musterilerimize kaliplarin  disinda hayatin icinde ¢6zUmler sunuyoruz. Bu kapsamda sahis
isletmelerine islerinin basindan ayrilmadan istedikleri yer ve zamanda, ugtan uca dijital bir deneyim yasatarak
ING'li olma imkani saglayarak onlara zamandan tasarruf sagliyoruz. Dijitallesmeyi stratejisinin merkezine alan
ING olarak, bu hizmeti sadlayan énct kurumlar arasinda yer almaktan da ayrica gurur duyuyoruz. Bununla
beraber, isletmelere destedimizi kesintisiz olarak strdirmek ve ihtiyag oldugu durumda nakit ihtiyaglarini
kargilamak icin ING KOBI Aninda Kredi ile dijital kanallarimiz Gzerinden avantajli kredi firsatlar sunuyor ve KOBi'e-
Turuncu Hesap ile vade derdi olmadan gunliik birikim yapma imkani sagliyoruz. inovatif Griin ve hizmetlerimizle
musterilerimizin yaninda olmaya ve onlarin hayatlarini kolaylastirmaya devam edecediz” dedi.

ING Tiirkiye Hakkinda:

Faaliyetlerini ING Grubu'nun, insanlarin 6zel ve is hayatlarinda bir adim 6nde olmalarini midmkdn kilma amaciyla
gerceklestiren ING, Turkiye'nin lider dijital kurumu olma hedefiyle bankacilik sektért ve ozellikle dijital bankacilikta 6nct
adimlar atiyor. Musterilerine her zaman, her yerden, kolay ve zahmetsiz hizmet sunabilmek amaciyla faaliyet gosteren ING
Turkiye, yeni marka yolu “sen hayatini yasa” kapsaminda “Bankacilia daha az, hayata daha ¢ok zaman” séylemiyle ilerliyor.
Lider tasarruf bankasi olma hedefini destekleyecek sekilde toplumsal yatirmlara da imza atan ING, bu anlayisla Turuncu
Damla sosyal sorumluluk programini ve Turkiye Tasarruf Egilimleri arastirmasini yuratiyor. Cinsiyet esitligini saglamaya
yonelik calismalar da gergeklestiren ING, kurum icinde 6nct insan kaynaklari uygulamalarina imza atarken, kurum disinda da
ilham veren kadinlar destekliyor. ING ayni zamanda Turkiye'nin dijital déntstimune katkida bulunma hedefiyle Dijital
Ogretmenler ve Gelecek icin Teknoloji Akademisi projelerini yuritiyor. ING Turkiye, Global Compact Turkiye Surddrilebilir
Bankacilik ve Finans Calisma Grubu ve Global Compact Tarkiye Kadinin Glglenmesi Calisma Grubu Uyesi ve ayni zamanda
Birlesmis Milletler Kadinin Gglenmesi Prensipleri - WEPs imzacisi.

ING Grubu Hakkinda:

GUclu bir Avrupa temeline sahip, diinya ¢apinda bir finansal hizmetler sirketi olan ING Grubu, bankacilik faaliyetlerini ING Bank
AS sirketi Gzerinden yuratiyor. insanlan glglendirerek 6zel ve is hayatlarinda bir adim &nde olmalarini saglamayr amaclayan
ING Grubu, 40'tan fazla tlkede 57 bin ¢alisaniyla bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetleri sunuyor. ING Grubu hisseleri
Amsterdam (INGA AS, INGA.AS), Briiksel ve New York Menkul Kiymetler Borsas’'nda (ADRs: ING US, ING.N) islem géruyor.
Sarddralebilirligi stratejisinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul eden ING, Sustainalytics ve MSCI tarafindan yapilan sektor
kiyaslamalarinda ve Karbon Saydamlik Projesi (CDP) tarafindan olusturulan “A-List” derecelendirmesinde lider konumda yer
aliyor. ING grup hisseleri ayrica, STOXX, Morningstar ve FTSE Russell gibi 6nemli strddrdlebilirlik endekslerinde yer aliyor. ING,
Ocak 2021 tarihinde S&P Global Ratings tarafindan yapilan ESG (cevresel, sosyal ve yodnetisim) dederlendirmesinde 83 (guclt)
puan aldi.


http://inga.as/

